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1. NOTAINTRODUTORIA

Em 2025, os Servicos Municipalizados de Castelo Branco (SMCB) mantiveram o
compromisso com a sustentabilidade, inovagao e eficiéncia operacional, garantindo um
servigo publico com o foco na satisfagdo dos clientes. Num ano marcado por desafios
ambientais e econémicos, a estratégia dos SMCB focou-se na otimizagao dos recursos,
na modernizacdo dos processos e na melhoria continua da qualidade dos servigcos

prestados aos albicastrenses.

Demos continuidade ao plano de investimentos, com especial destaque para a
modernizagdo e renovacgao das infraestruturas de abastecimento de agua e saneamento,
construgdo de redes separativas de aguas pluviais, a aposta na eficiéncia hidrica e
energética, na redugdo das perdas de agua que continuou a ser uma prioridade,

permitindo manter um desempenho acima da média nacional.

No setor dos residuos, houve um esforgo significativo na promogao da recolha seletiva,
com destaque para o projeto de biorresiduos, alinhado com as metas nacionais e

europeias para a economia circular.

Num ano marcado por desafios, que colocaram os SMCB sob pressao quer pelo evento
do apagdo elétrico, quer pelos incéndios registados no ano, eventos de precipitagao
extrema, verificou-se uma resposta sélida e de maturidade na garantia da continuidade

dos servigos prestados a populagao.

A valorizagdo dos recursos humanos também mereceu especial atengao, com um forte
investimento na formagao e capacitagdo das equipas, promovendo um ambiente de
trabalho mais motivador e inclusivo. Foram ainda reforgadas politicas de igualdade e

diversidade, assegurando um ambiente laboral mais justo e equilibrado.

As novas exigéncias, embora essenciais para a melhoria da qualidade do servico,
representam um esforgo significativo, tanto técnico como financeiro, para garantir a
conformidade e evitar penalizagdes. A continuidade desta adaptagéo sera determinante
para assegurar a sustentabilidade da entidade a longo prazo, equilibrando a necessidade
de investimentos estratégicos com a estabilidade financeira e a acessibilidade dos

servigos a populacao.
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O ano revelou-se exigente, num contexto de crescente consciencializagao ambiental, de
rigor orcamental e de expectativas cada vez mais elevadas por parte dos municipes.
Apesar dos desafios, foi possivel manter o rumo tragado, reforgando o compromisso
com a qualidade dos servigos publicos essenciais que prestamos, pondo & prova a nossa
capacidade de adaptag&o, melhoria continua, e crescimento em contextos complexos &
uma prova da resiliéncia dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco que, ao longo

de 81 anos de existéncia, permitiu que evoluissemos continuamente.

A confianga que os cidad@os depositam em nds é, e continuara a ser, a forga motriz do

nosso trabalho.

Leopoldo Rodrigues

Presidente do Conselho de Administracéo

Pagina | 7



CASTILD BRANTS

RELATORIO E CONTAS 2025 SERVICOS MUNICIMLIZADOS

g rm— Ba——

| 2. DESTAQUES DE 2025

Os Servicos Municipalizados de Castelo Branco (SMCB) sao a entidade do grupo
autarquico responsavel pela distribuicdo de agua, recolha de aguas residuais, recolha

de residuos urbanos e higiene e limpeza urbana.

Este relatério tem como principal finalidade apresentar uma visdo abrangente e
detalhada sobre a execucdo das estratégias, iniciativas e resultados alcangados ao longo
do ano, refletir a gestao operacional, financeira e ambiental dos SMCB fornecendo um

balango transparente e estruturado das atividades desenvolvidas nos referidos.

Sem prejuizo de outra legislagdo aplicavel, os Servigos Municipalizados estao obrigados
a cumprir os pressupostos constantes no DL n.° 194/2009, de 20 de agosto, que
estabelece o regime juridico dos servigos municipais de abastecimento publico de agua,
de saneamento de aguas residuais e de gestdo de residuos urbanos. Esta muito presente
na organizagdo que as atividades referidas constituem servicos publicos de caracter
estrutural, essenciais ao bem-estar geral, & saude publica e & seguranga coletiva das

populagdes, as atividades econdmicas e a protegao do ambiente.

Através do presente relatério, os SMCB reforgam o seu compromisso com a
transparéncia, a eficiéncia e a inovagdo na gestdo dos recursos publicos,
proporcionando uma andlise aprofundada dos desafios enfrentados, das solugoes

implementadas e dos impactos alcangados.

Pretende-se, deste modo, oferecer uma visdo clara e estruturada da atividade
desenvolvida, evidenciando os principais resultados obtidos, os constrangimentos
identificados e as oportunidades de melhoria, num quadro de responsabilidade, rigor e

prestacao de contas.

Este documento assume-se, assim, como um instrumento de apoio a decisao e de
comunicagao institucional, contribuindo para o reforgo da confianga dos municipes e
demais partes interessadas, bem como para a promogéo de uma gestao cada vez mais

sustentavel e orientada para a criag@o de valor publico.
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ENQUADRAMENTO ECONOMICO

¢ A semelhanga dos anos anteriores, o ano de 2025 também foi influenciado por
acontecimentos e constrangimentos geopoliticos, a nivel da europa e do mundo,
que afetaram a atividade socioeconémica do pais, acabando por se refletir na
atividade dos SMCB, designadamente no aumento dos pregos para a
generalidade dos bens e servigos, aumento dos custos com a aquisicao de
matérias-primas, equipamentos, energia elétrica, combustiveis e juros;

¢ Os custos de pessoal no ano em analise revelam um aumento em resultado das
atualizagGes remuneratorias por aplicagao do Decreto-Lei n.° 1/2025, de 16 de
janeiro (atualizagdo da Base Remuneratéria da Fungdo Publica e restantes
remuneracoes) e Decreto-Lei n.° 84-F/2022, de 16 de dezembro (artigo 11.°) que
aprova a alteragao do posicionamento remuneratdrio na categoria de assistente
operacional da carreira geral de assistente operacional por antiguidade;

¢ Alteragao obrigatoria de posicionamento remuneratorio nos termos do n.° 7 e 8
do artigo 156.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho (Lei de Trabalho em Fungoes
Publicas), quando o trabalhador acumular 8 pontos apés alteragdo de
posicionamento remuneratorio na mesma carreira/ categoria;

¢ Decreto-Lei n.° 75/2023, de 29 de agosto, que estabelece o regime de
aceleragao do desenvolvimento das carreiras;

¢ Na vertente social, os Servicos Municipalizados mantém disponiveis os tarifarios

especiais, nomeadamente a tarifa social e tarifa para as familias numerosas.

GESTAO ORGANIZACIONAL E RECURSOS HUMANOS

¢ Relativamente a area dos Recursos Humanos, deu-se continuidade ao processo
de consolidagao e capacitagdo das equipas. Foi efetuado o recurso & reserva
interna de recrutamento, constituida pelo periodo de 18 meses no ambito de 3
procedimentos concursais, assim como a conclusdo de 2 procedimentos
concursais que resultaram na admissao de 18 trabalhadores. No decorrer do ano
registou-se a saida de 17 trabalhadores. No final do ano de 2025, a organizagao

contava com 156 trabalhadores, mais 1 face ao ano anterior;
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& Continuar a investir na melhoria das condi¢ées de trabalho, promovendo a saude,
seguranga e higiene no trabalho, bem como desenvolver um conjunto de
procedimentos e instrugdes associadas a segurancga e salde no trabalho, de
onde se destaca o reconhecimento da certificagio externa da Norma de Gestao
da Seguranga e Saude do Trabalho (NP EN ISSO 45001).

¢ Procedeu-se a mobilidade intercategorias com publicitagdo na BEP — Bolsa de
Emprego Publico, de 2 encarregados gerais operacionais da carreira de
assistente operacional, 1 para a Divisdo Técnica de Servigos de Aguas e 1 para

a Divisdo de Recolha e Valorizagdo de Residuos Urbanos;

¢ Publicacao em Diario da Republica (DR) dos 3 Regulamentos que norteiam a
atividade dos SMCB:

o Regulamento n.° 959/2025 do DR, de 1 de agosto - Regulamento dos
Servicos de Abastecimento Publico de Agua e de Saneamento de Aguas

Residuais;

o Regulamento n.° 953/2025 do DR, de 31 de julho - Regulamento de
Servigo de Gestao de Residuos Urbanos e de Higiene e Limpeza Urbana

do Municipio de Castelo Branco;

o Regulamento n.° 952/2025 do DR, de 31 de julho - Regulamento de
Descargas de Aguas Residuais Industriais no Sistema Publico de

Drenagem do Municipio de Castelo Branco;
¢ Aprovacido do Codigo de Etica e Conduta, em fevereiro de 2025;

¢ Acordo Coletivo de Entidade Empregadora Publica celebrado entre os
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, o STAL - Sindicato Nacional dos
Trabalhadores da Administracdo Local e Regional, Empresas Publicas,
Concessionarias e Afins e o SINTAP - Sindicato dos Trabalhadores da
Administragdo Publica e de Entidades com Fins Publicos, publicado no Boletim
do Trabalho e Emprego n.° 40, em 20 de outubro de 2025;

4 Aprovacdo do Cédigo de Boa Conduta para a Prevencdao e Combate ao
Assédio no Trabalho, em outubro de 2025;
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Aprovag@o da Norma de Controlo Interno (NCI) em junho de 2025, uma vez
que a que se encontrava em vigor desde 2002, a qual, ndo obstante ja ter sofrido
quatro revisdes, ndo se encontrava adequada a realidade dos SMCB, quer pelo
tempo decorrido, quer pelas significativas alteragoes legislativas em matéria de
gestao financeira, orgamental e patrimonial, quer pelas mudancas na Estrutura
Organica dos SMCB, publicada no Diario da Republica, 2.2 série, n.° 244, de 23
de dezembro de 2022;

Aprovacgao do Regulamento de Fundos de Maneio dos SMCB - em junho de
2025;

No ano de 2025 cerca de 4 mil utilizadores domésticos beneficiaram da tarifa
social da agua no concelho de Castelo Branco. O valor total relativo a tarifa social
suportado pelo Municipio foi de cerca de 340 000 euros. Relativamente ao
tarifario social para os utilizadores nao domésticos, o valor suportado pelo

Municipio foi de cerca de 118 000 euros;

Dar continuidade ao plano de renovagao de frota de viaturas em fim de vida
(algumas com cerca de 30 anos ou mais), com fraco desempenho ambiental e
significativos custos de manutencdo, nao sendo de desprezar a questdo da
seguranga na condugao das mesmas, optando-se sempre que, tecnicamente

viavel, pela aquisicao de viaturas 100% elétricas.

RECONHECIMENTO E DISTINCOES EM 2025

&

@

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco (SMCB) foram distinguidos
pela Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR)com
o “Selo da Qualidade Exemplar da Agua para Consumo Humano” na edigdo de
2025;

A ERSAR atribuiu igualmente, aos SMCB o “Selo de Qualidade de Uso Eficiente
da Agua” na edigdo de 2025;

A Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil, atribuiu ao Municipio de
Castelo Branco o prémio de Reconhecimento de Boas Praticas Locais de
Promogao da Resiliéncia com o projeto “Sistema de Prevencdo de

Inundagdes”, uma solugao que nasceu da colaboragéo direta entre os Servigos
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Municipalizados e o Servigo Municipal de Protegao Civil. A iniciativa destacou-se
pela sua inovagdo, simplicidade e reduzido custo de implementacdo. O juri
valorizou, em particular, a facilidade de replicagéo da solugao, bem como a sua
dupla vertente combinando a prevengao técnica com a sensibilizacao para o

risco de inundagoes.

Esta pratica contribui para o aumento da seguranca de cidadaos e
infraestruturas, reforcando a resiliéncia de Castelo Branco face a fenomenos

climaticos extremos.

ABASTECIMENTO DE AGUA

¢ Em 2025, o volume de agua faturada pelos SMCB foi de 4 173 278 m?, mais
216 240 m® face ao ano anterior, representando um acréscimo acima dos 5%.
Este aumento de volume é transversal a praticamente todas as classes de
consumo. O crescimento referido esta também relacionado com o aumento de
clientes, pois houve um crescimento do nimero de clientes na ordem dos 2%,
isto &, mais 698 comparativamente com o ano anterior. O numero total de
clientes ativos no final do ano, era de 39 695;

¢ O volume total de 4gua adquirido a entidade em alta, Aguas do Vale do Tejo
(AdVT), foi de 4 657 805 m?, mais 179 956 m*® que no ano anterior, representado
aqui também um crescimento de cerca de 4% na aquisi¢ao;

¢ A percentagem de 4gua nao faturada em 2025 fixou-se em 10,7%, evidenciando
uma melhoria face ao valor registado no ano anterior (11,6%). Este resultado
contribuiu para a manutengdo da classificagao de qualidade de servigo como
“boa” neste indicador da ERSAR, bem como para a atribuigdo aos SMCB do Selo
de Qualidade do Uso Eficiente da Agua.
A gestao de perdas de agua manteve-se como uma prioridade estratégica dos
SMCB, assente na monitorizagdo diaria de caudais e pressoes, na detegao
precoce de roturas, fugas e consumos ilicitos, e na implementagao de medidas
que promovem a eficiéncia hidrica do sistema e asseguram a sustentabilidade
financeira dos Servigos.

¢ Também na area da renovagdo do parque de contadores, foi realizado um

trabalho continuo ao logo do ano, resultando na substituigao de 1100 contadores
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por idade, tendo em vista a redugdo das perdas aparentes, ou seja, as perdas
por submedicao;

¢ Ao nivel da qualidade da agua, no ano de 2025, cumpriu-se integralmente o Plano
Legal de Controlo de Qualidade da Agua, registando-se 100% de cumprimento
na frequéncia de amostragem e 100% de cumprimento dos valores
parameétricos, conferindo assim seguranca e qualidade a agua fornecida aos
nossos utilizadores;

¢ No ano de 2025 concretizou-se o Plano Operacional de Controlo de Qualidade,
recorrendo a meios internos e com recurso a contratagao externa de laboratério
acreditado. Realizaram-se 23 830 analises em 3 953 pontos de amostragem
abrangendo todo o concelho;

¢ O plano de higienizagdo de reservatérios concretizou-se a 100%, através da
intervengao nos 7 reservatorios da responsabilidade dos SMCB, traduzindo-se
numa medida essencial para a promogao dos elevados padrées de qualidade da
agua para consumo humano;

¢ Deu-se continuidade ao plano de renovagao de redes de abastecimento de agua
e ramais domiciliarios:

¢ Realizou-se ampliagao de redes de abastecimento de agua, visando aumentar a
taxa de cobertura do servigo de abastecimento e garantir o fornecimento de agua
segura a populagao, em alinhamento com as recomendacdes da ERSAR:

¢ Autilizagao das infraestruturas de reforgo de armazenamento de agua dedicadas
ao combate a incéndios (reservatdrios de 800 m?) foram utilizadas no ano de
2025, no grande incéndio que afetou o norte do concelho, confirmando-se a
eficacia na garantia da continuidade do abastecimento de agua as populagdes
afetadas;

¢ Implementagdo de uma rede de 10 bebedouros publicos inclusivos, reforcando
0 acesso universal, gratuito e inclusivo a agua da rede publica. Equipados com
solugbes acessiveis a todos, incluindo pessoas com mobilidade condicionada e
animais de companhia, estes equipamentos foram instalados em locais
estratégicos, promovendo o bem-estar da populagao.
Esta iniciativa contribui para a redugdo do consumo de plastico descartavel e
integra a estratégia de sustentabilidade, eficiéncia hidrica e melhoria continua da

qualidade do servigo prestado.
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SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

¢ Em 2025, o volume de agua residual faturada foi de 3 289 282 m?, representando
um incremento de 4% face ao ano anterior, acompanhando o que aconteceu com
o consumo de &gua, neste caso, essencialmente justificado pelo aumento do

numero de clientes;

¢ Durante o ano de 2025 registou-se um acréscimo de 921 clientes no servigo de
recolha de aguas residuais, ou seja, mais 3% face ao ano anterior. O nimero total
de clientes com servigo de recolha de aguas residuais no final do ano foi de

37175;

¢ Depois de assinado o contrato especial de recolha de efluentes da OVIGER, em
abril 2024, o qual define as condigdes para o pré-tratamento dos efluentes antes
de serem descarregados no sistema publico de drenagem, e, posteriormente,
tratados na ETAR de Alcains, decorreu a fase de realizagao das obras, seguidas
de um periodo de testes, efetivando-se o inicio do referido contrato em abril de
2025. Esta era uma obra ha muito esperada pela populagéo de Alcains e depois
de concretizada confirmou-se a sua eficacia na resolugdo de um problema

ambiental que se verificava ha varias décadas;

¢ Apos a assinatura do contrato especial de recolha de efluentes com a OVIGER,
em abril de 2024, que estabelece as condigdes para o pré-tratamento dos
efluentes antes da sua descarga no sistema publico de drenagem e posterior
tratamento na ETAR de Alcains, procedeu-se & execugao das obras necessarias,
seguida de um periodo de testes. O inicio efetivo do contrato ocorreu em abril
de 2025.

Trata-se de uma intervencao ha muito aguardada pela populagao de Alcains que,
apos a sua concretizagao, demonstrou ser eficaz na resolugao de um problema

ambiental que persistia ha varias décadas.

¢ No ambito das aguas residuais, os SMCB deram continuidade aos investimentos
em reabilitagao de redes de drenagem de aguas residuais, renovagao de ramais
de saneamento e construcdo de redes pluviais, mantendo a politica de

construgao de redes separativas, alinhada com o PENSAARP20230;
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¢ Ao nivel dos sistemas de tratamento de aguas residuais, o ano de 2025 ficou
marcado pela continuidade da estratégia de investimento no saneamento do
concelho (nos sistemas que nao foram integrados no sistema de “alta”,
atualmente gerido pela Aguas do Vale do Tejo). Destaca-se o inicio das
empreitadas de construgdo das Estagbes de Tratamento de Aguas Residuais
(ETAR) de Almaceda e de Tojeiras, intervengdes que permitirdo desativar as
fossas sépticas coletivas existentes e assegurar um tratamento mais completo e
eficaz. Estas obras contribuirao, assim, para a melhoria da qualidade das aguas

residuais tratadas descarregadas no meio recetor;

¢ Outra intervengado relevante, que importa destacar, prende-se com a estrategia
de investimento com o objetivo de prevenir cheias e inundagées urbanas,
privilegiando a seguranga de pessoas e bens e aumentando a resiliéncia do
municipio e a capacidade de resposta a eventos extremos de precipitagcao, muito

presentes e associados as alteragoes climaticas;

¢ Outra intervencao relevante a destacar insere-se na estratégia de investimento
orientada para a prevencéo de cheias e inundagoes urbanas. Esta abordagem
privilegia a seguranca de pessoas e bens, reforga a resiliéncia do municipio e
aumenta a capacidade de resposta a eventos extremos de precipitacéo, cada vez
mais frequentes e intensos no contexto das alteragdes climaticas. Neste ambito,
tém vindo a ser implementadas solugGes estruturais e nao estruturais,
nomeadamente a requalificagdo e ampliagao de redes de drenagem pluvial, a
melhoria das condigoes de escoamento e a monitorizagdo de pontos criticos,
contribuindo para uma gestao mais eficiente do risco e para a mitigagdo dos

impactes associados a fendmenos hidrolégicos extremos;

¢ Implementacdo de um plano de controlo operacional da qualidade de aguas

residuais;

¢ Realizagao de intervengoes de melhoria nas instalagdes de tratamento de aguas
residuais, designadamente pequenas reparagées e intervengdes de

manutengao.

Pagina | 15



CASTILD BAANLO

RELATORIO E CONTAS 2025 SERVICOS MUNICIPALIZADOS

g, It R, P

GESTAO DE RESIDUOS URBANOS

4 Concluiu-se a operacionalizagdo da candidatura no ambito do Programa
RecolhaBio 2023/2024 — Apoio a Implementagéo de Projetos de Recolha Seletiva
de Biorresiduos, tendo sido submetido o respetivo relatério final ao Fundo
Ambiental, destacando-se a instalagao de mais 5 (cinco) ilhas de compostagem
comunitaria, perfazendo um total de 28, destinadas ao tratamento na origem dos
biorresiduos;

¢ Organizagao do 1.° Encontro Ibérico de Compostagem Descentralizada, uma
iniciativa promovida pela ZERO - Associagao Sistema Terrestre Sustentavel e
pela rede espanhola Composta en Red, em parceria com os SMCB;

¢ Desenvolvimento de um procedimento concursal para aquisicao de uma viatura
ligeira de caixa aberta para recolha de Biorresiduos verdes;

¢ Expansdo da rede de oledes, para recolha de Oleos Alimentares Usados (OAU)
para 60 localizagoes;

¢ Aquisicdo de uma viatura ligeira comercial elétrica para recolha de pequenas
quantidades de residuos perigosos;

¢ Aquisicdo de contentores de 120, 360 e 1000 litros para implementagao do novo
sistema de recolha de residuos urbanos indiferenciados em clientes nao
domeésticos, porta a porta;

¢ Criacdo do Circuito 7 de recolha de residuos urbanos indiferenciados para
clientes ndao domeésticos, tendo em vista a implementagao do novo sistema porta

a porta nesta tipologia de clientes.

LIMPEZA URBANA

¢ Com o objetivo de reforgar o controlo da vegetagao infestante nos passeios e
espacos publicos da cidade de Castelo Branco, foi celebrado um novo contrato
de prestacdao de servigos para as zonas mais periféricas, assente num
planeamento ajustado as necessidades especificas dessas zonas;

¢ Realizacdo de obras de requalificagdo nos balnearios do setor de Higiene e

Limpeza Urbana, incluindo a aquisicdo de cacifos duplos para todos os
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trabalhadores, com vista a melhoria das condi¢bes gerais de trabalho nesse
setor;

¢ Aquisicao de uma viatura elétrica de caixa aberta para apoio & atividade de
lavagem de pavimentos e equipamento em espagos publicos, através de uma
motobomba e tanque de armazenamento de agua adquiridos em 2024:

¢ Aquisicdo de uma viatura elétrica de caixa aberta, basculante, com acrescentos
em rede, para apoio a atividade diaria de limpeza e higiene urbanas, assegurando

assim a renovacao de frota existente.
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3. OS SERVICOS MUNICIPALIZADOS

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco assumem-se COmMO um Servigco de
Utilidade Publica de Interesse Local, geridos sob forma empresarial e possuem
organizagdo auténoma no ambito da administragdo municipal (artigo 9.° da Lei n°
50/2012, de 31 de agosto). Enquanto organismo publico da administragao local, orientam
a sua acao no sentido de promover o progresso e o desenvolvimento sustentavel do
concelho de Castelo Branco, aos niveis ambiental, econémico e social, criando
condigdes de competitividade, inovagdo e modernidade e assegurando uma eficiente,

transparente e rigorosa gestao e afetacao dos recursos.

Os SMCB dependem exclusivamente de receitas proprias, j4 que nao recebem
transferéncias do Estado. Por isso, é decisiva uma gestdo cuidadosa para garantir a
continuidade nos investimentos e na modernizagéo dos servigos prestados a populagao

do concelho.

Os SMCB tém uma estrutura formal definida num organograma, um conjunto de regras
e regulamentos préprios, uma hierarquia, uma cadeia de autoridade e canais formais de

comunicagao que, de algum modo, sao a face visivel dos mesmos.

Conforme resulta do artigo 10.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na atual redacgao, a

atividade dos SMCB assenta nas seguintes areas prestacionais:

v Abastecimento publico de agua;
v Saneamento de aguas residuais urbanas;

v Gestao de residuos urbanos e higiene e limpeza urbana.

3.1 MISSAO, VISAO E PRINCIPIOS

Os SMCB, conscientes das suas responsabilidades, adotaram o Sistema de Gestao para
assegurar o continuo e eficiente abastecimento de agua para consumo humano, recolha
de efluentes domésticos e escoamento eficaz das aguas pluviais, recolha de residuos
sélidos urbanos e servigos de limpeza urbana de um modo ambientalmente sustentavel,

num ambiente de trabalho seguro e saudavel para os seus trabalhadores, num clima de
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bem-estar e confianga entre municipe/cidadéo, fornecedores, comunidade envolvente e
publico em geral. O Sistema de Gestao assenta em 3 eixos estratégicos, a Missio, a

Visao e os Principios.

Missao

A missao dos SMCB consiste em conceber, construir e gerir o sistema de distribuigao
de agua, recolha e escoamento eficaz dos pluviais e efluentes domésticos, recolha de
residuos sdlidos urbanos e servigos de limpeza urbana, garantindo ao Municipio a
prestaca@o de um servigo publico de qualidade através de processos de gestao eficientes
e respeitadores dos valores sociais € ambientais mais elevados, consolidando uma

imagem de confianga e competéncia.

Visao

Os SMCB, enquanto organismo publico da Administragdo Local, visam satisfazer
necessidades coletivas da populagao do Municipio de Castelo Branco, promovendo o
progresso e desenvolvimento aos niveis ambiental, econdmico e social, criando
condicoes de competitividade, inovagao e modernidade, assegurando uma eficiente,
transparente e rigorosa gestao e afetagado de recursos, de modo a serem reconhecidos
como uma entidade de referéncia do servigo publico local e o garante da qualidade e
salubridade do espago urbano da comunidade albicastrense, envolvendo as partes

interessadas na melhoria do desempenho organizacional.

Principios

Para além do respeito pelos principios gerais da organizagdo e atividades
administrativas, na prossecucao das respetivas atribuigées, os SMCB regem-se pelos

seguintes principios de atuacao:

v O sentido de servigo publico, sintetizado no absoluto respeito pelas decisées do
Conselho de Administracao e dos orgaos autarquicos democraticamente eleitos:
v O respeito pela legalidade e pela igualdade de tratamento de todos os cidadaos;
v. Da administragao aberta, permitindo a transparéncia e incentivando a
participagao dos municipes através do permanente conhecimento dos processos

que lhes digam respeito;
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v Da racionalidade da gestdo, sensibilidade social e responsabilidade financeira,

visando a melhor e mais ajustada aplicagdo dos meios disponiveis para a

prossecugao do interesse publico municipal;

v Da qualidade, inovagao e desburocratizagao, por forma a aproximar os SMCB da

populagdo do Municipio e assegurar a rapidez, a economia e a eficiéncia das

respetivas decisoes;

v Do respeito pela hierarquia, impondo que nos processos administrativos de

preparagdo das decisdes participem os titulares dos cargos de chefia, sem

prejuizo da celeridade, eficiéncia e eficacia das mesmas;

v Da coordenagdo dos servigos e da racionalizagdo dos circuitos administrativos,

visando observar a necessaria articulagdo entre as diferentes unidades

organicas, tendo em vista dar célere e integral execugdo as deliberagoes e

decisdes do Conselho de Administragao;

v Da recuperagéo dos custos e do equilibrio econémico-financeiro do sistema;

Da sensibilidade ambiental e utilizagdo sustentavel dos recursos hidricos e

valorizagao de residuos urbanos.

3.2 CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco sao geridos por um Conselho de

Administracdo nos termos do artigo 12.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na atual

redagao, sendo 0 mesmo nomeado pelo Executivo Camarario.

Durante o ano de 2025, o Conselho de Administragéo teve a seguinte composigao:

NOME
Leopoldo Martins Rodrigues
Sénia Cristina Cristévao Mexia
Hélder Manuel Guerra Henriques

Nuno Miguel Ferreira Lopes Silva

CARGO
Presidente
Vogal
Vogal
Vogal

PERIODO
01/01/2025 a 31/12/2025
01/01/2025 a 31/12/2025
01/01/2025 a 06/11/2025
07/11/2025 a 31/12/2025
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3.3 ORGANOGRAMA

A organizagao interna dos Servigos Municipalizados obedece ao modelo de estrutura
hierarquizada, constituida por unidades organicas flexiveis, nos termos da legislagao em
vigor. A estrutura flexivel € composta por quatro unidades organicas: Divisdo
Administrativa e Financeira, Divisdao Comercial e de Modernizagdo Administrativa,
Divisdo Técnica de Servigos de Aguas e Divisao Recolha e Valorizacao de Residuos
Urbanos, além de vinte subunidades orgénicas, ao nivel de Gabinete, Secgao, Setor ou
Servico. As subunidades organicas sdo lideradas por pessoal com fungoes de
coordenagao, como técnicos superiores, coordenadores técnicos, encarregados gerais

operacionais ou encarregados operacionais.

O Regulamento da Estrutura Orgénica dos Servicos Municipalizados de Agua,
Saneamento e Residuos Urbanos de Castelo Branco, publicado no Diario da Repuiblica,
2.7 série, n.° 246, de 23 de dezembro de 2022, define os objetivos, a organizagéo e os
niveis de atuagdo dos SMCB, bem como os principios que os regem. Este regulamento
identifica os niveis de diregao, hierarquia e as competéncias e atribuicoes dos seus

orgaos e respetivos servigos.

GABINETE

JURIDICT
CABINETE DE
SUSTENTARILIDADE
CABIMETE DE AMBIENTAL
QUALIDADE,
SEGURANCA E SAUDE
MO TRABALHO COMUNICAGCAD E
IMAGEM

LIMPEZA E HICIENE
URBANA
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3.4 RECURSOS HUMANOS

O capital humano dos SMCB é a sua base de sustentabilidade e a sua influéncia &

determinante nos resultados da atividade desenvolvida.

Os SMCB, assentam o seu modelo de gestao de recursos humanos na capacidade de
promover o crescimento sustentado das pessoas, proporcionando oportunidades na
criagdo de um ambiente saudavel, seguro e ético. Procuramos a exceléncia, o respeito
e transparéncia nas relacoes, promovemos o continuo investimento no desenvolvimento

e na valorizagao dos trabalhadores.

Estes principios norteadores da atuagdo dos SMCB estéo vertidos no Codigo de Eticae
Conduta, Cédigo de Boa Conduta para a Prevengédo e Combate ao Assédio. Estes
Codigos estabelecem as linhas mestras que orientam a politica de relacionamento e
desempenham um papel fundamental no processo de fortalecimento da cultura
organizacional, e devem ser usados como um guia pratico de conduta pessoal e

profissional por todos os trabalhadores nas suas interagcoes e decisoes.

A 31 de dezembro de 2025 estavam em efetividade de fungdes nos SMCB 156
trabalhadores, dos quais 3 providos em cargos dirigentes, 152 em regime de contrato
de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado e 1 em exercicio de fungoes
como vogal (Administrador) do Conselho de Administragdo, tendo-se verificado um

aumento de 1 trabalhador relativamente ao ano anterior.

Durante o ano de 2025 verificaram-se 18 admissdes de trabalhadores, no ambito de

procedimentos concursais e mobilidades.

No que concerne as saidas, registaram-se 17 saidas de trabalhadores, no ambito de
denuncia de contrato por iniciativa do trabalhador, fim de situagdo de mobilidade,

aposentagdes e outros motivos previstos na lei.

Por forma a evidenciar a evolugdo da distribuigdo dos recursos humanos por cargo /

carreira / categoria, apresenta-se a respetiva informagao no quadro seguinte.
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Quadro 1 - Distribui¢do do pessoal Cargo / Carreira / Categoria

Administrador 1 1 1
Chefe de Divisao 3 4
Técnico Superior 13 16 16
Coordenador Técnico 3 3
Assistente Técnico 25 24 23
Encarregado Operacional 2 6 4
Assistente Operacional 104 101 107
TOTAL 151 155 156

Para complemento da informagéo do quadro anterior, apresenta-se no quadro seguinte

a distribuic@o dos trabalhadores por setor.

Quadro 2 - Distribuigao do pessoal por unidade orgénica / secgéo / setor

Aministradr e
Secretariado

Gabinete Juridico
Gabinete de Sustentabilidade Ambiental
Gabinete de Qual. Seq. e Satide no Trabalho
Gabinete Comunicacédo e Imagem
SUB TOTAL
DIVISAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Chefe de Divisdo
Seccao de Contratacdo Publica e Armazém
Seccao de Contabilidade e Patrimonio
Setor de Recursos Humanos, Expediente e Arquivo
Setor de Tesouraria
SUB TOTAL - DIV. ADM. FINANCEIRA
DIVISAO COMERCIAL E DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA
Chefe de Divisao
Seccao de Atendimento e Cobranca
Seccao de Faturacdo de Aqua e Fiscalizacdo
Setor de Gestao e Instalacido do Parque de Contadores
Setor de Informatica e Inovacao
Setor de Modernizagao Administrativa e Financiamentos
SUB TOTAL - DIV.COM. DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA | 20
DIVISAO TECNICA DE SERVICOS DE AGUAS

-
ey S N (Y N

= | = OO =

Chefe de Divisao 1
Setor de Planeamento, Projetos e Fiscalizacdo de Obras 5
Setor de Planeamento e Gestao Operacional 4
Setor de Controlo de Qualidade de Aquas 4
Setor de Operacdo e Manutencao 30
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SUB TOTAL - DIV. TECNICA DE SERV. DE AGUAS 44
DIVISAO DE RECOLHA E VALORIZACAO DE RESIDUOS
Chefe de Divisdo
Setor de Planeamento e Gestao Operacional 2
Setor de Oper. e Manut. de Rec. de Residuos e Limpeza e 71
SUB TOTAL - DIV. REC. E VALORIZACAO RESIDUOS URBANOS | 73

Por forma a demonstrar a evolugédo da caracterizagdo social dos servigos, apresenta-se
no Quadro seguinte a comparagéo do triénio 2023-2025, com identificagao por sexo,
estrutura etaria, habilitagdes literarias, tipo de contrato, antiguidade e rotagao de

efetivos.

Quadro 3- Caracterizagado social dos SMCB (2023 - 2025)

N.° de Trabalhadores
Sexo
Feminino 30 a7 36
Masculino 121 118 120
Estrutura Etaria
20-29 anos 0 4 7
30-39 anos 29 26 24
40-49 anos 41 45 46
50-59 anos 48 47 44
60-69 anos 33 33 35
Média de Idades 50,16 | 49,70| 49,38
Habilitacées Literarias
Ensino Basico (inclui 1.° 2.° e 3.°Ciclo) 69 65 64
Ensino Secundario 61 67 69
Ensino Superior 21 23 23
Tipo de Contrato
C.T.F.P. por tempo indeterminado 147 150 152
Comissao de Servigo 3 4 3
Designagao / Nomeagao 1 1 1
Antiguidade
Até 5 Anos 43 49 58
6-14 Anos 40 41 42
15-24 Anos 18 18 14
25-34 Anos 29 15 9
35-39 Anos 10 21 23
40 ou mais Anos 11 11 10
Rotagao de Efetivos

N.° de Admissoes 12 15 18
N.° de Saidas 1 11 17
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FORMACAO PROFISSIONAL

Encontramo-nos numa época em que a adaptagdo & mudanga continua a ser, cada vez
mais, uma componente essencial de sucesso, tendo em consideragao as necessidades

dos trabalhadores, alinhadas aos objetivos estratégicos dos SMCB.

A formagao profissional é pois, um instrumento de grande importancia na atualizacao e
reciclagem de competéncias, bem como na aquisicdo de novos conhecimentos e na
capacitagao para utilizagdo das novas tecnologias, neste periodo de mudanca que

atravessamos.

Nesta perspetiva, a politica de intervengao dos SMCB, ao nivel da formacao profissional,
€ de investimento nos seus recursos humanos, apoiada por uma formacao profissional
tanto quanto possivel adequada aos trabalhadores e as especificidades de cada Unidade

Organica.

O Plano de Formagao para o ano 2025, teve como objetivo principal a melhoria do
desempenho individual, a evolugdo das qualificagies e o aumento da motivagdo
profissional dos trabalhadores, tendo sido feito com base no diagndstico de

necessidades dos mesmos.

Nestes termos, a formagao realizada foi efetuada de acordo com o diagnéstico de
necessidades adequadas a melhoria do desempenho dos trabalhadores, verificando-se

um leque de formagodes bastante diversificado.

No decorrer do ano, os SMCB promoveram agoes de formagao de caracter transversal,
abrangendo a totalidade dos trabalhadores em funcd@o das areas de atividade, com o
objetivo de reforcar competéncias comuns, melhorar o desempenho organizacional e
assegurar o cumprimento de obrigagbes legais. Destaca-se a formagao “O RGPC
(Regime Geral da Prevengao da Corrupgao) e o RGPC dos Servigos Municipalizados de
Castelo Branco”, onde participaram todos os dirigentes e chefias. De igual forma
aconteceu com a acao de formagao “Espagos Confinados”, onde participaram todos
trabalhadores do Setor de Operagdo e Manutencao da Divisao Técnica de Servigos de

Aguas.

Aprovado pela Portaria n.° 214/2024/1, de 20 de setembro, O ReCAP é a sigla

para Referencial de Competéncias para a Administragao Publica que surge no dmbito
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da Gestdao por Competéncias técnicas e comportamentais, concebido pelo Instituto
Nacional de Administraco, IP (INA), em parceria com a Direcao-Geral da Administragao
e do Emprego Publico (DGAEP), implementado para servir de base aos diversos
subsistemas de gestdo de recursos humanos, nomeadamente Recrutamento e
Selecgdo, Avaliagao do Desempenho, Reafectagao de pessoas a

fungdes, Mobilidade e Formacao e Desenvolvimento.

Durante o ano 2025, técnicos superiores, assistentes técnicos e assistentes
operacionais, integrados no Sistema de Avaliagdo do Desempenho, fizeram no ambito
do Recap as formagdes de “Orientagao para a Seguranca”, “Andlise Critica e Resolugao
de Problemas”, “Orientacdo para o Servigo Publico” e “Gestao do Conhecimento”,

totalizando 99 trabalhadores, que efetuaram estas formagoes.

No Quadro seguinte apresenta-se a descrigado do nimero de formandos e das horas de

formacao por cargo / carreira / categoria.

Quadro 4 - Horas de formagéo por cargo / categoria

Administrador (a) 7 94 8 65 10 189
Chefe Divisdo 16 209 44 332 21 199
Técnico Superior 58 591 93 683 71 800
Assistente Técnico 68 965 110 743 74 880
Assistente Operacional 21 349 213 1814 115 1124
Total 170 2208 468 3637 291 3192

No final do ano, 0 mapa de execugdo do Plano de Formagao totalizou 85 agoes de
formagao, com 291 presencas de funcionarios, registando-se um valor elevado no que
respeita 4 taxa de cobertura de formagdo, respondendo assim aos objetivos da
Organizagao, em ter equipas com formagao e competéncias para a execugao das suas

tarefas e fungoes.
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Quadro 5- Formagéao Profissional

Formacao Profissional
Numero de agoes de
formacao 68 58 85
Total de n.° de horas de
formacao 2 208 3 637 3192
N.° de trabalhadores em
formagao 170 468 291
Taxa de cobertura da
formacao 113% | 302% | 187%

3.5 SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

Ao longo do ano de 2025, foram devidamente planeados, desenvolvidos e executados
0s servicos no ambito da Seguranga, Higiene e Salde no Trabalho (SHT/SHST), em
conformidade com a legislagao nacional aplicavel, nomeadamente a Lei n.° 102/2009,
de 10 de setembro, na sua redagao atual, bem como com os procedimentos técnicos e

boas praticas em vigor.

Relativamente ao cronograma do ano de 2025, confirma-se que todas as agdes previstas

foram integralmente executadas, de acordo com o cronograma aprovado.

No referido periodo, foram asseguradas as seguintes atividades:

VERIFICAGAO DAS CONDIGOES DE TRABALHO

Procedeu-se a verificacao sistematica das condigdes de trabalho com periodicidade
trimestral, abrangendo os locais, postos e métodos de trabalho. Estas verificagdes
tiveram como objetivo identificar fatores de risco, nao conformidades e oportunidades
de melhoria, contribuindo para a melhoria continua das condigdes de seguranca e satde

dos trabalhadores.
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AVALIACAQO DE RISCOS PROFISSIONAIS

Foi realizada a avaliagdo de riscos profissionais com periodicidade trimestral,
contemplando a identificagdo de perigos, a analise e avaliagéo dos riscos associados as
atividades desenvolvidas, bem como a definigao, implementagéo e acompanhamento de
medidas preventivas e corretivas adequadas a eliminagdo ou redug@o dos riscos

identificados.

ACOES DE SENSIBILIZACAO EM SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO
Foram promovidas agoes de sensibilizagdo em matéria de SHT nos meses de janeiro,

fevereiro, abril, julho e setembro, dirigidas aos trabalhadores, com enfoque na adogao
de comportamentos seguros, no cumprimento das normas de seguranga e no reforgo

da cultura de prevengao no local de trabalho.

No ambito da execucgdo do plano anual de 2025, foram realizadas diversas agoes de
sensibilizagdo, com disponibilizagdo de flyers e sessdes presenciais, de acordo com 0

planeamento definido, conforme descrito abaixo:
- janeiro

v Igualdade e nao discriminagao;
v" Trabalho por turnos;

v Direitos e deveres do sinistrado.
- fevereiro

v Como agir em caso de incéndio;
v Utilizagao de extintores;

¥ Procedimentos de evacuagao das instalagoes.
- abril

v Equipamentos de Protegao Individual (EPI's);

v Procedimentos em caso de acidentes de trabalho.
- maio e junho

v Formagao de Seguranga em Espacos Confinados

Pagina | 28



RELATORIO E CONTAS 2025

m— ——SERVICOS MUNICIPALLZADOS
i, e b

e T — - ———

- jJulho

v" Riscos psicossociais
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- setembro

v Realizagdo de agdes de sensibilizagao presenciais, nas quais foram apresentados
os resultados das avaliagbes de riscos profissionais, os riscos especificos
identificados e a importancia da correta utilizagao dos Equipamentos de Protegao
Individual (EPI).

As acbes previstas foram executadas na integra, contribuindo para o reforgo da

prevengao, da segurancga e da saude no trabalho.

SIMULACRO DE EMERGENCIA

No més de fevereiro, realizou-se um simulacro de emergéncia no edificio Sede, com o
objetivo de testar a eficacia dos procedimentos de emergéncia e evacuagao, avaliar a
capacidade de resposta da organizagdo e preparar os trabalhadores para a atuagao

adequada em situagoes de risco ou emergéncia.
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CONSULTA ANUAL AOS TRABALHADORES EM MATERIA DE SST

Foi assegurada a consulta anual aos trabalhadores em matéria de Seguranga e Salde
no Trabalho, promovendo a sua participagdo ativa, o envolvimento nos processos de
prevencao e a recolha de contributos relevantes para a melhoria das condicdes de
trabalho.

CONSULTA AOS TRABALHADORES SOBRE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Nos termos do Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro, foi realizada a consulta aos
trabalhadores relativamente a utilizagdo de maquinas e equipamentos de trabalho, nos
meses de margo e setembro, assegurando o cumprimento das obrigacées legais e a

integracao da experiéncia dos utilizadores na prevengao de riscos.

AVALIACAO ERGONOMICA DOS POSTOS DE TRABALHO

Durante os meses de maio e junho, foram efetuadas avaliagdes ergonémicas aos postos
de trabalho, com vista a@ adequagao das condigoes de trabalho as caracteristicas fisicas
e funcionais dos trabalhadores, prevenindo o aparecimento de lesdes

musculoesqueléticas e promovendo o bem-estar laboral.

AVALIACAQ DO RUIDO OCUPACIONAL

No més de agosto, procedeu-se a avaliagdo do ruido ocupacional, com o objetivo de
determinar os niveis de exposicdo dos trabalhadores, verificar o cumprimento dos
valores legalmente estabelecidos e identificar a necessidade de adogdo de medidas

técnicas ou organizacionais de controlo.

ANALISE DE ACIDENTES DE TRABALHO

Sempre que aplicavel, foi realizada a anélise de acidentes de trabalho, incluindo a
investigagdo das causas, a identificacao de fatores contribuintes e a definicdo de
medidas corretivas e preventivas, com vista a eliminagdo ou mitigacdo de riscos e a

prevengao de acidentes futuros.
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A presente informagao reflete, de forma fiel e completa, os servicos de Seguranca,
Higiene e Saude no Trabalho desenvolvidos ao longo do ano de 2025, sendo emitida

para os fins que se considerem convenientes.

FARDAMENTO

A implementagao de um procedimento padronizado para a higienizagao de fardamento
€ necessaria para garantir a seguranga do trabalhador, a prevengao de riscos
ocupacionais e o controle de contaminagdo por agentes fisicos, quimicos e,

principalmente, bioldgicos.

O fardamento utilizado durante as atividades laborais pode atuar como vetor de
microrganismos, favorecendo a contaminagao cruzada entre ambientes, trabalhadores

e a comunidade.
Portanto, o procedimento de higienizagao de fardamento é essencial para:

v Reduzir a exposigao a agentes biolégicos;

v Prevenir a disseminacgao de patégenos dentro e fora do ambiente laboral;
v Proteger trabalhadores, familiares e o meio ambiente;

v Garantir conformidade legal e organizacional;

v Promover condigGes seguras e saudaveis de trabalho.
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A area da saude no trabalho, que desempenha um papel fundamental na prevengao e
no diagnostico das doengas profissionais, bem como na promogdao da saiude —
nomeadamente através da vigilancia, com consultas e exames no @mbito da salde
ocupacional —, tem a responsabilidade de efetuar recomendagdes e propor alteragdes
nas condigoes e fungdes profissionais dos trabalhadores, com o objetivo de prevenir
doengas profissionais. Deve, igualmente, focar-se nos fatores de risco associados a

atividade e na repercussao que esta tem na salde dos trabalhadores.
No ano de 2025 foram efetuadas as seguintes consultas.

Quadro 6- Consultas na area da saude no trabalho

205
De

i N2 de consultas
Admissdo 25
Ocasional a pedido do servigo 1
Ocasional a pedido do trabalhador
Ocasional apdés acidente 2
Ocasional apés doenga 15
Ocasional por iniciativa médica 4
Periodico 129
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3.6 GESTAO DA QUALIDADE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

A certificagao pela Norma NP EN ISO 45001, concedida em 06 de marco de 2025,
representa um marco significativo no compromisso da organizagao com a seguranca e

satide no trabalho. Esta certificacdo reconhece a implementagao de
_ B . ~ EMPRESA (EIII]FILADA
um sistema de gestdo eficaz, orientado para a prevengado de

acidentes de trabalho e doencgas profissionais, bem como para a e '

melhoria continua das condig¢oes laborais.
ISO 45001

A obtencdo desta norma reflete 0 empenho da organizagdo em S Seide s bk
. . . — , certificacao
cumprir os requisitos legais e regulamentares aplicaveis, identificar acreditada

e controlar riscos ocupacionais, e promover um ambiente de —lRac—

trabalho seguro e saudavel para todos os trabalhadores. Este reconhecimento reforca
ainda a cultura de prevencao e a responsabilidade partilhada entre todos os niveis da
organizagéo, contribuindo para o bem-estar dos trabalhadores e para a sustentabilidade

das atividades desenvolvidas.

O 2.° acompanhamento da Norma NP EN 1SO 9001, realizada em fevereiro de 2025,
constitui uma etapa relevante no processo de manutengdo e melhoria continua do
Sistema de Gesto da Qualidade dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco. Esta
avaliagdo permite verificar a continuidade da conformidade com os requisitos da norma,

bem como a eficacia das agdes implementadas na sequéncia de auditorias anteriores.

Durante este acompanhamento, sdo analisados os processos, procedimentos e praticas
adotadas, com o objetivo de assegurar que se mantém adequados, eficazes e alinhados
com a politica e os objetivos da qualidade definidos pela organizagdo. Este momento é
também fundamental para identificar oportunidades de melhoria, reforgar boas praticas

e promover a otimizagao dos processos internos.

A realizagdo deste 2.° acompanhamento demonstra o compromisso continuo dos
Servigos Municipalizados com a qualidade da sua prestagao de servico, a satisfagao dos

clientes e a melhoria sistematica do seu desempenho global.
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4. ATIVIDADE DESENVOLVIDA EM 2025

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco tém como atividades principais a gestao
dos sistemas de abastecimento, saneamento, recolha de residuos e higiene e limpeza
urbana, através das quais procuram estabelecer uma relagdo direta com os

consumidores indo ao encontro das suas necessidades e satisfagéo.

Neste capitulo apresentam-se as principais atividades desenvolvidas pelos SMCB
durante o ano de 2024, bem como resultados e indicadores mais significativos,
referentes aos servigos de agua e saneamento, gestao de residuos urbanos e limpeza e
higiene urbana. Apresenta-se também informagao sobre os investimentos realizados em
ampliagao, renovagao, manutengao dos sistemas, aquisicao de equipamentos, recursos

humanos e qualidade do servigo.

4.1 SERVIGO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

1438 km?

53 342
habitantes

861 km rede

35463
ramais

39 695
contratos
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Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco prestam o servigo de abastecimento de
agua através da gestao da distribuigdo de agua adquirida a entidade gestora em alta,
Aguas do Vale do Tejo (AdVT) e recorrendo a gestédo de um conjunto de sistemas
auténomos que inclui a captagdo, o tratamento, o armazenamento e a distribuicao. Os
sistemas auténomos em exploragao, com origens de agua subterranea, sao: Rochas de
Baixo, Martim Branco, Vale de Figueira, Caldeira, Grade, Pousafoles, Paiagua e

Paradanta.

O sistema publico de abastecimento do concelho de Castelo Branco abrange uma

populacdo de 53 342 habitantes, numa area de 1438 km?.

O sistema contempla cerca de 861 km de condutas adutoras e distribuidoras, 7

reservatorios, 3 estagdes elevatorias de agua de abastecimento e 35 463 ramais.

4.1.1 Evolugao do Niumero de Consumidores

O servigo de abastecimento de agua nos Servigos Municipalizados de Castelo Branco
assenta na prestagao de um servigo de elevada qualidade aos clientes, constituindo este

um elemento central da sua atividade.

Conforme evidenciado no quadro e grafico seguintes, verifica-se uma evolugao positiva

do nimero de clientes, registando-se um crescimento de 1,8% face ao ano de 2024.

O numero de clientes domésticos regista uma variagao positiva de 1,5%, enquanto nos

clientes nao domeésticos a variagao foi de 3,7%.

Quadro 7 - Evolugdo dos Consumidores (2023-2025)

Domésticos 33694 87% 33891| 87% | 34398| 87% 0,58% 1,50%

Ndo Domésticos 4941] 13% 5106[ 13% 5297 13% 3,34% 3,74%
Total de Consumidores  38635[100%| 38997[100%| 39695/100%| 0,94% 1,79%
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Gréfico 1 - Evolugcdo dos consumidores por ano e tipo de consumidor

4.1.2 Evolugao da Faturagao da Tarifa Fixa

Quanto a evolugao dos valores faturados da Tarifa Fixa, verifica-se a existéncia de um

crescimento global de 1,41%.

Quadro 8- Evolugdo da Faturagado da Tarifa Fixa 2023-2025

Domésticos 1349658,91] 77% | 128191913] 75% | 1292121,05] 75% | -500% | 080%
Nao Domésticos | 410585,90] 23% | 42170237 25% | a35475,11] 25% | 271% | 3.27%
Total de Faturadol 1760244,81] 100% | 1703621,50] 100% | 1727596,16| 100% | 3.22% | 1,41%

Conforme evidenciado no quadro anterior, a faturagdo global da Tarifa Fixa de Agua
regista um crescimento global de 1,41%, afetada essencialmente pela variagao positiva

registada nos Clientes ndo domésticos de 3,27%.
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Os meses de maior consumo sdo os compreendidos entre junho e outubro,
tendencialmente os meses mais quentes, repetindo-se este padrao de consumo durante
0 ano 2025.

De uma forma geral, em praticamente todos os meses do ano 2025, os consumos foram
superiores aos do ano 2024, excetuando-se aqui os meses de margo, maio, junho e

agosto.

Durante o ano 2025 manteve-se o procedimento de efetuar leituras mensais aos clientes
de maior consumo, onde se incluem entre outros, os espagos verdes e fontes
ornamentais. Este procedimento permite faturar consumos reais, evitando os acertos por
estimativa e também detetar de forma precoce situagées de contadores parados ou
roturas, corrigindo-as de imediato, aumentando a eficiéncia hidrica e diminuido as

perdas de agua.

Volume de agua faturada mensalmente (m3)
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Gréfico 2 — Volume de agua faturada mensalmente

4.1.4 Evolucao da Faturacao da Tarifa Variavel

No Quadro seguinte apresenta-se a evolugao da Tarifa Variavel de Agua, para o periodo
2023-2025, verificando-se um aumento de 6,24% nas receitas totais, essencialmente
relacionado com o aumento global do numero de clientes e consequente aumento do

consumo, uma vez que o tarifario se manteve praticamente inalterado.
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Quadro 10 - Evolugao da Faturagao da Tarifa Variavel
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o0 ] 2024 W5 |\ariacso %|Variagio %

Descrigdo S | % valo % | 20232024 2024-2025
Domeésticos 1585471 €| 52% 1632329€| 52% 1703167 €| 51% 2,96% 4,.34%
Nio Domésticos 1442 260€| 48% 1519949 €] 48% 1645925€| 49% 5,39% 8,29%
Total de Faturado 3027731¢€| 100% | 3152278¢€| 100% | 3349092€| 100% 4,11% 6,24%

4.1.5 Eficiéncia Hidrica

A eficiéncia hidrica € uma prioridade para os SMCB, com o objetivo de otimizar a

gestdo e o consumo de agua, minimizando desperdicios e promovendo a

sustentabilidade ambiental. Desde 2012, os SMCB implementaram Zonas de

Monitorizagdo e Controlo (ZMC), contabilizando & data 104 ZMC distribuidas pelo

concelho, incluindo 29 na cidade, 3 em Alcains e 72 nas restantes localidades.

Figura 1 - Exemplo de Zona de Monitoriza¢cdo e Controlo.

A monitorizacdo continua, proporcionada pelo sistema de telemetria, permite

identificar anomalias em tempo real, possibilitando a realizagdo de campanhas de

detecdo e localizagdo de fugas e avarias no sistema de abastecimento. A rapidez na

intervengao é crucial para evitar perdas de agua, garantir a qualidade do servigo e

reduzir custos operacionais, melhorando a satisfagao dos clientes e a eficiéncia

hidrica.
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Além disso, os SMCB tém investido na renovagao das redes de agua, considerando
aidade, o estado de conservagao e a capacidade dos ativos. Esta estratégia assegura
a resiliéncia e a sustentabilidade do sistema, prevenindo falhas e garantindo a
fiabilidade da infraestrutura. A renovagdo continua das redes contribui para a

redugao das perdas de agua e o cumprimento das normas ambientais.

Os resultados da gestdo estratégica dos SMCB tém destacado o municipio como
referéncia na reducao das perdas de agua e de agua néo faturada, promovendo a

eficiéncia e a sustentabilidade dos recursos hidricos no concelho.

Os resultados obtidos ao longo dos anos sdo reflexo da gestao estratégica dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco para dar continuidade ao objetivo de
reducdo de perdas de agua, sejam fisicas, sejam aparentes, contribuindo para a

eficiéncia e sustentabilidade ambiental e financeira dos Servigos.

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco atuam diariamente com o objetivo

de melhorar a eficiéncia hidrica, desenvolvendo atividades tais como:

* Elaboragao mensal de balancos hidricos;

* Avaliagao continua da telemetria das 104 ZMC, observando os valores dos
caudais minimos, médios e maximos diarios, bem como padrao de consumo
de cada uma das ZMC;

Em resultado dos valores observados na telemetria sdo definidas campanhas de
detecao e localizagao de fugas de agua / avarias na rede. No ano de 2025 foram

realizadas 84 campanhas de detegao de fugas;

A rapidez na intervengao para reparagdo de fugas e avarias na rede de distribuigdo
de agua constitui um fator critico para a promogao da eficiéncia hidrica, na medida
em que permite estancar atempadamente as perdas de agua no sistema. A figura
seguinte apresenta um exemplo da visualizagao grafica de dados de telemetria

antes e apos a intervengao de reparagao da ocorréncia.
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Figura 2 — Exemplo de visualiza¢do grdfica da informagdo da telemetria.

Em complemento, e no ambito da redugao das perdas aparentes, os Servigos

Municipalizados implementaram um conjunto de procedimentos operacionais, dos

quais se destacam:

Monitorizagdo e andlise de consumos zero, com vista a identificagédo de

situagdes anomalas;

Acdes de fiscalizagao a locais com servigo de abastecimento suspenso por falta

de pagamento ou locais vagos;

Definicdo rigorosa das caracteristicas técnicas dos contadores nos

procedimentos de aquisigao;

Realizacdo de ensaios de recegdo aquando da aquisigao de novos

equipamentos;
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Verificagdo em bancada de ensaio de contadores retirados da rede, com

potencial de reutilizagao;

* Adequado dimensionamento dos equipamentos de medicdo, em particular nos

que se destinam a abastecer grandes clientes;
* Realizagao de leituras periddicas, com rotatividade dos leitores:
» Fiscalizagao de locais vagos e de clientes com fornecimento suspenso;

e Implementagcdo de planos de substituigdo de contadores com base na idade

dos mesmos;
* Monitorizagao de grandes clientes através de sistemas de telemetria;

* Monitorizagcao dos alarmes provenientes da telemetria residencial e informacao

aos clientes de desvios de média ou consumos minimos noturnos permanentes.

A renovagao do parque de contadores assume particular relevancia, na medida em
que contribui para a reducéo de erros de medigdo, nomeadamente por submedigao,
promovendo uma maior equidade na faturagdo e uma gestdo mais eficiente dos

recursos hidricos.

No que respeita ao consumo associado ao municipio, mantém-se um
acompanhamento préximo e continuo, através de uma atuagao articulada entre os
Servigos Municipalizados e a Camara Municipal de Castelo Branco, com o objetivo
conjunto de reforgar a eficiéncia hidrica. Uma parte significativa destes pontos de
consumo encontra-se classificada como grandes clientes, estando equipada com
loggers, que permitem o acompanhamento diario dos consumos, complementado
por leituras mensais de verificagdo, assegurando a fiabilidade da informagao

registada.

A Monitorizagdo dos grandes consumidores e espacos verdes, com aplicagdo de
telemetria, permite avaliar continuamente os respetivos consumos de agua e detetar

atempadamente avarias, permitindo a sua resolugéo de forma célere.
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Como se pode observar pela analise ao grafico seguinte, 0 consumo da Camara tem
vindo a crescer nos Ultimos trés anos, resultado do aumento dos espagos verdes e
fontes ornamentais, que geram algum consumo adicional de 4gua e tambem devido

a periodos cada vez mais quentes e prolongados no tempo.

859.385

760.870

645.067

Volume (m3)

2023 m2024 m2025

Gréfico 3 - Volume de 4gua fornecida ao cliente CMCB

4.1.6 Balancgo Hidrico

O balango hidrico do ano de 2025 apurou uma diferenga de agua nao faturada de
10,70%, representando uma redugéo face ao valor do ano anterior 11,63%. A agua
entrada em sistema corresponde a soma do volume adquirido a entidade em alta, AdVT

com o volume de 4gua captada nos sistemas auténomos sob exploragao dos SMCB.

No ano de 2025, entraram em sistema 4 673 579 m® de 4gua, na sua maioria, fornecidos

pela AdVT, onde apenas 15 774 m® foram captados nos sistemas autonomos.
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Quadro 11 - Agua entrada em Sistema 2024

jan 267 914 210 557 S7357 21%

fev 327 370 252 686 74 684 23%
mar 273 165 270 331 2 834 | %

abr 302 359 263 832 38 527 13%
mai 407 250 287 327 119 923 29%
jun 419332 373 940 45 392 11%
jul 462 499 379 795 82 704 18%
ago 596 843 417 808 179 035 30%
set 433 038 482 832 -49 794 -11%
out 322793 376 062 -53 269 -17%
nov 360 511 348 922 11 589 3%

dez 304 775 292 945 11830 4%

Total 4 477 849 3957 038 520 811 11,63%

Quadro 12- Agua entrada em Sistema 2025

Agua Entrada em Agua Faturada Agua Nio Agua Nio

Sistema [m3] [m3] Faturada [m3] Faturada [%]

jan 319 228 240 023 79 205 25%
fev 278 504 264 455 14 049 5%

mar 298 572 260 156 38416 13%
abr 364 104 277 631 86 473 24%
mai 313 350 284 183 29 167 9%

jun 460 755 357 531 103 224 22%
jul 566 095 394 781 171 314 30%
ago 553 B68B 414 186 139 682 25%
set 432 867 534 521 -101 654 -23%
out 436 225 420 831 15394 4%

nov 378 407 396 125 -17718 -5%

dez 271 604 328 855 -57 251 -21%

Total 4 673 579 4173278 500 301 10,70%

Importa referir que, nos meses em que o resultado de ANF é negativo, tal se deve ao
desfasamento na periodicidade das leituras: enquanto os SMCB efetuam a leitura dos
contadores com uma frequéncia quadrimestral, a AdVT realiza leituras mensais. Este
desfasamento temporal reflete a analise mensal do indicador, ndo comprometendo,

contudo, a sua interpretagac numa perspetiva anual.
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A comparagdo dos volumes de agua de 2024 e 2025, revela um aumento de 195 730 m®
de agua entrada em sistema, no entanto também se verificou um crescimento ainda mais
expressivo na agua faturada em 216 240 m® e por consequéncia uma diminuigao da
agua ndo faturada em 20 510 m?®, representando uma redugao de 0,93 % face ao ano

anterior.

Quadro 13 — Variagao Agua entrada em Sistema 2024-2025

2024 4477 849 3957038 520811 11,63%
2025 4673579 4173278] 500301 10,70%
Variagio 195 730| 216 -20510 -0,93%

O grafico seguinte apresenta a evolugdo da agua ndo faturada para os Ultimos anos,
concluindo-se que, resultado do esforgo que tem vindo a ser feito por parte das equipas
técnicas, os Servigos Municipalizados de Castelo Branco classificam-se como entidade
gestora com qualidade do servigo boa, de acordo com os indicadores de servigo da
Entidade Reguladora — ERSAR.

Agua Nao Faturada ANF (%)
60

50

40

== Qualidade do servigo insatisfatdria

30 Qualidade do servigo mediana

%

Qualidade do servigo boa

— N

20

10

]
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Gréfico 4 - Evolugao do indicador Agua Nao Faturada
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4.1.7 Manutengao de Valvulas Redutoras de Pressao (VRP)

No ano 2025 foram realizadas 52 intervengdes de manutencdo nas VRP existentes na

rede em baixa.

De acordo com o plano de manutencdo definido anualmente, as VRP sao alvo de

manutengao pelo menos uma vez por ano.

4.2 SERVIGO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

1438 km?

53342
habitantes

e
Nl

b
436 kmrede |
saneamento |

A

It 4
L

141 km rede
pluvial

32 947 ramais

O sistema de saneamento € composto por duas areas, a drenagem e tratamento de

aguas residuais recolha e a drenagem das aguas pluviais.
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A recolha e encaminhamento das aguas pluviais tem bastante relevo, quer ao nivel fisico,
quer financeiro, pelo que continuam a ser realizados investimentos na construcao de
redes separativas, em prol da melhoria ambiental e da qualidade de vida dos habitantes
do concelho, em alinhamento com o PENSAARP 2023 - Plano Estratégico de

Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais e Pluviais 2030.

No que se refere a drenagem de efluentes domésticos, considerando que as redes fixas
de saneamento, com cerca de 436 km, ndo cobrem a totalidade da area do concelho, 0s
SMCB disponibilizam, aos consumidores nao abrangidos pela referida rede, o servigo

de limpeza de fossa sética, realizado por unidades moveis.
No que respeita as aguas pluviais, contabilizam-se 141 km de rede disponivel.

Contabilizam-se na area de intervengdo dos Servicos Municipalizados, 27 estacoes

elevatdrias de aguas residuais, 23 fossas séticas coletivas e 32 947 ramais.

4.2.1 Evolugao dos Utilizadores de Saneamento

O numero de utilizadores de saneamento esta gradualmente a aumentar,
acompanhando a tendéncia verificada para os utilizadores da area do abastecimento,
resultado de um acompanhamento rigoroso aquando dos pedidos de novos ramais e
novos contratos de fornecimento e também decorrente de fiscalizagéo a locais onde

inicialmente nao havia rede de drenagem de aguas residuais urbanas.

O quadro e grafico seguintes apresentam a evolugao do numero de utilizadores de
saneamento no triénio de 2023 a 2025, registando-se um aumento de 2% no numero
total de clientes de 2024 para 2025, com especial énfase para os da classe de consumo

Nao Doméstico, onde o crescimento foi de 3,06%.

Quadro 14- Evolugado dos Utilizadores Saneamento Triénio 2023-2025

X el = - E_ — ‘l e m E i 1™

o Clientes | % Cllntes| % |¢ | 2023-2024
Domeésticos 31511 88% 31784| 88% 32 369| 88% 0,87% 1,84%
Nao Domésticos 4307| 12% 4470| 12% 4607| 12% 3,78% 3,06%
Total de Consumidores 35818( 100% | 36254] 100%| 36976| 100% | 1,22% 1,99%
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Grafico 5 - Evolugao dos utilizadores por ano e tipo de consumidor

4.2.2 Evolugao da Faturacao da Tarifa Fixa

No que respeita aos valores faturados da Tarifa Fixa de Saneamento, no Quadro
seguinte, podemos observar a evolugdo dos valores faturados no triénio 2023-2025,
verificando-se uma variacao global positiva de 2024 para 2025 de 1,57%,
correspondendo a uma variagao positiva de 1,13% nos clientes domésticos e uma

variagao positiva de 3,41% nos clientes nao domésticos.

A variagao positiva apresentada, resulta essencialmente do facto de ter havido um

aumento do numero de clientes, a semelhanga do que aconteceu com a tarifa fixa da

agua.
Quadro 15 - Evolugao da Faturacdo da Tarifa Fixa de Saneamento 2023-2025
- % W4 | 25 ariagio%|Variagio%
NET valor | % | Valor | % | valor | % |2023-2024|2024-2025
Domeésticos 1345259€| 82% | 1282111€| 81% 1296629€| 80% | -4,69% 1,13%
Nao Domeésticos 300963 €| 18% 309023 €] 19% 319557 €] 20% 2,68% 3,41%
Total de Faturado | 1646222€|100% | 1591134€ 100%| 1616186€| 100% | -3,35% 1,57%
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4.2.3 Evolugao da Faturagdo da Tarifa Variavel

A faturag@o da tarifa variavel regista uma variagao positiva de 5,30%, comparativamente

com os valores de 2024.

Os clientes domésticos registaram uma variagao positiva de 3,60% enquanto que nos
clientes ndo domésticos, verifica-se uma variagdo positiva de 8,30%. Esta variagao
positiva deve-se essencialmente ao aumento do numero de clientes, uma vez que 0s

tarifarios se mantiveram inalterados face ao ano 2024.

Quadro 16- Evolugado da Faturagado da Tarifa Variavel de Saneamento 2023-2025

. e 2 Variagio % | Variagio %

gty Valor | % | valor | % | valor | % |2023-2024|2024-2025
Domeésticos 1383466 €] 64% 1440156 €| 64% 1491956 €] 63% 4,10% 3,60%
Ndo Domésticos 773 104 €] 36% 815127 €] 36% 882783 €| 37% 5,44% 8,30%
Total de Faturado| 2156570€|100% | 2255282€|100% | 2374739€|100% | 4,58% 5,30%

4.2.4 |Inspegoes Video CCTV
A inspecdo visual direta e televisdao em circuito fechado (CCTV), levada a cabo pelas
equipas dos Servigos Municipalizados permite captar imagens e fotografias com o
objetivo de:

v Efetuar diagnostico do estado das condutas e coletores;

v Detecdo de anomalias, fissuras, deformagoes;

v Identificagao / localizacao de ramais;

v Andlise de problemas de drenagem;

v Atualizagao de Cadastro;
v |dentificagdo de ligagdes indevidas e ilicitas.

Em termos globais, no ano de 2025 realizaram-se 23 filmagens e foram inspecionados

1822 metros de rede de aguas residuais e aguas pluviais.

Regista-se uma redugao deste tipo de intervengoes face a 2024, justificada pela avaria

do equipamento CCTV, que se veio a revelar irreparavel. Atendendo a necessidade de
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dispor deste tipo de tecnologia, os SMCB procederam a aquisicio de um novo

equipamento, através do respetivo processo concursal.

4.2.5 Campanhas de Testes de Fumos

As campanhas de testes de fumos tém como objetivo:
v Localizagao de ligagoes indevidas de pluviais
v Verificagao da integridade de coletores
v" Atualizagdo de Cadastro

Durante o ano de 2025 foram realizadas 2 campanhas de testes de fumos em Alcains,
Lousa e Castelo Branco, que abrangeram uma extensao total de 390 metros de coletores
inspecionados. No ano de 2026 pretende-se dar continuidade a realizagdo destas

campanhas, alargando a outras localidades do concelho.

4.2.6 Limpeza/ Manutengao de Coletores

Em 2025 efetuou-se a limpeza e manutengao de 17 280 metros de coletores, o que

representa cerca de 4% da rede de drenagem de aguas residuais.

Registou-se uma diminuigdo dos quilémetros de limpeza e manutencdo dos coletores
face a 2024, motivada por varios constrangimentos operacionais que implicaram o
redireccionamento das viaturas para outras tarefas. Entre as principais causas
destacam-se o0 aumento do numero de limpezas de fossas particulares, as frequentes
avarias na frota que efetua este servigo (55 dias de imobilizagdo), que reduziram a sua
disponibilidade, e a necessidade de efetuar com meios moveis a recolha das aguas
residuais na zona industrial de Alcains por inexisténcia de ligagao entre os sistemas alta
e baixa. Estes fatores, aliados & necessidade de dar resposta a situagdes urgentes,
limitaram a execugao da manutengao preventiva dos coletores, privilegiando a resolugao

de ocorréncias criticas.
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4.3 SERVICO DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
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A gestdo da recolha de residuos urbanos (RSU) no concelho de Castelo Branco é da
responsabilidade do Municipio de Castelo Branco. Neste ambito, a recolha de residuos
indiferenciados, monos e biorresiduos é assegurada pelos Servigos Municipalizados de
Castelo Branco (SMCB).

O tratamento destes residuos é efetuado pela Valnor - Valorizagdo e Tratamento de
Residuos Sdlidos, S.A., entidade gestora em alta, ao abrigo do contrato de concessao
em vigor. Compete igualmente a esta entidade a recolha seletiva de residuos urbanos
reciclaveis, designadamente papel e cartao, embalagens de plastico e metal, vidro, bem

como pilhas e acumuladores.

A gestdo dos Ecocentros de Castelo Branco e de Alcains é também assegurada pela
Valnor, S.A.. Estas infraestruturas destinam-se a recegéo de diversos fluxos de residuos
urbanos, nomeadamente papel e cartdo, plastico, metal, monos, residuos verdes,
residuos de equipamentos elétricos e eletronicos (REEE), entre outros, sendo

disponibilizadas a populagao para deposigdo em contentores de grande capacidade.

Os Servigos SMCB dispdem ainda de uma rede de equipamentos (oledes) destinada a
recolha seletiva de 6leos alimentares usados (OAU), cuja recolha é assegurada por uma
entidade externa. Adicionalmente, encontram-se igualmente disponiveis contentores

para deposicao e recolha seletiva de residuos téxteis.

No ambito da expansdo dos projetos de tratamento na origem, foi reforgada a

implementagao e colocagao em operagdo de novos compostores comunitarios, bem
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como alargada a disponibilizagao de compostores domésticos aos clientes dos SMCB
que residem em moradias com quintal ou horta. Esta estratégia visa promover o
tratamento na origem de biorresiduos alimentares e verdes, contribuindo para a sua

valorizacdo e para o aumento da cobertura deste tipo de solugdes em todo o concelho.

A gestao de residuos urbanos constitui um processo complexo, que integra diversas
etapas, nomeadamente a recolha, o transporte, a triagem, o tratamento e a eliminagao

dos residuos provenientes das habitagdes.

No concelho de Castelo Branco, compete aos SMCB assegurar, em exclusivo, as
operagdes de recolha, transporte e encaminhamento de residuos indiferenciados,
biorresiduos (alimentares e verdes), monos, residuos de equipamentos elétricos e
eletronicos (REEE), bem como residuos de construgéo e demoligdo (RCD) provenientes

de obras particulares isentas de licenga ou ndo sujeitas a comunicagéo prévia.

Enquadra-se igualmente no ambito de atuagdo dos SMCB a gestdo de outros residuos

que, pela sua natureza ou composicao, sejam equiparados a residuos urbanos.

O concelho de Castelo Branco tem uma area de 1438 km? e uma populagao de 53 342
habitantes. O parque de contentores e equipamentos dos SMCB no seu territério para

residuos urbanos no ano de 2025 totaliza:

Aproximadamente 2200 contentores de residuos indiferenciados:
12 contentores (800 litros) de biorresiduos para recolha por proximidade;
179 contentores (120 e 800 litros) de recolha de biorresiduos para
recolha porta a porta clientes ndo domeésticos;

v" 49 contentores (20 litros) de recolha de biorresiduos para recolha porta
a porta clientes domésticos;

v B0 oledes para Oleos Alimentares Usados (OAU);

v 28 ilhas de Compostagem Comunitaria;

v 252 compostores domesticos.

Foi também reforgada a rede de contentores para cinzas das lareiras e de dispensadores

de sacos para dejetos caninos.
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4.3.1 Evolucado da Faturacgao da Tarifa Fixa

A faturagdo da tarifa fixa de residuos, a semelhanga dos anos anteriores, regista uma

variacdo global positiva, neste caso de 1,26% no periodo 2024 - 2025, conforme

evidenciado no quadro seguinte.

Ao nivel dos clientes domésticos, a variagdo cifrou-se em 0,91%, registando-se para os
utilizadores nao domésticos, uma variagdo igualmente positiva de 3,35% resultante

também do crescimento do numero de clientes, face ao ano anterior.

Quadro 17 - Evolugdo da Faturagdo da Tarifa Fixa de RSU 2023-2025

" 2023 | 2024 2025 Variagdo % | Variagdo %
syt Valor % valor | % Valor % | 2023-2024 | 2024-2025
Domésticos 1172584 €| 86% 1185046 €| 36% 1195812 €| 85% 1,06% 0,91%
Ndo Domésticos 192 757 €| 14% 199 143 €| 14% 205819€| 15% 3,31% 3,35%
Total de Faturado| 1365341€| 100% | 1384189€| 100% | 1401630€| 100% 1,38% 1,26%

4.3.2 Evolugao da Faturacgao da Tarifa Variavel

No que respeita a Tarifa Variavel de RSU, apresenta-se o Quadro seguinte, relativo a
evolucdo da faturagdo no periodo compreendido entre 2023-2025, onde se pode

observar uma variagao positiva de 3,07% de 2024 para 2025.

Relativamente aos clientes domésticos, verifica-se uma variagao positiva de 2,83%,
enquanto que a variagao relativa aos clientes ndo domésticos também positiva, ascende
a 3,67%, devendo-se este resultado essencialmente ao facto do aumento do consumo
de agua, uma vez que a maioria dos clientes ainda paga os residuos indexado ao

consumo de agua.

Quadro 18- Evolugdo da Faturagdo da Tarifa Variavel de RSU 2023-2025

ol Valor % Valor % valor % |2023-2024 | 2024-2025
Domésticos 803580 €| 67% 835983 €] 72% 859680€| 71% 4,03% 2,83%
Nao Domesticos 387604 €] 33% 331143 €| 28% 343 281 €| 29% -14,57% 3,67%
Total de Faturado| 1191184€| 100% | 1167 126€| 100% | 1202961€| 100% | -2,02% 3,07%
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4.3.3 Recolha de Residuos Urbanos

A recolha de residuos indiferenciados é efetuada diretamente pelos SMCB de

segunda-feira a sabado (exceto feriados), em sete circuitos e através de uma pres

tacao
il & m— -

de servicos em trés circuitos nos dias segunda-

feira, terca-feira, quarta-feira, sexta-feira e
sabado. Os residuos indiferenciados recolhidos
sao entregues na estagcao de transferéncia de
Castelo Branco, gerida pela Entidade em Alta -
VALNOR S.A.

Relativamente a fracdo de biorresiduos (residuos alimentares), a recolha seletiva esta

dividida em trés projetos distintos:

» Recolha seletiva porta a porta em clientes nao domeésticos, em Alcains e Castelo
Branco (restaurantes, cantinas, refeitérios, mercado municipal e outros
estabelecimento);

» Recolha seletiva porta a porta em clientes domésticos no Bairro do Socorro em
Castelo Branco (Projeto Piloto);

* Recolha Seletiva por proximidade em clientes domésticos na Urbanizagao Granja

Park em Castelo Branco (Projeto Piloto).

Os biorresiduos recolhidos seletivamente sao entregues na estagao de transferéncia de
Castelo Branco, gerida pela Entidade em Alta - VALNOR S.A.

A recolha de residuos volumosos (vulgarmente designados por monstros ou monos) e
verdes ¢ efetuada por marcacao aos SMCB de segunda-feira a sabado (exceto
feriados). Estes residuos (recolhidos seletivamente) podem ser entregues nos
Ecocentros de Alcains e Castelo Branco ou na estagao de transferéncia de Castelo

Branco, que sao geridos pela Entidade em Alta - VALNOR S.A.

Os residuos verdes — nomeadamente ramos, folhas, sebes e restos de poda —
recolhidos seletivamente sao parcialmente valorizados nos projetos de Compostagem

Comunitaria do concelho. Apos o seu processamento por um biotriturador, sdo
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transformados em aparas ou estilhagos, que desempenham um papel fundamental neste
processo, ao assegurarem o equilibrio biolégico da compostagem, funcionando como

material estruturante e agente de arejamento.

A recolha e encaminhamento de Oleos Alimentares Usados (OAU) é assegurada por
um prestador de servigos licenciado para o efeito (que assegura também a higienizagao
dos oledes). A periodicidade de recolha em Castelo Branco e Alcains € de 2 em 2 meses

e nas outras freguesias & de 6 em 6 meses.

4.3.4 Lavagem de Contentores

Paralelamente com o servico de recolha de contentores de residuos indiferenciados e
também garantida a lavagem periédica desses equipamentos, atraves de dois

equipamentos de lavagem de contentores.

No ano de 2025 foram efetuadas cerca de 13 743 lavagens
de contentores de residuos indiferenciados e 156 lavagens
de contentores de biorresiduos, correspondente a uma
média superior a 6 lavagens por contentor/ano. O registo
automatico de lavagens é assegurado através de um
sistema RFID instalado nas lavadoras de Contentores que

possibilita a leitura das TAG de cada contentor e o seu

registo em software proprio.

4.3.5 Evolucao das Quantidades de RU Recolhidos

Os subcapitulos seguintes apresentam os dados referentes a recolha de residuos

urbanos nos anos anteriores e periodo em analise.

Total de Residuos Urbanos

Em termos globais, a evolugdo da quantidade de residuos urbanos recolhidos no

concelho de Castelo Branco é apresentada no grafico seguinte.
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Total Residuos Urbanos - Concelho de Castelo Branco

Quantidade (Ton)

2023 2024 2025

Grafico 6 — Quantidade total de Residuos Urbanos Recolhidos

A quantidade total de Residuos Urbanos recolhidos em 2025, englobando residuos
indiferenciados e fluxos de recolha seletiva, ascendeu a 26 163 toneladas,
representando um aumento de 2,9% face a 2024 (25 473 toneladas) e de 6,8%
relativamente a 2023 (24 503 toneladas). Este crescimento confirma a tendéncia de
aumento observada no periodo 2023-2024 (+4,0%). Importa referir que estes valores
incluem igualmente os rejeitados provenientes da varredura mecénica, no 4mbito das

atividades de limpeza urbana.

Residuos Urbanos Indiferenciados

Em termos de residuos indiferenciados recolhidos, o grafico seguinte apresenta a

evolugao nos ultimos anos.

Residuos Indiferenciados
20384 20866 s

Quantidade (Ton)

2023 2024 2025

Grafico 7 - Quantidade Residuos Indiferenciados
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A quantidade de residuos indiferenciados recolhidos em 2025 ascendeu a 21 067
toneladas, traduzindo um aumento de 1,0% face a 2024 (20 866 toneladas) e de 3,4%
relativamente a 2023 (20 384 toneladas). Este comportamento evidencia uma tendéncia
de crescimento moderado e continuo ao longo do periodo em andlise, com uma taxa de
variagdo mais acentuada entre 2023 e 2024 (+2,4%), seguida de um abrandamento em
2025.

Em termos de capitagao de residuos urbanos no concelho de Castelo Branco, em 2025
registou-se o valor de 485 kg/hab.ano (1,33 kg/hab.dia), representando um aumento face
a 2024, ano em que se verificaram 472 kg/hab.ano (1,29 kg/hab.dia). Ainda assim, este
valor mantém-se inferior & capitagdo média de Portugal Continental, que em 2024 foi de
517 kg/hab.ano (1,4 kg/hab.dia).

A proporgao de residuos indiferenciados recolhidos no total de Residuos Urbanos tem
vindo a diminuir ao longo dos ultimos anos (ver grafico infra). Contudo, continua ainda
significativamente acima do nivel necessario para cumprir a meta nacional e europeia
de reducdo do encaminhamento para aterro, que prevé um maximo de 10% do total de
RU até 2035.

Propor¢io de residuos indiferenciados na quantidade
total dos residuos urbanos recolhidos

87,0%

85,0%
83,0% \

81,0%

79,0%
77,0%

715,0%
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Gréfico 8 - Evolugdo Residuos Indiferenciados presentes nos RU total

Residuos Volumosos / Monos

A evolugdo da quantidade de residuos volumosos / monos recolhidos no concelho &

apresentada no grafico seguinte.
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Residuos Volumosos

1465

1274
1154

Quantidade (Ton)

2023 2024 2025

Grafico 9 - Quantidade Residuos Volumosos

A quantidade de residuos volumosos/monos recolhidos em 2025 ascendeu a 1 465
toneladas, traduzindo um aumento bastante significativo de 15,0% face a 2024 (1 274
toneladas), superior ao crescimento observado entre 2023 e 2024 (+10,4%). O
crescimento observado € particularmente relevante, evidenciando uma evolugéo

proporcionalmente superior a dos demais fluxos de Residuos Urbanos.

Oleos Alimentares Usados (OAU)

A evolugéo da quantidade de Oleos Alimentares Usados (OAU) recolhidos no concelho

é apresentada no grafico seguinte.

Residuos OAU

14

11
10

Quantidade (Ton)

2023 2024 2025

Gréfico 10 - Quantidade Residuos OAU

Pagina | 59



RELATORIO E CONTAS 2025 SERVIGOS MUMICIPALZADOS

apn — e rae

No ano de 2025 estavam disponiveis 60 oledes, distribuidos pelo concelho de Castelo
Branco, e foram recolhidas e encaminhadas aproximadamente 14 toneladas de OAU
através de um prestador de servigos certificado em Recolha e Tratamento de Oleos

Alimentares Usados.

A composicéo dos Residuos Urbanos encaminhados no concelho de Castelo Branco, no

ano de 2025, é apresentada no grafico seguinte.

Residuos Urbanos - Composigao Concelho Castelo Branco (ano 2025)

S

® Indiferenciado
® Volumosos / Monos
m Vidro

W Papel/Cartdo

B Embalagens

™ REEE

= oAU

® Pilhas e Acumuladores
u Téxtels

B Biorresiduos

Grafico 11 — Composigao dos Residuos Urbanos

E possivel concluir que urge reduzir a quantidade de residuos indiferenciados
recolhidos, promovendo a recolha de residuos seletivamente, nomeadamente papel e

cartdo, embalagens de plastico e metal, vidro e biorresiduos (alimentares e verdes).
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4.3.6 Recolha Seletiva Multimaterial

A recolha seletiva dos residuos reciclaveis através da recolha de proximidade dos
ecopontos e porta a porta no comércio e servicos é responsabilidade da entidade

gestora em alta, Valnor - Valorizagao e Tratamento de Residuos Sdlidos, S.A..

Os graficos seguintes apresentam a evolugdo da recolha seletiva multimaterial no

concelho de Castelo Branco nos ultimos anos.

Papel/Cartao Embalagens / plastico / metal

125 618
558 585

1160 1180

Quantidade (Ton)
Quantidade (Ton)

003 oM 2025 200 2024 35

Vidro

Tnr

Cuantiade (Ton)

2021 noa nos
Grafico 12 - Quantidade Residuos Reciclavelis Multimaterial

No ano de 2025 registou-se um aumento na recolha de papel e cartdo e de embalagens
de plastico e metal, face a 2024, com crescimentos de 5,9% (de 1180 para 1250
toneladas) e de 44% (de 586 para 612 toneladas), respetivamente, mantendo a
tendéncia de crescimento ja observada no periodo anterior. Em sentido inverso,
verificou-se uma diminui¢éo na recolha de vidro, de 4,5% (de 740 para 707 toneladas),

acentuando a trajetéria descendente registada desde 2023.

Nao obstante esta evolugao, os quantitativos recolhidos permanecem aquém dos niveis
necessarios para o cumprimento das metas nacionais e comunitarias, impondo-se a
adocdo de medidas que promovam a alteracao de comportamentos e incentivem a

deposicgao diferenciada destes fluxos de residuos.
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4.3.7 Recolha Seletiva de Biorresiduos

O Regime Geral de Gestao de Residuos, RGGR, (aprovado pelo Decreto-Lei n.° 102-
D/2020, de 10 de dezembro, com as alteragdes introduzidas pela Lei n.° 52/2021 de 10
de agosto) estabeleceu, no n.° 2 do artigo 36.°, a obrigagao de os municipios, de acordo
com as respetivas competéncias, operacionalizarem a recolha seletiva de biorresiduos
até 31 de dezembro de 2023, visando o cumprimento das metas para aumentar a

valorizagao dos residuos e reduzir a sua deposicao em aterro.

Neste enquadramento, e em continuidade com o reportado no ano anterior, o Municipio
de Castelo Branco definiu e tem vindo a implementar a sua estratégia de recolha seletiva
de biorresiduos no concelho, assente em duas vertentes complementares: por um lado,
a recolha seletiva e o subsequente encaminhamento para unidades de valorizagao,
nomeadamente instalagdes de compostagem e de digestdao anaerdbia; por outro, a
promogdo da separagdo e tratamento na origem, através da implementagao de

solugdes de compostagem comunitaria e domeéstica.

Na sequéncia da estratégia delineada, e apos a implementagao inicial da recolha seletiva
porta a porta de biorresiduos alimentares junto de clientes ndo domésticos, os Servigos
Municipalizados de Castelo Branco (SMCB) procederam ao alargamento deste sistema

ao setor doméstico no concelho de Castelo Branco (porta a porta e por proximidade).

A recolha seletiva junto de clientes ndo domésticos mantém uma periodicidade diaria,
de segunda-feira a sabado, enquanto no setor doméstico € realizada trés vezes por
semana — as tercas, quintas-feiras e sabados, com excegao de feriados, no sistema

porta a porta e semanalmente no sistema de proximidade.

Importa ainda destacar que, no decurso do periodo em analise, se verificou um aumento
das quantidades de biorresiduos recolhidos, refletindo a adesao progressiva dos

utilizadores ao sistema implementado.

O grafico seguinte apresenta a evolugao da quantidade de biorresiduos recolhidos

(clientes nao domésticos e clientes domésticos) no ano de 2023, 2024 e 2025:
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Grafico 13 - Quantidade Biorresiduos Recolhidos

No final do ano de 2025, a recolha seletiva de biorresiduos apresentava os seguintes

valores:

124 clientes nao domesticos;

179 contentores 120 / 800 litros distribuidos;

49 clientes domeésticos porta a porta;

96 Clientes domesticos aderentes recolha por proximidade;

589 toneladas de biorresiduos recolhidos porta a porta em 2025;

4 4 404 4004

63 193 € de poupanga pelo facto de desviar os biorresiduos do aterro.

4.3.8 Tratamento na Origem de Biorresiduos

No final de 2023, teve inicio a operacionalizagao da Fase 2 do projeto RecolhaBio, com
a entrada em funcionamento do compostor comunitario instalado na freguesia da
Lardosa. Esta fase contemplou a instalagao progressiva de compostores comunitarios

nas diversas freguesias do concelho, visando promover o tratamento dos biorresiduos

na origem, atraveés da compostagem.

Paralelamente, os Servigos Municipalizados continuaram a desenvolver agdes de
sensibilizagao e esclarecimento dirigidas a populacao, com o objetivo de incentivar a
adesao ao projeto RecolhaBio e fomentar a correta separagdo e valorizagdo dos

biorresiduos.
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No &mbito da implementagao desta estratégia, foi possivel proceder ao tratamento local
dos biorresiduos produzidos nessas localizagdes e posterior recolha do composto ai

produzido através desse processo.

A data de 31 de dezembro de 2025, encontravam-se instalados 28 compostores

comunitarios, 5 na cidade de Castelo Branco e 23 nas varias freguesias.

No mesmo periodo, o nimero de aderentes aos compostores comunitarios ascendia a

252 utilizadores.

A manutencdo e o acompanhamento do funcionamento das diversas ilhas de
compostagem comunitaria sdo assegurados de forma continua por uma equipa de
mestres de compostagem, responsavel pela monitorizagao dos principais parametros
operacionais, designadamente a temperatura e a humidade. Estes pardmetros sao
determinantes para o adequado desempenho do processo de compostagem e para a

qualidade do composto produzido.

Paralelamente, esta equipa participa ativamente na dinamizagdo de agdes de

sensibilizagdo e formacgéo dirigidas & comunidade, contribuindo para a promogao de

Pagina | 64



CASTILD: BANCD

RELATORIO E CONTAS 2025  SEVIGOS MUNICIPALIZADOS

A rm—— s b

boas praticas na separacao e valorizagao de biorresiduos e para o reforgo da adeséo

aos projetos de compostagem.

No ambito da adesdo ao projeto, o municipe recebe, de forma gratuita, um pequeno
contentor de 7 litros e uma chave de acesso ao compostor comunitario, permitindo a

deposi¢ao adequada dos biorresiduos.

Nos compostores comunitarios, os aderentes podem depositar, essencialmente,
residuos alimentares sélidos, tais como restos de legumes, cascas de fruta, restos de

pao e bolos, borras de café e saquetas de cha.

A adesao a este projeto constitui um contributo relevante para a sustentabilidade do
concelho, promovendo a valorizagao de residuos organicos no quadro dos principios da
economia circular, ao transformar biorresiduos em composto reutilizavel e ao reduzir a

necessidade de encaminhamento para destino final.

A participagao no projeto nao acarreta qualquer custo para o aderente, podendo este,
sempre que aplicavel, solicitar a disponibilizagao de composto para utilizagdo em hortas
ou jardins. Refira-se ainda que o composto produzido nos compostores comunitarios
localizados na cidade de Castelo Branco tem vindo a ser utilizado em projetos de
requalificag@o de zonas ajardinadas, contribuindo para a melhoria e valorizacao dos

espagos verdes urbanos, em alinhamento com os principios da economia circular.

Adicionalmente, desde 2024, foi iniciado o
projeto de Compostagem Domeéstica,
abrangendo todo o concelho de Castelo
Branco. Até 31 de dezembro de 2025,
foram distribuidos 113 compostores
domeésticos, acompanhados das

respetivas acgdes de sensibilizagdao e

capacitagao dos utilizadores.

A solugao de compostagem domestica foi disponibilizada através da atribuigao gratuita
de compostores domésticos, com capacidade de 330 litros, a clientes dos SMCB com
habitagoes unifamiliares com jardim ou quintal no concelho de Castelo Branco, bem

como integrados em projetos escolares de sensibilizagdo ambiental.
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Em suma, os processos de tratamento na origem de biorresiduos permitem o desvio de
diversos residuos orgénicos, nomeadamente residuos alimentares solidos, restos de
legumes, cascas de fruta, restos de pao e bolos, borras de café e saquetas de cha, bem
como residuos verdes provenientes de jardins, como aparas de podas, folhas e relva,

promovendo a sua valorizagdo no ambito dos principios da economia circular.

Em termos globais, e até final de dezembro de 2025, estima-se que a quantidade de
biorresiduos tratados na origem, no ambito dos projetos de compostagem comunitaria
e doméstica, tenha atingido um valor acumulado de cerca de 92 toneladas. Esta
valorizagao permitiu evitar o encaminhamento destes residuos para aterro, traduzindo-
se numa poupanga aproximada de 9 000 €, correspondente aos custos de tratamento

na Valnor e a Taxa de Gestao de Residuos (TGR).

Toneladas Biorresiduos - Tratamento Origem
Dados acumulados - 2025
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. ___n__,_..—-—-—-"—"’"'_—'_-'_-“-*-_—.—ﬁ_l
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mmm Biorresiduos tratados através de compostagem domestica (t)
. Biorresiduos tratados atraves de compostagem comunitaria (t)

e SOM A BIORRESIDUIOS TRATADOS NA ORIGEM (t)

Gréfico 14 - Quantidade Biorresiduos tratados na origem
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4.4 SERVIGCO DE LIMPEZA URBANA

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco (SMCB) sdo a entidade responsavel
pela limpeza urbana da cidade de Castelo Branco, assumindo este servigo um papel
essencial para a qualidade de vida urbana, o bem-estar da populagéo, a satde publica

e a preservagao do ambiente.

Diariamente, os trabalhadores deste setor asseguram a limpeza dos espagos publicos,
recorrendo a diferentes metodologias, designadamente varredura manual e mecanica,
limpeza e despejo de papeleiras, lavagem de passeios, arruamentos e outros
pavimentos, quer por meios proprios quer com o apoio dos Bombeiros Voluntarios de
Castelo Branco, bem como o corte e controlo de vegetacado infestante, realizado
diretamente ou através de prestadores de servigos. Trata-se de um conjunto de
atividades fundamentais que, embora muitas vezes pouco visiveis, sao determinantes

para a manutencado da qualidade do espago urbano.

Paralelamente, os trabalhadores desta area demonstram permanente disponibilidade

para assegurar intervengoes de limpeza pontuais, no ambito das diversas iniciativas e
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eventos que vao sendo dinamizados na cidade de Castelo Branco ao longo do ano,

contribuindo para a adequada preparagao e valorizagao dos espagos publicos.

Importa, igualmente, reforcar o papel de cada cidaddo na preservagao do espacgo
publico, através da adogdo de comportamentos responsaveis, nomeadamente ao nivel
da correta utilizacdo dos equipamentos disponiveis — como papeleiras, contentores de
residuos indiferenciados, contentores de biorresiduos e ecopontos — evitando o
abandono de residuos no espaco publico. Esta corresponsabilizagao contribui para um
servico mais sustentavel do ponto de vista ambiental, econémico-financeiro e social,
bem como para a valorizagao do trabalho desenvolvido pelos profissionais de limpeza

urbana.

4.5 QUALIDADE DO SERVICO

4.5.1 Atendimento ao Cliente

Os Servigos Municipalizados tém vindo a desenvolver a sua atividade com enfoque na
disponibilizagao de solugdes modernas, eficientes e orientadas para as necessidades

dos clientes que se mostram cada vez mais atentos e exigentes.

Neste d&mbito, mantém-se em funcionamento a aplicagdo myAQUA, que permite uma
interagao agil e praticamente em tempo real com os Servigos Municipalizados. Atraves
desta plataforma, os utilizadores podem requisitar servigos, atualizar dados contratuais,

comunicar leituras e acompanhar de forma permanente a sua conta cliente.

Complementarmente, e para os utilizadores que privilegiam o acesso via computador ou
tablet, os Servicos Municipalizados disponibilizam o Balcao Digital, assegurando as
mesmas funcionalidades e um acesso simples, comodo e integrado dos servigos

prestados.
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Quadro 19- Registos no myAQUA e Acessos ao Balcao Digital

B e, _
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® Registos myAQUA = Acessos ao Balcdo Digital

Grafico 15 - Evolugao dos Registos de Utilizagao do myAQUA e Balcao Digital

Pela observagao do grafico anterior podemos constatar uma adesdo muito positiva na
utilizagao de plataformas digitais. Atualmente, os clientes dao primazia ao uso de
ferramentas digitais para interagir com as organizagoes e os Servigos Municipalizados

Nao sao excegao.

Os Servigos Municipalizados, conscientes das crescentes expectativas dos cidadaos
relativamente a qualidade dos servigos publicos, assumem um compromisso continuo
com a melhoria, a inovagao e a modernizagao dos seus processos, assegurando niveis
mais elevados de eficiéncia, transparéncia e capacidade de resposta as necessidades

da comunidade e dos clientes.

No ambito da sua estratégia de digitalizagdo e desmaterializacdo, os Servigos
Municipalizados de Castelo Branco reforgam, de forma consistente, o seu compromisso
com a sustentabilidade ambiental e econdmica. Nesse sentido, tém vindo a promover
campanhas de sensibilizacao para adesao ao envio eletrénico de faturas, incentivando

os clientes, em cada oportunidade de contacto, a optar por esta solugao, evidenciando
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as suas vantagens e contribuindo para uma utilizagao mais eficiente dos recursos e para

a reducdo da pegada ecologica.

A adogao do envio eletrénico de faturas apresenta beneficios significativos, tanto para
os clientes como para a entidade gestora. Para os utilizadores, garante um acesso
imediato, comodo e seguro a informagao, eliminando eventuais atrasos na recegao e
assegurando a disponibilidade da fatura logo apds a sua emiss&o. Para os Servigos, esta
solugdo traduz-se numa relevante otimizagdo de recursos, com redugao de custos
associados ao consumo de papel, impressédo, envelopagem e expedigao, promovendo

simultaneamente uma gestdao mais eficiente e sustentavel.

Quadro 20 - Evolugdo de Adesao ao Envio Eletronico de Faturas (EEF)

| SEDIMN.Y BN S EEF | = =,
2023 8 441 392507 € 47 100,78 €
2024 ? 691 4 506,32 € 54 075,78 €
2025 JNEs 5179.64 € 62 155,62 €
Total 29 271 13611,03€ 163 332,18 €

Evolugao Adesao ao EEF
n.2 clientes

2023 2024 2025

Grafico 16 - Evolugdo da Adesao com EEF
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E notdria a evolugéo que a adesdo ao envio eletrénico de faturas tem vindo a ter ao longo

dos altimos 3 anos.

De referir que cada carta enviada via CTT tem um custo unitario de 0,465 €. Este valor
em 12 meses, uma vez que a periodicidade de envio da fatura é mensal, custa

anualmente aos Servigos, por cliente, 5,58 €.

Se tivermos 11 139 clientes a optarem ADIRA A
por receber a fatura via e-mail, os 11”'5‘3 A,

: E1 C_“‘ RONICA
Servigos podem ter uma poupanca kel I*’l

mensal de cercade 5 180 €, que se traduz () PAPEL PRINCIPAL
numa poupanga anual na ordem dos 62 E SEU!

156 €.

No ano de 2025, os Servigos Municipalizados mantiveram a disponibilizagao da fatura
em braille para clientes cegos e ambliopes, reforcando o seu compromisso com a

inclusao e a promoc¢ao de uma sociedade mais equitativa e inclusiva.

A fatura em braille permite as pessoas com deficiéncia visual o acesso auténomo a
informagao relativa ao consumo de agua e respetiva faturagdo, em condigdes de

igualdade.

Esta iniciativa € desenvolvida em parceria com a ACAPO, entidade responsavel pela
impressao e distribuigao dos documentos, com base na informagao fornecida pelos

Servigos Municipalizados.

No decurso do ano 2025, foi implementado o envio do aviso de corte através de correio
eletronico aos clientes aderentes a este meio de envio de fatura, reforgando a
proximidade com o cliente e promovendo continuidade da desmaterializacao dos

processos, em linha com uma prestagao de servigos mais moderna e eficiente.

Paralelamente, foi implementada a funcionalidade de disponibilizagao de referéncia
multibanco imediata, permitindo ao cliente utilizar a referéncia multibanco assim que a
mesma é gerada. Esta medida contribui para a redugdo de incumprimentos e para o

reforgo da eficiéncia dos processos de cobranga.
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Em junho de 2025, foi implementado no Balcdo de Atendimento ao Cliente um novo
sistema de gestao de filas de espera, que passou a contemplar a emissao de senhas
para atendimento prioritario, bem como a segmentagdo dos atendimentos, em
conformidade com o previsto no Regulamento da Qualidade de Servigo,

designadamente nas seguintes tipologias:

« Atendimento Geral

B vrdofa)

« Contratagao Secsorn o tevie o e 8 it st

+ Atendimento Prioritario A Alondimonte Dol

e S e it

e Tesouraria B

Contratos

- —— -

O atendimento presencial & assegurado através de um e
Balcao Unico, concebido para centralizar a totalidade dos
servicos prestados ao cliente, garantindo um
atendimento integrado, personalizado e de elevada I!-r‘

qualidade.

Com este novo sistema de gestao de filas foi ainda disponibilizada a possibilidade de os
clientes fazerem o agendamento da sua visita aos SMCB. Evitando os constrangimentos

das filas de espera.

No decurso do ano de 2025, foi adquirido e implementado um novo sistema de gestao
documental, permitindo um impulso significativo no dambito da transi¢do digital e da

desmaterializagao de processos.

Com a implementagao desta solugdo, passou a ser possivel assegurar a tramitagao
integral da documentagdo em formato eletronico, incluindo a assinatura digital de

documentos, garantindo maior eficiéncia, rastreabilidade e seguranga da informagao.

Trata-se de um processo em desenvolvimento, prevendo-se, a curto prazo, a plena
desmaterializagado dos fluxos documentais e a generalizagdo da tramitagao digital em

todos os processos internos.

Ainda no ambito da relagdo com o cliente, durante o ano de 2025 foram realizados, no
Balcdo de Atendimento dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco, um total de 33

465 atendimentos presenciais.
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Deste universo, 5 772 atendimentos corresponderam a solicitagdes de servigos, pedidos
de esclarecimento, informagdes ou outros assuntos, enquanto 27 693 atendimentos

estiveram associados a pagamentos de faturas ou servigos.

Verifica-se que o nimero de atendimentos presenciais se manteve relativamente estavel,
face ao ano anterior. Em contrapartida, os atendimentos telefénicos para
esclarecimentos registaram um aumento significativo, tendo sido atendidos por esta via
5 772 clientes, o que representa um acréscimo de 1 030 atendimentos face ao periodo

homdélogo.

Globalmente, em 2025 foram realizados 9 874 contactos com os clientes (balcdo e
telefone), correspondendo a mais 1 033 contactos que no ano anterior, o que se traduz

num aumento médio de cerca de 90 atendimentos mensais face a 2024.

Quadro 21- Registos de Atendimentos

Descicio 2023 [ 2024 | 2025
Atendimento ao Balcdo (Gestao de Contratos) 6016| 5769 5772
Pagamenios 30161| 29235 27 693
Atendimento Presencial 36177 35004| 33445
Atendimento Telefonico 1074 3072 4102
Total de Registos | 37 251| 38076 37567

37.251
38.076
567

30.161
9.235

2
27.693

™~

~

r
4]

" ;
2025

m Atendimento ao Balcdo  mPagamentos m Atendimento Telefonico Total

B o6

| 107

B s
= I 3072

2023 20214

Gréfico 17 - Evolugao dos Registos de Atendimentos
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O quadro seguinte evidencia a quantidade e diversidade de pedidos de servigos

realizados e registados no sistema de gestao de clientes.

A origem destes pedidos é diversificada, resultando de diferentes canais de contacto,

nomeadamente atendimento presencial, correio, telefone e correio eletronico.

Quadro 22- Servigos Realizados

Novos confratos

3322

17.51%

-0,42%

Colocagao de contador 1322 1263 1522 -4,46% 20,51%
Leitura - alteragcdo de nome 1517 1564 1800[ 3.10% 15,09%
Rescisoes 928 832 974| -10,34% | 17.07%
Retirada de contador 928 832 974 -10,34% 17.07%
Fecho e reabertura apds fecho coercivo 2585 2531| 2656 -2,09% 4,94%
Fecho de dgua - falta de pagamento 1076 1077 1156 0,09% 7.34%
Corte de Ramal 44 13 17| -70.45% | 30.77%
Abertura de Ggua 963 9591 1025| -0,42% 6.88%
Religacdo de ramal de agua 31 27 27| -12,90% 0.00%
Fiscalizaca@o de fecho 471 455 431 -3.40% -5,27%
ConstrugGo de Ramais 648 488 753| -24,69% | 54,30%
Orcamento Ramal de Agua 262 157 266 -40,08% | 69.43%
Orcamento Ramal Saneamento 122 92 161 -24,59% | 75.00%
Construcao ramal de ligacao agua 175 154 210 -12,00% | 36.36%
Construgdo ramal de ligagdo saneamento 89 85 116| -4,49% 36.47%
Substitui¢Go de contadores 3249 2290| 1497| -29.52% | -34,63%
Substituicdo de contador 863 388 367| -55,04% -5,41%
Substituic@o por idade 2254 18564 1100| -17.66% | -40.73%
Substituic@o contador c/alteracao calibre 132 46 30| -65,15% | -34,78%
Limpezas 555 616 681| 10,99% | 10,55%
Desentupimento Saneamento 31 6 11l -80,65% | 83.33%
Limpeza de caixa / Sargeta 128 168 167 31.25% -0,60%
Limpeza de fossa 396 442 503] 11.62% 13,80%
Fugas 36 58 54| 1.11% -6,90%
Detecac de Fugas 36 58 54 61,11% -6,90%
Total 10840| 9442 9937 -11,05% 3,06%

Pela observagao dos dados constantes no quadro anterior, podemos concluir que o

nimero total de servigos realizados em 2025 cresceu, quando comparado com 0 ano

anterior. Ha a destacar os servigos relacionados com novos contratos e com pedidos de

construcao de ramais, onde o crescimento foi de 17,51% e 54,30%, respetivamente. De
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referir que os servigos de substituicao de contadores foram os que decresceram mais,
quando comparados com o periodo homélogo do ano anterior, tendéncia que se espera

contrariar ja durante o decorrer do ano 2026.

A crescente escassez hidrica imp6e uma gestdo cada vez mais eficiente e sustentavel
dos recursos disponiveis. Fatores como o crescimento populacional, as alterages
climaticas e a pressao sobre os sistemas de abastecimento reforgcam a necessidade de

adocao de praticas que garantam a utilizagao responsavel do recurso agua.

Neste enquadramento, a gestao das perdas de agua assume um papel determinante na
eficiéncia das entidades gestoras, com impacto direto na sustentabilidade ambiental e
economico-financeira dos Servigos. Em particular, as perdas aparentes — associadas a
erros de medigao, consumos nao registados ou situagoes irregulares, constituem um
dominio prioritario de intervencdo e uma componente determinante a ter em

consideragao.

Com vista a sua mitigagao, os Servigos Municipalizados tém vindo a desenvolver um
trabalho continuo e rigoroso de avaliagao do parque de contadores, através do ensaio
dos equipamentos retirados da rede, permitindo quantificar os respetivos desvios de
medicao e apoiar a tomada de decisao quanto a sua substituicdo. Esta abordagem
contribui para a melhoria da fiabilidade da medicao e para a redugdo de perdas por

submedigao.

No ano de 2025, foram ensaiados 2 961
contadores na bancada de ensaio dos
Servicos Municipalizados, de diferentes
idades e a distintos caudais de ensaio. No
mesmo periodo, foram substituidos 1 497

contadores no concelho de Castelo Branco,

0 que representa uma redugao de cerca de
35% face ao ano anterior. Esta diminuigao ficou a dever-se, em grande medida, ao
alargamento da area de intervengao dos Servigos relativamente & abrangéncia de
trabalho da Divisao Comercial e a limitagao de recursos humanos para a realizagao dos

mesmaos.
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Do total de substituicoes efetuadas, 1 100 resultaram de campanhas de renovagao por
antiguidade (contadores com mais de 12 anos), 30 decorreram de alteragdes de calibre

e 367 foram motivadas por anomalias de funcionamento dos equipamentos de medigao.

Quadro 23 - Registos de Substituigao de Contadores

[ Descricd
Substituicd@o de contador
Substituigdo por |ldade
Subst. Por Alterac@o de Calibre

Total de Registos

R

2 254

1.856

1.100

m

O
o0
a0
M -
] m~
o
—i O o
=3 m
E 1 —

SUBSTITUICAD REGULAR SUBSTITUICAD POR IDADE SUBST. ALTERACAO DE
CALIBRE

367

m2023 m2024 » 2025

Gréfico 18 - Evolugdo da substituicdo de contadores

4.5.3 Faturagao e Cobrancga

A faturagao de agua e restantes servigos é feita com base nas leituras periddicas de
contadores e, cumprindo o disposto no n.° 2 do artigo 97° do Regulamento de Relagdes
Comerciais dos Servicos de Aguas e Residuos, tem uma periodicidade mensal, sendo
que no ano 2025, foram emitidas 469 799 faturas periédicas, uma media de 39 150

faturas mensais, num valor total de 11 672 204 €.

Nos Ultimos anos tem havido uma evolugéo positiva relativamente ao nimero de faturas

emitidas, consequéncia do crescimento do numero de clientes.
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Quadro 24- Evolugao da Faturagdo 2023-2025

Evolucdo da FaluracGo | 2023 | 2024 | 2025
Total de Faturas 458 788| 463 25%| 469 799
Meédia Mensal 38 2321 38 605] 39 150
Crescimento Anual 317 373 545
Crescimento % 0.8% 1,0% 1,4%

No ano 2023, a média de faturas mensal foi de 38 232, no periodo homélogo de 2024
ascendeu a 38 605, atualmente, a média de faturas mensal situa-se nas 39 150, isto &,

um crescimento de 1,4% face ao ano anterior e de 2,4%, face ao ano 2023.

500.000 39.500
b 39.000 =
g 300.000 g
= . - o
k] - 38500 2
fog 200.000 'E'
100.000 38000
0 37.500
2023 2024 2025
= Total de Faturas Média Mensal

Grafica 19 - Evolugdo da Emissao de Faturas 2023-2025

A boa cobranga das faturas emitidas constitui uma preocupacao permanente dos
Servigos Municipalizados, enquanto fator essencial para a sua sustentabilidade

economico-financeira.

Neste sentido, estao disponiveis diversos meios de pagamento, nomeadamente Débito
Direto, Transferéncia Bancaria, Multibanco, CTT, Agentes de Cobranga e Balcao de

Atendimento.

Pagina | 77



CASTRLO MIANCD

RELATORIO E CONTAS 2025 SERVICOS MUNICIPALIZADOS

g s rm o St L

O débito direto mantém-se desde ha muitos anos como o meio de pagamento
preferencial dos clientes com contrato nos Servigos Municipalizados, representando ja

61% do total das faturas cobradas.

Relativamente ao ano anterior, podemos observar nesta modalidade de pagamento um
crescimento absoluto de 6 080 pagamentos, o que representou em termos percentuais

um crescimento na ordem dos 2%.

Quadro 25 - Evolugao dos meios de pagamento 2023-2024

d e

71 619
Multibanco 117 236] 121 860| 125 339
Atendimento 30 161| 29 235 27 693
Agentes SMCB 13760 11196 % 888
o ) 12325 11868| 10 487
Transferéncia Bancdaria 10 753] 10 444 Q@ 549
Total de Registos [ 456 554| 4461 109| 445 542
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m Debito Diretoc  mMultibanco  m Atendimento Agentes CTT = Tranf. Bancaria

Gréfico 20 - Evolugdo dos Meios de Pagamento 2023-2025

4.5.4 Fiscalizacao

A fiscalizagao assume um papel estruturante no controlo da exploragéo dos sistemas de

abastecimento de agua, constituindo um instrumento essencial para a verificagdo do
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cumprimento das disposicoes regulamentares e das condigdes contratuais de

fornecimento em vigor.

Neste &mbito, os Servigos Municipalizados realizam, com periodicidade mensal, acées
de fiscalizagao dirigidas a clientes com fornecimento de agua suspenso por falta de
pagamento e a locais classificados como vagos, com o objetivo de detetar eventuais

consumos nao autorizados, ligagoes diretas a rede ou outras situagoes irregulares.

Sempre que sao identificadas infragoes, sao levantados os respetivos autos de noticia,
o0s quais dao origem a instauragao dos correspondentes processos de contraordenacao,
nos termos do enquadramento legal e regulamentar aplicavel. Esta atuagao permite aos
Servigos Municipalizados reforgar o controlo operacional do sistema e assegurar uma
gestao mais rigorosa e equitativa do servigco. No ano 2025 foram levantados 41 autos de

noticia como a seguir se discrimina:

Quadro 26 — Autos de Noticia 2025

Mas NUmero de Autos de
Noficia

Janeiro S
Fevereiro 8
Marco 3
Abril |
M aio 5
Junho
jJulho 2
Agosto 0
Setembro 7
Quiubro 1
Novembro 2
Dezembro |

Total 42

4,5.5 Satisfacdao do Cliente

A avaliagao da satisfagao do cliente constitui uma pratica consolidada nos Servigos
Municipalizados, assumindo um papel essencial na melhoria continua da qualidade do
servigo prestado. Este processo permite aferir a eficacia da organizagao, identificar
eventuais fragilidades operacionais e definir agdes corretivas e de melhoria, alinhadas

com as expetativas dos destinatarios da prestagao dos servigos.
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Neste sentido, a medicdo da satisfagao é efetuada de forma continua, através da
realizagdo mensal de inquéritos aos clientes, com o objetivo de recolher informagao
relevante sobre a sua experiéncia e percegdo do servico prestado, contribuindo

simultaneamente para a identificagdo de oportunidades de melhoria.

Os inquéritos s@o realizados telefonicamente, no entanto também esta disponivel no
espaco de Atendimento ao Publico um tablet onde
os clientes podem registar o grau de satisfagao que

tiveram no atendimento que lhes foi ali prestado.

Avaliar regularmente o grau de satisfacao dos

clientes é fundamental para os Servigos

Municipalizados de Castelo Branco, uma vez que permite conhecer os pontos fortes e
as areas a melhorar na perspetiva do utilizador, assegurando o alinhamento com as suas
expetativas e promovendo uma gestdo mais moderna, eficiente e orientada para a

qualidade do servigo publico.

No ano de 2025, foram realizados 608 inquéritos de satisfagdo, tendo mais de 96% dos
inquiridos classificado o servigo prestado com o nivel “Muito Satisfeito”, evidenciando
o reconhecimento da qualidade do servigo e o compromisso continuo dos Servigos
Municipalizados com a exceléncia e a orientagao para o cliente. O dashboard seguinte

ilustra os resultados dos inquéritos realizados:

Inquéritos : Ano B M Bl ovw

- - —
TP Jeta 0200 i Ciomtes |
- ‘. _‘
b
o A s
o —i - —_—
e o xa won weshtho fut yiomueas romingest | |
insatisieito | 0.99% -0
Satsfesc 5.218%
Muito Satisfeto | 88.45% prage isikinds we. vie
Sem Opinilie | 0.97% l'
L el | eqo0m|
P
— '® ey
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4.5.6 Correspondéncia Registada e Tratada

No ano 2025 foram registados no Sistema de Gestdo Documental 9494 documentos
referentes a registos de correspondéncia recebida (mais 1451 do que em 2024) e 2789

documentos de correspondéncia expedida (mais 1272 face ao ano 2024).

A Gestao Documental € um procedimento transversal a toda a entidade, é utilizado para

digitalizar e tramitar toda a correspondéncia de entrada, saida ou interna dos Servicos.

O quadro seguinte ilustra a evolucdo da correspondéncia registada no triénio 2023-2025.

Quadro 27 - Registos do Servigo de Expediente 2023-2025

Descricdo 2023 | 2024 | 2025 |
Correspondéncia Recebida 7 049 8 043 9 494
Correspondéncia Expedida 1 635 | 517 2789
Informagdes Internas 508 570 742

Total de Registos ?192] 10130[] 13025

4.5.7 Qualidade da Agua

O Controlo da Qualidade da Agua assume um papel essencial na promogao da satde
publica, sendo por isso acompanhado por varios diplomas legais incluindo o decreto-lei
69/2023 de 21 de agosto, que exige das entidades gestoras um conjunto de obrigagdes
em termos da prevencao (Avaliagcao do Risco) e monitorizagao (PCQA, e PCOQA), por
forma a permitir o fornecimento de agua para consumo humano com maior a
percentagem possivel do indicador Agua Segura (agua controlada e de boa qualidade).
A ERSAR - Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, coordena,
acompanha e fiscaliza as entidades gestoras no cumprimento dos requisitos legais

aplicaveis.

Neste enquadramento, o Setor de Controlo de Qualidade de Aguas assegura a
elaboragéo e concretizagdo do Plano de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA - anual)
submetido e aprovado pela ERSAR (Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e

Residuos), Plano de Controlo Operacional (PCOQA - anual), onde estéo incluidos pontos
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de amostragem de todas as etapas dos sistemas de abastecimento, desde as origens de
agua, reservatorios, rede de distribuigdo, nomeadamente os pontos criticos, de acordo
com o previsto legalmente e no Plano da Seguranga da Agua implementado, o Plano de
Controlo Operacional de Aguas Residuais (PCOQAR) por forma a monitorizar as fossas
sépticas coletivas, e a realizagao de acoes de verificagdo das condigbes de descarga de

aguas residuais industriais no sistema publico de drenagem de aguas residuais.

E também assegurada a higienizagdo dos reservatérios de agua integrados na rede de
distribuigdo & sua responsabilidade, sendo uma condig@o necessaria para garantir uma
4gua sequra nas suas caracteristicas fisicas, quimicas e microbiolégicas e reduzir
potenciais riscos de contaminagao, de acordo com a Diretiva (EU) 2015/1787, que vem
revogar os Anexos Il e Il da Diretiva 98/83/CE, do Conselho de 3 de novembro,
transposta pelo Decreto-Lei n.° 152/2017 de 7 de dezembro, revogado pelo Decreto-Lei
n.° 69/2023 de 21 de agosto.

Em termos de controlo da qualidade da &gua, realizaram-se no ano de 2025 cerca de 23
830 analises em 3953 pontos de amostragem definidos para as varias localidades do
concelho. No controlo 4guas residuais domésticas e industriais, foram realizadas cerca

de 755 analises nos varios sistemas existentes.

Para a realizacdo dos planos de controlo, os SMCB apresentam uma equipa bem
estruturada com técnicos certificados em amostragem de agua pela RELACRE -
Associagao de Laboratdrios Acreditados de Portugal, e equipamentos adequados para

recolha de amostras e medi¢ao de alguns parametros analiticos.

Os SMCB realizam diariamente, com recurso a meios proprios, analises a varios
parametros em amostras de agua, nomeadamente pH, cloro residual livre e total,
turvagao, condutividade, temperatura, ferro, aluminio e manganés, garantindo uma
rapida detegdo de quaisquer variabilidades que possam surgir no ambito da qualidade
da agua, permitindo assim uma rapida atuagao por parte dos Servigos. As restantes
analises aos parametros considerados no PCQA, PCOQA, PCOQAR, séo realizadas em

laboratorio externo acreditado.

O quadro seguinte identifica o numero total de andlises realizadas no triénio de 2023-
2025, nomeadamente as analises realizadas no &mbito do PCQA, Controlo Operacional

de Aguas para Consumo humano e Controlo de Aguas Residuais.
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Quadro 28- Analises realizadas

N.2 Analises Realizadas 2023 2024 2025
PCOA legal 2122 2002 2312
Plano Operacional - dguas abastecimento 25598 24744 21518
Aguas Residuais 788 882 755

Total 28908 27628 24585

Em termos globais, no que respeita ao controlo de qualidade nas areas de abastecimento
e saneamento, do numero total de analises realizadas, cerca de 8 208 foram realizadas
em laboratorio externo e cerca de 16 377 foram realizadas no laboratorio dos SMCB,

num total de 4109 pontos de amostragem.

O quadro seguinte apresenta a evolugao dos incumprimentos registados no dmbito do
PCQA legal.

Quadro 29- Percentagem de Agua Segura

Qualidade da dgua fornecida - PCQA 2023 2024 2025
N.2 analises realizadas 2122 2002 2312
N.¢ incumprimentos registados 0 0 o*
% de incumprimento 0,00% 0,00% 0,00%
% de Agua Segura 100% 100% s

No ambito do Plano Legal de Controlo da Qualidade da Agua de 2025, foram realizadas
2 312 analises nos diversos pontos de amostragem do concelho, correspondendo a

100% do previsto no Plano.

Relativamente aos resultados obtidos pelos SMCB, nao se registaram incumprimentos
nas amostras analisadas. No entanto, foi identificado um (1) incumprimento ao parametro
conservativo bromatos, da responsabilidade da entidade gestora em alta, AdVT, o qual
podera vir a influenciar o valor da percentagem de Agua Segura dos SMCB referente a
2025. Este indicador sera posteriormente divulgado pela Entidade Reguladora (ERSAR)
ao longo de 2026.

Para estes resultados muito contribuiu o reforgo do plano de controlo operacional

implementado desde 2023, que permitiu um controlo mais eficaz do sistema de
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abastecimento através da realizagdo de analises, em laboratério externo acreditado, de

parametros que nao sao possiveis de analisar internamente pelos SMCB.

4.5.8 Reclamagdes, Sugestoes e Pedidos de Informacao

Ao longo do ano de 2025 foram registadas 111 reclamagdes (mais 10 do que no ano de
2024), 0 sugestao (comparado com 1 no ano de 2024) e 36 pedido de informagao (mais
2 do que em 2024). Para a totalidade dos registos foi proporcionada resposta dentro dos
prazos legalmente estabelecidos, sendo o tempo médio de resposta de 12 dias (igual ao

do ano anterior).

GESTAO RECLAMACOES / SUGESTOES / PEDIDOS INFORMACAO
111

0

Reclamacgdo Sugestdo Pedido de Informacdo

Gréfico 21 - Reclamagées, Sugestoes e Pedidos de Informagéo recebidos em 2025

O grafico seguinte apresenta a desagregagao das reclamagdes por natureza / causa,
onde se verifica que o maior nimero de reclamagdes se prende com questoes de

faturacao e limpeza urbana.
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Natureza das reclamacdes 2025
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Grafico 22 - Natureza das Reclamagdes 2025

4.6 ENERGIA ELETRICA

Em termos de consumo energético, e para facilitar a analise do consumo energético em
cada ponto de consumo, agregaram-se as instalagdes por quatro categorias de

consumo:

» EEAR - Estagdes Elevatérias de Aguas Residuais

« EDF - Edificios

» EEAA - Estagdes Elevatérias de Abastecimento de Agua
e ECP - Ecopontos

Em termos gerais confirma-se um aumento no consumo energético em 2025, registando

um acréscimo de aproximadamente 13% em comparagao com o ano anterior.

Os dados detalhados sobre o consumo de energia em 2024 e 2025, bem como a
variacao percentual de acordo com a categoria atribuidas dos locais de consumo, sao

apresentados no quadro seguinte.
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Quadro 30 - Consumo de energia nas instalagoes dos SMCB

Categorias Ano 2024 kWh An:vﬁ:% zu‘iir_izagfg%
EEAR - Est. Elev. Aguas Residuais 339 040 390 295 15%
EDF - Edificios 153 648 161 507 5%
EEAA - Est. Elev. de Abast. Agua 1597 2423 52%
ECP - Ecopontos 2 568 5392 110%
Total 496 853 559 617 13%

A analise geral revela que as estagdes elevatorias de aguas residuais assim como 0s
edificios, sdo os principais consumidores de energia elétrica afetos aos Servigcos

Municipalizados de Castelo Branco.

Relativamente as estagdes elevatorias de aguas residuais, verificou-se, em 2025, um
aumento do consumo de energia, influenciado pelo prolongado periodo de precipitagao

registado ao longo do ano.

Os dados de pluviosidade recolhidos pelo Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera
(IPMA) revelam diferencas significativas entre os anos de 2024 e 2025. O ano de 2025
registou uma precipitagao total de 981,5 mm, valor consideravelmente superior aos
617,0 mm verificados em 2024, o que representa um aumento de aproximadamente
59%.

Em termos de distribuicdo mensal, 2025 destacou-se por apresentar picos de
precipitacdo mais expressivos no inicio do ano, nomeadamente em janeiro (207,3 mm)
e margo (208,2 mm), bem como no final do ano, com novembro a registar 193,3 mm e
dezembro 1257 mm. Em contrapartida, 2024 caracterizou-se por uma distribui¢cao
menos concentrada, com o més de outubro a constituir o principal pico de precipitacao
(162,6 mm). Os meses de verao, em ambos os anos, revelaram valores de precipitagao
préximos de zero entre julho e agosto, padrao consistente com a sazonalidade climatica

caracteristica do concelho.
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Pluviosidade (mm) - 2024 vs 2025

et

Grafico 23 — Distribuigao mensal da pluviosidade nos anos 2024 e 2025

No que concerne aos edificios, o consumo de energia em 2025 superou ligeiramente o
de 2024, muito associado aos equipamentos de carregamento de veiculos elétricos
(oficinas e SMRU).

Importa ainda fazer referéncia a unidade de producao fotovoltaica para autoconsumo,

instalada pelos Servigos Municipalizados em fevereiro de 2024.

A energia produzida pelo sistema fotovoltaico é utilizada para autoconsumo da instalagéo
eletrica das oficinas, sendo o remanescente produzido injetado na rede de distribuigao
de energia elétrica. Sempre que as condigoes climatéricas permitam o edificio é
totalmente autonomo durante o dia, recorrendo apenas a utilizagao da energia da rede

quando a exposi¢ao solar & nula.

Em baixo segue grafico comparativo representativo da produgéo de energia a partir do

sistema fotovoltaico, nos anos 2024 e 2025.
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Comparativo de producdo UPAC - 2024 x 2025
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Gréfico 24 — Produgao de energia UPAC

A partir da analise do grafico é possivel constatar que a produgao de energia mensal a
partir do sistema fotovoltaico foi superior nos meses de 2024. Tal ocorréncia deve-se a
maior exposigao solar verificada em 2024, o que favoreceu a geracao de energia a partir

do sistema fotovoltaico.

4.7 OBRAS NAS INFRAESTRUTURAS E OUTROS INVESTIMENTOS

No dmbito do plano de investimentos aprovado, os SMCB realizaram durante o ano de
2025 um investimento total de 4 221 702,97 €. Este valor abrange investimentos em
equipamentos, viaturas, software/hardware e obras realizadas por administragao direta

e empreitadas, detalhando-se de seguida alguns investimentos mais relevantes.

4.7.1 Empreitadas e Obras por Administracao Direta

As obras nas infraestruturas de agua e saneamento visam promover a melhoria das
condigcbes de funcionamento dos sistemas, a renovagado gradual das condutas e
coletores (promovendo a construgado de sistemas separativos), a redugao da ocorréncia
de roturas e colapsos, a resiliéncia e fiabilidade dos servigos de abastecimento e
saneamento, contribuindo assim para a sustentabilidade da gestdao do servigo,
sustentabilidade ambiental, eficiéncia hidrica, qualidade de vida e bem-estar dos

clientes.

Pagina | 88



RELATORIO E CONTAS 2025

SERVICOS MUNICIPALIZADOS

Aguts lappans -

Quadro 31 - Empreitadas e Obras

D icaodo i ti t i a
escri¢ao do investimento Adjudicado Situacao atual

Reabilitagao e conservagao da Rua de Santiago - Castelo Branco 988 790,87 € Concluida

Reposicao de calgada no concelho de Castelo Branco 39 400,00 € Concluida

Renovacao das infraestruturas nas Ruas dos Combatentes da

Grande Guerra e dos Bombeiros Voluntarios em Castelo Branco JeRTHII5C Cangliidd

a infraestrut Rua de S. : Malpica d
Rehovagao das infraestruturas na Rua de S. José em Malpica do 161 435,37 € Consliia
Tejo
Reposi¢ao de pavimento em betuminoso na zona abrangida pelo

94 650,00 €
Concelho de Castelo Branco Shd

Zona de Operacgao e Manutengao (ZOM2) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, para os anos
2024/25

170 849,00 € Concluida

Zona de Operacao e Manutengao (ZOM3) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, para os anos
2024/25

165 700,00 € Concluida

Zona de Operagao e Manutengao (ZOM4) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, para os anos
2024/25

107 997,40 € Concluida

Zona de Operacao e Manutengao (ZOMS5) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, para os anos
2024/25

127 497,75 € Concluida

Beneficiagdo e Reforgo das Condigdes da Drenagem Pluvial na

576 437,20 €
Av.? Cidade do Zhuhai - Castelo Branco ERLEE

Reforgo do armazenamento de agua para combate a incéndios e
garantia da continuidade do abastecimento de agua as 193 44150€ Concluida
populagoes do Concelho de Castelo Branco

Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de Almaceda. Parte

736,4 i
A - Infraestruturas de Transporte Hidraulico BETRRARE Caneliida
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Valor
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L

Situagao

Ampliacdo da rede de abastecimento e da rede de drenagem
de aguas residuais na Quelha dos Castanheiras (Alcains)

Extens@o de Rede de Aguas Residuais Domésticas — Rua dos
Descobrimentos, S/N-C, Sobral do Campo

Renovagao de Rede de Abastecimento de Agua, Drenagem de
Aguas Residuais, na N352, Avenida Comendador Joaquim
Mourao e Rua do Barreiro, em Sao Vicente da Beira

Renovacao das Infraestruturas nas Ruas Pedro da Silva Martins,
Dr. Sousa Vieira e adjacentes no Bairro da Carapalha - Castelo
Branco

Construgao de ramal de agua — Estrada Nacional 352, n.° 6,
Alcains

Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de Almaceda. Parte
B - Estagdo de Tratamento

Renovagao da rede de distribuicdo de agua e construgao de
rede de drenagem de aguas residuais domésticas na localidade
de Sobrainho da Ribeira - Sarzedas

Reforgo das Condigdes de Drenagem Pluvial da Area Norte da
Zona Urbana Consolidada 4 (ZUC 4) — Castelo Branco

Estagdo de Tratamento de Aguas Residuais de Tojeiras

Zona de Operagao e Manutengado (ZOM2) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, 2025/2026

Zona de Operagao e Manutengdo (ZOM3) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, 2025/2026

Zona de Operagao e Manutengao (ZOM4) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco, 2025/2026

Adjudicado

83 830,80 €

6 297,75 €

1134 700,00 €

567 929,63 €

3172,10€

759 120,09 €

643 562,13 €

203 723,29 €

418 701,20 €

183 100,00 €

177 900,00 €

118 300,00 €

atual

Concluida

Concluida

em curso

em curso

Concluida

€m Curso

em curso

em curso

em curso

em curso

em curso

em curso
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Situagao
atual

Zona de Operagao e Manutengao (ZOMS5) das infraestruturas de
abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais dos Servigos
Municipalizados de Castelo Branco, 2025/2026

Reposigao de calgada no concelho de Castelo Branco

Renovagao das infraestruturas nas Rua Maria de Jesus Caio, Antdnio
E. da Costa e Trv. Dr. Sousa Vieira no Bairro da Carapalha - Castelo
Branco

Requalificagao e Renovagao de Infraestruturas na Rua Eugénia Lima
e Praga Mario Vaz Cabral - Castelo Branco

Renovagao das infraestruturas de agua e drenagem de aguas
residuais, construgdo de rede de pluviais na Rua Capitdo Rodrigo
Saldanha em Alcains

Renovacgao de parte da conduta de distribuicao de agua na Rua
Principe Perfeito em Castelo Branco - Obra por administragao direta

Ampliagao de Rede de Aguas Pluviais na Rua da Galinheira e
adjacentes, Lardosa - Obra por Administragao Direta

Requalificagdo da Rede de Aguas Pluviais na Rua Eugénia Lima,
Castelo Branco - Obra por Administragao Direta

(em harmonia com a obra de Reforgo das Condigoes da Drenagem Pluvial na Av.?
Cidade do Zhuhai, a decorrer — este parte da obra )

Ampliagcao dos balnearios no edificio das oficinas, Bairro Horta
D'Alva - Obra por Administragao Direta

Ampliagao dos balnearios no edificio da Higiene e Limpeza, Bairro
Horta D'Alva - Obra por Administragéo Direta

Execucao da rede de drenagem de aguas pluviais na Quelha dos
Castanheiros em Alcains - Obra por Administragdo Direta

129 300,00 €

30 050,00 €

605 202,20 €

684 000,00 €

108 902,82 €

13 662,10 €

7 994,60 €

19 036,70 €

14 500,00 €

5400,00 €

8 885,50 €

em curso

em curso

em curso

em Ccurso

em curso

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida

Concluida
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* OBRAS CONCLUIDAS EM 2025

Reabilitacao e conservacao da Rua de Santiago - Castelo Branco

Esta obra que decorreu na Rua de Santiago e Travessa Espirito Santo incluiu a
reabilitagdo da rede de abastecimento de agua e respetivos ramais, construgéo de redes
separativas de aguas residuais domésticas e aguas pluviais e renovagao de ramais de
saneamento. Esta intervencdo insere-se na estratégia dos SMCB de promover a

eficiéncia hidrica, a sustentabilidade ambiental e a qualidade de vida dos municipes.

Renovacdao das infraestruturas nas Ruas dos Combatentes da Grande Guerra e dos

Bombeiros Voluntarios em Castelo Branco

Esta intervencao englobou a renovagao das condutas de abastecimento de agua, a
substituicao da rede de drenagem de aguas residuais e a construcdo da rede de
drenagem de aguas pluviais, nas Rua dos Combatentes da Grande Guerra e dos
Bombeiros Voluntarios, em Castelo Branco. Esta obra permite melhorar os servigos de
abastecimento de agua e de gestdo de aguas residuais e pluviais, essenciais a saude e

seguranga publica, ao bem-estar dos cidadaos e a sustentabilidade.
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Renovagado das infraestruturas na Rua de S. José em Malpica do Tejo

Esta empreitada em causa consistiu na renovagao das infraestruturas de abastecimento
de agua numa extensao de 394 metros de condutas, 45 ramais domiciliarios, renovagao
da rede de drenagem de aguas residuais num total de 316 metros e respetivos ramais e

na melhoria das condigoes de drenagem de aguas pluviais, numa extensao de 58 metros.

Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de Almaceda. Parte A - Infraestruturas

de Transporte Hidraulico

Esta empreitada teve como objetivo a constru¢ao de uma nova estacao elevatoria
equipada com um sistema de bombagem em linha, constituido por um sistema hidraulico
em circuito fechado, o qual impede a libertagcao de odores. Garantindo o adequado
transporte das aguas residuais para a futura ETAR de Almaceda, assegura-se que o novo
tragado do coletor nao atravessa terrenos privados. Este investimento foi fundamental
para reforgar a resiliéncia do sistema de saneamento e proteger a saude publica da

populagao local.
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Ampliacao da rede de abastecimento e da rede de drenagem de aguas residuais na

Quelha dos Castanheiros (Alcains)

A empreitada de ampliagdo da rede de abastecimento de agua e da rede de drenagem
de aguas residuais na Quelha dos Castanheiros, em Alcains, tem como principal objetivo
a extensdo das infraestruturas existentes a zonas atualmente nao servidas, promovendo
0 acesso universal aos servigos basicos. A intervengao visa melhorar as condigoes de
salubridade, reforgar a qualidade de vida das populagdes e assegurar niveis adequados
de conforto e sustentabilidade ambiental, permitindo aumentar a taxa de cobertura dos

servigos de abastecimento e de saneamento.

Ampliacao dos balnearios no edificio das oficinas, Bairro Horta D’Alva - Obra por

Administracao Direta

Os balneérios existentes no edificio das oficinas no Bairro da Horta de Alva eram
reduzidos para o numero de trabalhadores que estao afetos a este local, o que impedia
a atribuigao de cacifo individual a cada trabalhador, assim tornou-se necessario
requalificar os balnearios. Esta obra garantiu um espago com a higiene e o conforto
adequados para a troca de roupa, deixando as instalagdes totalmente preparadas para

acomodar tanto os atuais como eventuais novos trabalhadores.
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Beneficiacdao e Reforco das Condicées da Drenagem Pluvial na Av.? Cidade do

Zhuhai - Castelo Branco

A presente empreitada encontra-se em curso, e tem como objetivo beneficiar e reforgar
as condigdes de drenagem pluvial da bacia que para ali drena as aguas pluviais. Com
esta empreitada permite ao mesmo tempo aumentar a resiliéncia do concelho face a

fenomenos de precipitagao extrema, reduzindo os riscos de inundagao urbana.
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Renovacao das Infraestruturas nas Ruas Pedro da Silva Martins, Dr. Sousa Vieira e

adjacentes no Bairro da Carapalha — Castelo Branco

A intervencao nas Ruas Pedro da Silva Martins e Dr. Sousa Vieira constitui uma medida
estruturante para o cumprimento dos objetivos de eficacia e eficiéncia estabelecidos no
PENSAAR 2030. A infraestrutura existente, em PVC com ramais em ago galvanizado,
carecia de intervencdo de renovagdo. Paralelamente, a renovagdo dos sistemas de
drenagem de aguas residuais e pluviais revela-se um pilar determinante para a eficiéncia

do ciclo urbano da agua.

t‘.i |
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Renovacao das infraestruturas nas Rua Maria de Jesus Caio, Antdénio E. da Costa e

Trv. Dr. Sousa Vieira no Bairro da Carapalha - Castelo Branco

Encontra-se a decorrer a empreitada de Renovagao das infraestruturas nas Rua Maria
de Jesus Caio, Anténio E. da Costa e Trv. Dr. Sousa Vieira no Bairro da Carapalha -
Castelo Branco a qual inclui a reabilitagdo da rede de abastecimento de agua e
respetivos ramais, construgcao de redes separativas de aguas residuais domésticas e
aguas pluviais e renovagao de ramais de saneamento, infraestruturas com mais de 40
anos. Esta intervencao insere-se na estratégia dos SMCB de promover a eficiéncia

hidrica, a sustentabilidade ambiental e a qualidade de vida dos municipes.
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Sistema de Tratamento de Aguas Residuais de Almaceda. Parte B — Estacdo de

Tratamento

A construgdo da ETAR de Almaceda, constitui um investimento estratégico na
modernizagdo e valorizagao das infraestruturas de saneamento do concelho. Esta
intervengdo prevé a desativagdo de uma fossa séptica coletiva em fim de vida um ativo
obsoleto com potencial risco ambiental, servindo uma populagao de 350 habitantes. Ao
centralizar e qualificar o tratamento dos efluentes, os SMCB reforgam o cumprimento
rigoroso dos parametros legais de descarga no meio recetor, garantindo a protegao dos

ecossistemas locais e a salvaguarda da qualidade das massas de agua.

Renovacéao da rede de distribuicao de agua e construgcao de rede de drenagem de

aguas residuais domésticas na localidade de Sobrainho da Ribeira - Sarzedas

Esta em curso a obra de requalificagdo no Sobrainho da Ribeira, uma intervencao
estratégica dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco. Este projeto materializa o

planeamento da autarquia ao renovar a rede de aguas instalada na década de 90 e
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construir a rede de saneamento publico. Na pratica, estes trabalhos eliminam a
dependéncia de fossas septicas particulares, mitigando riscos ambientais e de satde

publica.

Renovacdo das infraestruturas de agua e drenagem de aguas residuais, construcéao

Esta obra contempla a renovagao das condutas de agua, ainda em material de
fibrocimento, e dos coletores de aguas residuais, incluindo os ramais domiciliarios, bem

como a construgao da rede de drenagem de aguas pluviais.

Estas melhorias s@o fundamentais para aumentar a fiabilidade do servigo e prevenir

ocorréncias como roturas, entupimentos e inundacgoes.
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Refor¢co das Condicées de Drenagem Pluvial da Area Norte da Zona Urbana

Consolidada 4 (ZUC 4) — Castelo Branco

Com vista a melhorar as condigbes de drenagem de aguas pluviais, os SMCB irao
proceder a renovagao de um coletor pluvial entre a praga Mario Vaz Cabral e a Av.?
Cidade de Zhuhai para reforgo da capacidade de recolha de aguas pluviais. De realgar
que a descarga direta na linha de agua evitara sobrecarregar os 6rgaos existentes na
Av.? Cidade de Zhuhai, minimizando assim problemas de inundagao urbanas e
contribuindo para a sustentabilidade infraestrutural dos sistemas. Esta empreitada, prevé

ainda a renovagao de rede de saneamento de aguas residuais.

Estacdo de Tratamento de Aquas Residuais de Tojeiras

A empreitada em aprego permitira desativar a atual fossa séptica coletiva, assegurando

um nivel de tratamento superior e adequado ao meio recetor.
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A nova Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) de Tojeiras é uma
infraestrutura essencial para assegurar um tratamento mais eficaz e sustentavel das
aguas residuais, contribuindo para a protegao dos recursos hidricos para a satude publica

da populagao.

Requalificacdo e Renovacao de Infraestruturas na Rua Eugénia Lima e Praca Mario

Vaz Cabral — Castelo Branco

A intervencado que esta a decorrer na Rua Eugénia Lima e Praga Mario Vaz Cabral inclui
a renovagao da rede de abastecimento de agua e respetivos ramais, construgao de
redes separativas de aguas residuais domeésticas e aguas pluviais. A rede de
abastecimento construida na decada de 80, em PVC que se encontra em fim de vida util,
apresenta elevados niveis de degradagao estrutural e frequentes roturas, devido ao

excesso de pressao a que esta zona esteve sujeita.
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4.7.2 OQutros Investimentos

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco (SMCB) desenvolveram o0s
procedimentos de aquisigdo, conforme previsto no seu plano de investimentos para
2025, de viaturas para as areas operacionais. As novas viaturas vao permitir, por um
lado, reforcar a frota para o desenvolvimento de novas atividades decorrentes de
imposicoes legais como sejam a recolha de residuos urbanos perigosos, e, por outro
lado, renovar a frota de viaturas em fim de vida (alguns com mais de 30 anos), com fraco
desempenho ambiental e significativos custos de manutengao, nao sendo de desprezar

a questao da seguranga na condugao das viaturas.

A destacar também o investimento realizado com aquisicao de equipamentos

necessarios a gestao de residuos urbanos, como seja, contentorizagao e compostores.
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» Renovacao / Reforco do parque de viaturas

No ano de 2025 foram entregues duas viaturas pesadas destinadas as atividades de
abastecimento e saneamento, no a&mbito da estratégia de renovagdo do parque
automaével dos SMCB, composto, em parte, por viaturas com cerca de 30 ou mais anos

e elevada quilometragem.

As novas viaturas, que vieram substituir as antigas Bedford e Nissan Trade, permitem
assegurar a execugao das atividades dos Servigos com maiores niveis de seguranca,

fiabilidade e eficiéncia operacional.

Figura 3 — Viaturas novas adquiridas para renovar frota

Durante o ano de 2025 foram ainda adquiridas 2 (duas) viaturas100% elétricas de caixa
aberta para apoio a atividade de higiene e limpeza urbana e lavagem de superficies em

espagos publicos.

Figura 4 — Viaturas novas adquiridas para apoio a higiene e limpeza
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» Aquisicao de contentorizacao

Para dar continuidade & operacionalizaga@o dos projetos de recolha seletiva e tratamento
na origem de biorresiduos, foram adquiridos diversos equipamentos (contentores,

compostores comunitarios e domeésticos).

Foram também adquiridos contentores para deposicdo de Residuos Sdlidos
Indiferenciados, com vista a implementagao do novo sistema PAYT (Pay-As-You-Throw),

priorizando, numa primeira fase, os clientes ndao domésticos do poligono industrial.

Figura 5 — Contentores para biorresiduos e residuos indiferenciados

4.8 COMUNICAGCAO, EDUCAGCAO E SENSIBILIZAGAO AMBIENTAL

A comunicagdo assume nos Servigos Municipalizados de Castelo Branco um papel
determinante e de caracter relevante, que tem como premissa, transmitir os valores e

missao da entidade ao publico-alvo, através de diferentes meios de comunicagao.

Pretende-se o reconhecimento da importancia e valorizagao da prestagao dos nossos
servigos, que, de uma forma global, contribuem significativamente para a melhoria da

gualidade de vida dos cidadaos.
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Ao longo do ano de 2025 os Servigos Municipalizados desenvolveram e promoveram
diversas agOes de educagao e sensibilizagdo ambiental e a divulgacdo sobre novos
projetos, obras, roturas, dias mundiais ou municipais, eventos e curiosidades sobre
reciclagem e a agua, com o objetivo de dar a conhecer as areas de atuagao dos servigos
e contribuir para uma maior consciencializagdo do cidadao para o uso eficiente os
recursos naturais. As agdes desenvolvidas durante o ano de 2025 abrangeram criangas,

jovens e o publico em geral.

Alguns dos projetos e agdes desenvolvidas sdo mencionados de seguida:

¢ 13 de fevereiro 2025 - Acao de sensibilizagao sobre compostagem - Freguesia
de Santo André das Tojeiras, com o intuito de promover as boas praticas
ambientais sustentaveis, realizou-se mais uma agao de sensibilizagdo dedicada a
compostagem comunitaria um processo que permite o tratamento na origem de
biorresiduos e transformar os residuos organicos num composto de qualidade.
Abordamos também a compostagem doméstica uma alternativa viavel para quem
deseja produzir o seu composto em casa.

A agao contou com a participagao de 25 alunos da turma de informatica da USALB.
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¢ 16 de fevereiro 2025 - Agdo de sensibilizacdo sobre compostagem na Quinta
Dr. Beirao, realizou-se uma acgao de sensibilizagdo sobre compostagem comunitaria
na Quinta Dr. Beirao, em parceria com a Associagao Cultural, Recreativa e Social da
Quinta Dr. Beirao.
Esta iniciativa teve como principal objetivo promover boas praticas ambientais
sustentaveis, tendo sido abordados temas como o que sdo os biorresiduos, o
funcionamento do processo de separagao e os beneficios resultantes da sua correta
valorizagao.
Durante a agdo, foram igualmente apresentados os principios da compostagem
comunitaria, incentivando a sua adogdo por parte da comunidade local. Como
resultado, registou-se a adesao de 24 participantes ao programa de compostagem

domeéstica.

¢ 06 de margo 2025 - ERSAR distingue os Servigos Municipalizados de Castelo

Branco na categoria “Uso Eficiente da Agua”

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco foram distinguidos pela ERSAR -
Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos, com o Selo de Qualidade
na categoria de “Uso Eficiente da Agua”.
A cerimonia solene de entrega dos Selos decorreu no dia 6 de margo de 2025 no
ambito das Conferéncias de Margo da ERSAR.
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¢ 07 de margo 2025 - Acao de sensibilizacao sobre compostagem no Bairro da
Carapalha, realizou-se uma agao de sensibilizagao sobre compostagem comunitaria
e domestica no Bairro da Carapalha, em parceria com a Associagao Cultural e
Desportiva da Carapalha.
Esta iniciativa teve como principal objetivo promover boas praticas ambientais
sustentaveis, tendo sido abordados temas como o que sdao os biorresiduos, o
funcionamento do processo de separacao e os beneficios associados a sua correta
valorizagao.
Durante a agao, foram igualmente apresentados os principios da compostagem
comunitaria e da compostagem doméstica, incentivando a sua adogao por parte da

comunidade local.
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¢ 19 de margo 2025 - Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco

participaram na Xlll Semana da Engenharia, um evento organizado pela Escola
Superior de Tecnologia (EST) do IPCB, que incluiu a realizagao de palestras, debates
e workshops.

No ambito da iniciativa, a administradora dos Servigos, Sénia Mexia, abordou o tema
“Infraestruturas e Inovagdo: O impacto dos Servicos Municipalizados na
Sustentabilidade de Castelo Branco”, na qual destacou o papel fundamental das
infraestruturas eficientes na gestdo dos servicos e o seu contributo para a

sustentabilidade do concelho.

¢ 21 de margo 2025 - Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco

participaram no Workshop “Boas Praticas na Limpeza Urbana: Deservagem e
Limpeza de Grafitis, organizado pela Associagao Limpeza Urbana (ALU).

A iniciativa contou com a participagao do Chefe da Divisdo de Recolha e Valorizagao
de Residuos Urbanos, Nuno Silva, que integrou uma mesa-redonda subordinada ao
tema “A procura das melhores praticas”.

O principal objetivo foi discutir o controlo da vegetagao infestante em passeios e
espagcos plblicos, tendo sido partilhada a experiéncia dos Servigos Municipalizados
de Castelo Branco na execucgdo desta atividade no concelho. Durante a sessao,
foram abordadas as principais dificuldades, desafios, solugdes implementadas e

métodos mais eficazes no ambito da deservagem.
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Refira-se ainda que, em 2022, o executivo dos Servigos Municipalizados de Castelo
Branco decidiu abandonar a utilizagao de herbicidas, nomeadamente o glifosato, no
controlo da vegetagao infestante em espacos publicos. Desde entio, esta atividade
passou a ser realizada exclusivamente através de meios mecanicos, com recurso a

motorrogadoras e aparadoras elétricas.

= — - —_—————— ——

¢ 20 e 21 de margo 2025 - Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco
estiveram presentes na Conferéncia COPAgual - Agua num Clima em

Mudanca,

Durante o evento, foi debatida a gestdo da agua no contexto das alteracdes
climaticas, destacando-se a participagao de diversos setores-chave, nomeadamente
hotelaria e turismo, energia e comunicagées, agricultura, protegao civil, conservagdo
da natureza, industria e academia, promovendo uma abordagem integrada e

multidisciplinar.

No &mbito da conferéncia, e na qualidade de vice-presidente do Conselho Diretivo
da APDA, Sonia Mexia, moderou a mesa-redonda subordinada ao tema “Medidas
Mitigadoras em Situagao de Incéndio Florestal”, que contou com a participacao de
profissionais das areas das telecomunicagdes, entidades gestoras de agua,

conservacgao da natureza e academia.
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¢ 22 de margo 2025 - Dia Mundial da Agua: Atividades Educativas em Castelo
Branco sensibilizam para o Uso Responsavel da Agua
No ambito das comemoragdes do Dia Mundial da Agua, os Servigos Municipalizados
de Castelo Branco desenvolveram agdes de sensibilizagdo no Centro Social Padres
Redentoristas e na Escola Basica Quinta da Granja.
Estas iniciativas tiveram como principal objetivo sensibilizar as criangas para a
importancia da a4gua e para a utilizagdo responsavel e eficiente deste recurso
essencial.
No total, participaram 275 alunos do 1.° ao 4.° ano do 1.° ciclo do ensino basico,
acompanhados pelos respetivos professores e auxiliares.
As atividades realizadas constituiram uma importante oportunidade de educagao
ambiental, promovendo a consciencializagao dos mais jovens para a preservagao e

uso sustentavel da agua.
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¢ 2 de abril 2025 - Municipio de Castelo Branco integra a delegac¢ao de Portugal
no Study Tour organizado pela ZERO - Associagdo Sistema Terrestre
Sustentavel
Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco integraram a equipa portuguesa
numa visita técnica dedicada a sistemas de recolha de alta eficiéncia e ao modelo
Pay-As-You-Throw (PAYT), realizada na Catalunha, bem como & promocao da
reutilizagao na Comunidade Intermunicipal de Pamplona.
A promogao da reutilizagdo revela-se fundamental, na medida em que permite
prolongar o ciclo de vida dos produtos, evitando o seu encaminhamento para aterro
e reduzindo a necessidade de consumo de novos recursos naturais e matérias-

primas, contribuindo para um modelo mais sustentavel.

¢ 2 de junho 2025 - Castelo Branco Acolheu o 1.°Encontro Ibérico de
Compostagem Descentralizada, uma iniciativa de elevado interesse ambiental,
cuja realizagdo no concelho reflete a confianga depositada no territorio para a
dinamizagao de projetos nesta area.
O evento constituiu um momento relevante de partilha de ideias, experiéncias e boas
praticas, reforcando o papel da compostagem como um pilar fundamental para uma
gestao mais sustentavel dos biorresiduos.
Durante a iniciativa, foi atribuido aos Servigos Municipalizados de Castelo Branco o

selo de “Municipio Aderente” a certificagao Zero Waste Cities. Esta certificagao,
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desenvolvida pela Zero Waste Europe, baseia-se na norma europeia de sistemas de
gestao de residuos urbanos, inspirada na definicaoc da Zero Waste International
Alliance (ZWIA) e na aplicagao do conceito de residuos zero.

Com a atribuicao deste selo, o Municipio de Castelo Branco formaliza o seu
compromisso com a implementagao de politicas e praticas orientadas para a redugao
progressiva da produgcdo de residuos, o aumento das taxas de reciclagem e
compostagem e a promogdo da economia circular, alinhando-se com os principios

de sustentabilidade urbana definidos a escala europeia.
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¢ 09de julho 2025 - Os Servigcos Municipalizados de Castelo Branco participaram
no 7.° Encontro Nacional de Limpeza Urbana, na Alfandega do Porto, integrando
o painel subordinado ao tema “Promover a Limpeza Urbana: uma reflexao para as
cidades do futuro”.
Este painel contou igualmente com a participagao de representantes da Camara
Municipal de Almada, da empresa INOVA-EM (Cantanhede) e do Presidente da
Camara Municipal de Armagao dos Buzios, Brasil
No ambito da intervencao, foi destacada a perspetiva do Municipio de Castelo
Branco, segundo a qual a promogao da limpeza urbana vai alem da manutencao da
higiene dos espagos publicos, assumindo-se como um fator determinante para a
saude publica, a qualidade de vida, o desenvolvimento econdémico e a
sustentabilidade ambiental.
Foram ainda evidenciados como objetivos estratégicos a modernizagao continua dos
servigos, a valorizagao das equipas operacionais e o reforgo do envolvimento e
participagao da comunidade, no sentido de assegurar uma gestdo sustentavel do

territorio.
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¢ 09 de agosto 2025 - Economia Circular em Ac¢ao: Compostagem Comunitaria
que Regenera Espacgos Verdes
O composto organico produzido no @mbito do Projeto de Compostagem Comunitéaria
foi aplicado na requalificagao do espago ajardinado publico da Avenida General
Ramalho Eanes, em Castelo Branco.
Esta intervencdo representa mais do que a valorizagdgo de um espago urbano,
constituindo um exemplo concreto da aplicagao dos principios da economia circular.
Os biorresiduos recolhidos junto da comunidade sao transformados num recurso (til,
sendo posteriormente devolvidos ao solo, contribuindo para a melhoria da qualidade

dos espagos verdes e para a sua sustentabilidade.

¢ 21, 22 e 23 de outubro 2025 - Sensibilizar os pequenos para um futuro mais
sustentavel
Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco realizaram uma agdo de
sensibilizagao sobre residuos organicos no Centro Infantil Alberto Trindade, Centro
Infantil Guardado Moreira e no Centro Infantil Jaqueline Albert , no &mbito do plano
de atividades da instituigdo, subordinada ao tema “Um Mundo mais evoluido é um
Mundo menos poluido™.
A iniciativa teve como principal objetivo sensibilizar as criangas para a importancia
da separacao de residuos e da valorizagao dos biorresiduos, promovendo

comportamentos ambientalmente responsaveis desde a infancia.
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4 30 de outubro e 6 de novembro 2025 — Acdo de Sensibilizacdo e educagao
ambiental
Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco realizaram, nos dias 30 de outubro
e 6 de novembro, uma agao de sensibilizagdo e educagdo ambiental dirigida a
criangas do 1.° e 4.° ano do ensino basico e de duas salas dos 5 anos da educacao
pré-escolar do Centro Social dos Padres Redentoristas, envolvendo um total de 133
participantes.
Esta iniciativa integrou o projeto interdisciplinar “Educagao Ambiental”, desenvolvido
em parceria com a referida instituigdo, tendo como principal objetivo promover a
sensibilizacdo dos mais jovens para a importancia da protegdo do meio ambiente e
para a adogao de comportamentos responsaveis no dia a dia.
Ao longo das sessdes, foram abordados temas essenciais como a utilizagao
sustentavel da agua, a reutilizagdo de materiais e a correta separagao e
encaminhamento de residuos, incluindo os biorresiduos, contribuindo assim para o
reforco de boas praticas ambientais e para a promogdo de um futuro mais

sustentavel.
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¢ 14 de novembro 2025 - Municipio de Castelo Branco «distinguido com prémio
de boas praticas locais em promocgéo da resiliéncia
O projeto “Sistema de Prevengao de Inundagdes”, desenvolvido pelo Servicos
Municipalizados de Castelo Branco em articulagdo com o Servigo Municipal de
Protegao Civil, foi distinguido com o Prémio de Boas Praticas Locais em Promocéo
da Resiliéncia, atribuido na sua 3.2 edigao.
Este reconhecimento, promovido pela Autoridade Nacional de Emergéncia e
Protecdo Civil, destaca a relevancia de solugbes inovadoras na prevengdo e
mitigacao de riscos associados a fenomenos extremos.
O sistema premiado, cuja implementagédo teve inicio em 2022, visa reforcar a
capacidade de resposta e prevencao de inundagdes, contribuindo para a seguranca
das populagoes e para a melhoria da resiliéncia do territério. Este projeto evidencia

a importancia da cooperacao institucional e da aposta em tecnologias e solugdes

tecnicas orientadas para a protegao civil e para a sustentabilidade urbana.

¢ 18 de novembro 2025 - Os SMCB partilham solu¢cdo que permitiu por fim a
poluicao da Ribeira da Liria | ENEG 2025
Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco marcaram presenca no ENEG, o
maior encontro nacional do setor das aguas, que decorreu em Santa Maria da Feira,
entre os dias 18 e 21 de novembro.
Durante o evento, foi apresentada uma comunicagdo dedicada a monitorizagao
online e ao controlo de efluentes em ambiente industrial, uma solugdo ja

iImplementada no concelho de Castelo Branco. Esta intervengado permitiu evidenciar

Pagina | 117



CATTHO BIANCD

RELATORIO_ E CONTAS 20@

SERVIC OS5 MUNICIPALIZADOS

£ — b

a resolugdo de um problema histérico relacionado com a poluigéo da ribeira da Liria,
resultado da adogdo de tecnologias de monitorizagdo e controlo mais eficientes.

A abordagem apresentada destaca-se pelo seu caracter inovador, sustentavel e
replicavel, contribuindo para a melhoria do desempenho dos sistemas de drenagem
e de tratamento de aguas residuais. Paralelamente, reforga a protegdo do meio

ambiente e promove a melhoria da qualidade de vida das populagdes.

¢ 18 de novembro 2025 - Os Servicos Municipalizados de Castelo Branco
recebem, pelo 3.° ano consecutivo, o Selo de Qualidade Exemplar de Agua para

Consumo Humano
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¢ 27 de novembro 2025 - Estudantes Unidos por um futuro mais sustentavel
No decurso da preparagcao do evento Latada 2025, os SMCB promoveram a
sensibilizacdo da comunidade académica para a adogao de boas praticas
ambientais, nomeadamente na separagdo, acondicionamento e encaminhamento
adequado de residuos, tanto durante os preparativos como ao longo do cortejo e nos
restantes eventos estudantis.
Pela primeira vez, foi atribuido o estatuto de Ecoevento a Latada, permitindo que os

estudantes angariassem uma verba para entrega a uma IPSS.
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DIVULGAGAO DE CONTEUDOS DE SENSIBILIZAGAO ATRAVES DAS REDES SOCIAIS

Os Servigos Municipalizados desenvolveram uma agao dirigida as plataformas digitais,
com o objetivo de disseminar conteudos informativos e educativos que promovam
comportamentos ambientalmente responsaveis. Esta iniciativa enquadra-se no
compromisso da entidade com a promogao da sustentabilidade e na valorizagao do
papel dos cidadaos na preservagao dos recursos naturais, através da partilha de

conteudos tematicos, tais como:

v Dicas para a reducao do consumo de agua
v Informagoes sobre a separagao de residuos
v Boas praticas ambientais

v Divulgagdo de datas comemorativas relacionadas com o ambiente.

Pagina | 119



CASTELD BRANCO

ADOS
=¢ -
~ I-\...-I“‘_.ﬂ - o

RECOLMA DE “MONOS"

Bid MUNBIAL DA ACUA

> y )
= -
A SERIOT OUTRO ‘. e
PASSEIO SEM SACO? |
ESTOU-TE A VER! - =
— 1§
1 | - Nt
';' ’.‘\d | PAPEL E CARTAO
_— ) !
= = -
: 3 .- e =i
v by “\, 3 A=y
7 2 -
s ‘- - "1 i : - -”: .
", B i '
> &= - wam , | 2T e
PLASTICO E METAL VIDRO o RESIDUOS ORGANICOS
o y j

Pagina | 120



RELATORIO E CONTAS 2025 SERVICOS MUNICIFALIZADOS

— S —_— e e

DIVULGAGAQ DE INFORMACAO AO MUNICIPE ATRAVES DAS REDES SOCIAIS

Com o objetivo de reforgar a proximidade com os municipes e garantir uma
comunicagao mais eficaz e acessivel, os Servigos Municipalizados tém vindo a promover

a divulgagao regular de informagao através das redes sociais.

Esta estratégia visa manter os municipes informados sobre os servigos prestados,
roturas, cortes no abastecimento de agua, bem como sobre temas de interesse publico.
As redes sociais assumem, assim, um papel fundamental enquanto canal de
comunicacao direta, permitindo uma maior celeridade na partilha de conteudos e
fomentando uma relagdo mais transparente e participativa entre a entidade e os

municipes.
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GESTAO DO WEBSITE

O website é essencial para garantir que os cidadaos tenham acesso rapido e confiavel
as informagoes e servigos publicos, tem que ter uma gestao eficiente, regularizada e

atualizada para quem o visita.

O website estd em constante atualizagao, incluindo informagdes sobre cortes no
abastecimento de agua, processos concursais comuns, novos projetos e até a criagao

de novas paginas, como a recolha seletiva de Biorresiduos, conforme a necessidade.
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ESTATISTICAS DAS REDES SOCIAIS DO ANO 2025
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No ano de 2025, as redes sociais dos SMCB registaram uma evolugao positiva, refletindo

um aumento significativo do alcance e do envolvimento do publico.

O desempenho das publicagdes evidencia também um maior nivel de interagao por parte

dos utilizadores, através de gostos, comentarios e partilhas, contribuindo para a

disseminagao da informagao e reforgo da presenga institucional no meio digital.

De forma geral, os indicadores de 2025 confirmam a consolidagao da estratégia de

comunicagao digital, com impacto positivo na aproximacao aos publicos-alvo e na

divulgagéo das atividades desenvolvidas.
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| 5. SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

5.1 ANALISE DA EXECUCAO ORGAMENTAL

A andlise da execucdo orcamental visa demonstrar a eficacia dos Servigos

Municipalizados na arrecadagao das receitas e na realizagao das despesas.

O quadro seguinte, Fluxos de Caixa Resumo, evidencia os valores globais relativos a

execugao orgamental do ano 2025.

Quadro 32 - Fluxos de Caixa Resumo de 2025

Descrigao
Saldo da Geréncia Anterior
Operagoes Orgamentais
Operagdes de Tesouraria

Receitas Orgamentais
Receitas Correntes
Receitas de Capital

Valor
61 918 273,53
61 477 549,32
440 724,21

15176 938,53
15 176 938,53
0,00

Descrigao Valor
Despesas Or¢gamentais 17 815 841,44
Despesas Correntes 13 594 138,47
Despesas de Capital 4 221 702,97

Despesas de Operagoes de 19 229,25

Saldo para a Geréncia Segt 59 370 824,48

Outras Receitas 0,00 Operagdes Orgament 58 838 646,41
Operacgoes de Tesou 532 178,07

Receitas de Operagoes de Te: 110 683,11
Total geral 77 205 895,17 Total geral 77 205 895,17

Conforme resulta da analise do quadro supra, a execugdo orcamental da receita foi de

aproximadamente 15,2 milhdes, enquanto que a execugdo orgamental da despesa

registou valores superiores aos 17,8 milhdes de euros.

5.1.1 Analise da Execug¢ao Or¢amental Global

A andlise da execucdo orcamental permite aferir, com rigor, a capacidade de as

entidades procederem com eficicia a arrecadag@o das receitas, bem como a eficiéncia

na aplicacdo das dotagbes orgamentais na realizagdo das despesas, baseada em

obrigagdes contratuais e nas opgoes politicas assumidas pelos orgaos executivo e

deliberativo.
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Por forma a demonstrar a evolugéo da execug&o orgamental global dos tltimos 3 anos,
procedeu-se a elaboracdo do quadro e grafico seguintes, com a identificacdo das

receitas e despesas, correntes e de capital.

Quadro 33 - Resumo da Execugdo Orgamental 2023-2025

Descricao 2023 2024 2025
Receitas Correntes 12798 567 15222270 15176939
Receitas de Capital 73923 172 887 0
Outras Receitas 3013 744 0
Total da Execugao Orgcamental da Receita 12 875503 15 395 901 15 176 939
Despesa Corrente 10 814 362 25634 297 13 594 138
Despesa de Capital 2675946 2317212 4221703
Total da Execugao Orgamental da Despesa 13 490 308 27 951 509 17 815 841
Saldo da Execugcao Orgamental -614 805 -12 555 608 -2 638 902

Grafico 25 - Evolugdo das Receitas e Despesas, Correntes e de Capital

Ao nivel da receita global verifica-se um aumento de 2023 para 2024, de 12,9 milhdes
de euros para 15,4 milhdes de euros, registando-se a estabilizagdo de 2024 para 2025,

em virtude da manutengao das tarifas em 2025.

No que concerne a despesa global, verifica-se uma tendéncia de aumento de 2023 a
2025, resultante essencialmente dos gastos em alta, bem como o aumento das despesas

de capital, registando-se em 2025 uma execugao global de 17,8 milhdes de euros.
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Relativamente aos valores de 2024, nao sao comparaveis com os restantes, uma vez
que incorporam o pagamento da divida ndo controvertida no diferendo com a empresa
Aguas do Vale do Tejo, S.A,, relativa a prestagao dos servigos de tratamento de efluentes

alta.

5.1.2 Resumo da Execucao Orgamental do Orgamento

O quadro seguinte reflete de forma resumida a execugao percentual do orgamento no
ano 2025, verificando-se que o grau de execugdo global das receitas foi de 80%,

registando a despesa o valor global de 69%.

Relativamente as receitas correntes e receitas de capital, os Servicos Municipalizados
arrecadaram 88% e 0% das previsdes corrigidas, respetivamente. Importa salientar que
a receita global assenta essencialmente nas receitas de atividade, receita corrente,
sendo a receita de capital escassa, com excegao dos anos em gue se verifique a

existéncia receitas extraordinarias associadas ao cofinanciamento de investimentos.

No que respeita a execugdo da despesa verifica-se que o grau de execucdo das
despesas correntes e das despesas de capital foi de 85% e 43%, respetivamente,
encontrando-se a execucdo de capital penalizada pelos prazos de contratualizagao e

fiscalizagao dos procedimentos de contratagao publica.

Quadro 34 - Grau de Execucdo Orgamental 2025

= Grau de
s Dotacoes . Z
Descrigao s Execucdao Execucao
Corrigidas (%)
0

Receitas Correntes 17 302 225 15176939  88%
Receitas de Capital 1684 800 0 0%
Outras Receitas 0 0 0%
Total de Receitas Orgamentais 18 987 025 15176939  80%
Despesas Correntes 16079820 13594 138 85%
Despesas de Capital 9855590 4221703 43%

Total de Despesas Orgamentais 25935410 17815841  69%
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5.1.3 Demonstragcdo Cumprimento da Regra de Equilibrio Corrente

O n.° 2 do artigo 40.° do RFALEI (Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro) determina que
“a receita corrente bruta cobrada deve ser pelo menos igual a despesa corrente
acrescida das amortizagoes médias de empréstimos de médio e longo prazos”, mais
definindo o n.® 4 do mesmo artigo que “considera-se amortizagdes médias de
emprestimos de médio e longo prazos o montante correspondente a divisdo do
capital contraido pelo nimero de anos do contrato, independentemente do seu

pagamento efetivo”.

Estabelece ainda o artigo 83.° do RFALEI que “para efeitos do disposto no n.° 4 do
artigo 40.°, no caso de empréstimos ja existentes quando da entrada em vigor da
presente lei, considera-se amortizagoes médias de empréstimos o montante
correspondente a divisdo do capital em divida a data da entrada em vigor da

presente lei pelo nimero de anos de vida Util remanescente do contrato”.

Considerando que os Servigos Municipalizados ndo registam qualquer divida
associada a contratagdo de empréstimos, o valor da amortizagdo média de

empréstimos definida artigo 83.° do RFALEI tem valor nulo.

De forma a avaliar o cumprimento do Equilibrio Orgamental, previsto no n.° 2 do

artigo 40.° do RFALEI procedeu-se a elaboragao do quadro seguinte.

Quadro 35 - Apuramento do Equilibrio Correntes 2025 (RFALEI)

Descricao 2025

Receitas Correntes 15176 939 €
Despesa Corrente 13594 138 €
Saldo de Geréncia a considerar 0€
Amortizagao Média de Empréstimos 0€

Saldo da Execugao Orgcamental Corrente 1582 801 €

Conforme demonstrado no quadro supra verifica-se que os Servigos
Municipalizados de Castelo Branco cumpriram, na execugdo orgamental do ano

2025, a regra de equilibrio orgamental prevista no n.° 2 do artigo 40.° do RFALEI.
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5.1.4 Analise da Execugdo Orgamental da Receita

De forma a demonstrar os niveis da execugao orgamental da receita, apresentam-
se os graficos e o quadro seguintes, desagregando as rubricas por capitulos da

receita.

08 - OUTRAS RECEITAS CORRENTES I 0,71%
07 - VENDAS DE BENS E SERVICOS CORRENTES 83,85%
06 - TRANSFERENCIAS CORRENTES = 3,26%

05 - RENDIMENTOS DE PROPRIEDADES -

04 - TAXAS, MULTAS E DUTRAS PENALIDADES

0,04%| ' - }
. ! 1 | _ ! |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% J0%  80% 90% 100%

Gréfico 26 - Distribuicdo das Receitas Corrente, por Capitulo (Ano 2025)

A analise ao grafico evidencia que a principal, fonte de receita dos Servigos
Municipalizados de Castelo Branco corresponde as receitas resultantes das vendas
de bens e da prestagdo de servigos, ou seja, a entidade depende quase em
exclusivo das receitas geradas pela propria atividade. Merece ainda destague as
receitas provenientes dos Rendimentos de Propriedade, associadas a remuneragao
das disponibilidades, que regista um decréscimo significativo comparativamente
com o ano 2024 em virtude da redugéo das taxas de juro de referéncia do Banco

Central Europeu.

O quadro seguinte demonstra a evolugéo das receitas no periodo de 2023 a 2025,
verificando-se que as receitas correntes sdo aproximadamente 15,2 milhdes de

euros em 2025, valor ligeiramente inferior ao registado em 2024.
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Quadro 36 - Evolugao da Execugdo da Receita 2023-2025
L) D U U
04 - Taxas, multas e outras penalidades 5378 7 935 5 459
05 - Rendimentos de Propriedades 136 770 2 316 595 1842 996
06 - Transferéncias Correntes 141 107 29 588 495 473
07 - Vendas de bens e senigos correntes 12 498 772 12 837 370 12 725 614
08 - Outras Receitas Cormentes 16 540 30 781 107 396
Total de Receitas Correntes 12 798 567 15 222 270 15 176 939
10 - Transferéncias de Capital 73 923 172 887 0
Total de Receitas de Capital 73923 172 887 0
15 - Reposigoes Nao Abatidas aos Pagamentos 3013 744 0
Total de Outras Receitas 3013 744 0
Total das Receitas 12 875 503 15 395 901 15176 939

5.1.5 Analise da Execucgao Orgamental da Despesa

Execugao da Despesa Corrente

O quadro seguinte apresenta a evolugdo da execugdo orgamental da despesa
corrente no periodo de 2023 a 2025, registando-se em 2025 uma execugao de

aproximadamente 13,6 milhoes de euros.

Quadro 37 - Evolugdo da Execugao da Despesa Corrente 2023-2025

Descricdo 2023 2024 2025
01 - Despesas com o Pessoal 2946619 3220005 3452298
02 - Aquisigao de Bens e Servigos 7746 152 21719364 9 555 096
03 - Juros e Outros Encargos 8 0 0
04 - Transferéncias Correntes 81469 48 417 74 223
06 - Outras Despesas Correntes 40 115 646 511 512 521
Total de Despesas Correntes 10 814 362 25634 297 13 594 138

Despesas com o pessoal

O aumento da despesa com o pessoal aqui versado resulta de varios fatores,
transversais a todos os trabalhadores dos Servigos Municipalizados de Castelo

Branco integrados nas carreiras de técnicos superiores, assistente técnico e
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assistente operacional, bem como o pessoal dirigente, os quais foram abrangidos

pelas seguintes situagoes:

e A atualizagdo da Base Remuneratéria da Fungado Publica e restantes

remuneracoes a ela associadas (Decreto-Lei n.° 1/2025, de 16 de janeiro).

e A alteracdo de posicionamento remuneratério na categoria de assistente
operacional para os trabalhadores que detinham 30 ou mais anos de servigo
na categoria a 31 de dezembro de 2022 (artigo 11.° da Decreto-Lei n.® 84-
F/2022, de 16 de dezembro).

e 0 regime de aceleragdo do desenvolvimento das carreiras, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 75/2023, de 29 de agosto, que estabelece a alteragao do
posicionamento remuneratério para os trabalhadores que tenham acumulado
pelo menos (seis) pontos em resultado do respetivo processo de avaliagao
do desempenho, aplicavel apenas uma vez a cada trabalhador, desde que

detenham 18 ou mais anos de exercicio de fungdes em 30 de agosto de 2023.

Ao longo do ano 2025 registou-se a admissao de 18 novos trabalhadores, tendo-se

registado a saida de 17 trabalhadores.
Aquisi¢coes de Bens e Servigos

Relativamente aos encargos com Aquisicoes de Bens e Servigos regista-se uma
diminuigdo em 2025 de aproximadamente 12,2 milhdes de euros comparativamente com

o0 ano 2024, totalizando aproximadamente de 9,6 milhGes de euros.

Esta diminuigdo registada no ano de 2025, que nao é comparavel com o do ano anterior,
uma vez que no ano de 2024 se registou o pagamento dos valores ndo controvertidos
no ambito do diferendo com a empresa Aguas do Vale do Tejo, S.A,, no valor de

aproximadamente de 14,5 milhdes de euros.

Outras Despesas Correntes

Também nesta rubrica se verificou uma diminuigo, registando em 2025 o valor de
aproximadamente 512 mil euros, representando uma redugao de aproximadamente 134

mil euros comparativamente com o ano anterior.
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O grafico seguinte apresenta o Grau de Execugao da Despesa Corrente do ano de 2025
por rubricas, registando-se graus de execugao que variam entre os 0% e os 99%, tendo

a execucao global das despesas correntes totalizado 85% das dotagées corrigidas.

TOTAL DAS DESPESAS CORRENTES 85%
D& - OUTRAS DESPESAS CORRENTES 89%
04 - TRANSFERENCIAS CORRENTES 99%

03 - JUROS E OUTROS ENCARGOS 0%

02 - AQUISICAC DE BENS E SERVICOS 81%

D1 - DESPESAS COM O PESSOAL 93%

0% 20% 40% 60 805 100% 120%

Grafico 27 - Grau de Execucao da Despesa Correntes

Execugao da Despesa de Capital

A semelhanga do realizado para a despesa corrente, o quadro seguinte apresenta a

evolugao da execugao da despesa de capital no periodo de 2023 a 2025.

Quadro 38 - Evolugao da Execugdo da Despesa de Capital 2023-2025

Descricao 2023 2024 2025
07 - Aquisicdo de Bens de Capital 2675946 2317 212 4221703
Total de Despesas de Capital 2675946 2317212 4221703

As despesas de capital dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco correspondem,
em exclusivo, a aquisicdo de bens de capital, registando-se em 2025 um aumento

substancial comparativamente com os anos anteriores.

Impoe-se frisar que os Servigos Municipalizados de Castelo Branco, em conformidade
com as recomendagoes da ERSAR, tém procurado identificar os investimentos

prioritarios, por forma a garantir niveis de qualidade de servigo e niveis de eficiéncia
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alinhados com as orientacdes da ERSAR, procurando evitar a realizagao de

investimentos supérfluos.

O quadro seguinte apresenta por classificagao funcional a evolugao das despesas com

a aquisicdo de bens de Capital, igualmente para o periodo de 2023 a 2025.

Quadro 39- Aquisigao de Bens de Capital por Fungoes 2023-2025

Descrigao 2023 2024 2025
110 Servigos Gerais Administragao Publica 0,00 0,00 0,00
111 Administragao Geral 269 493 71932 203 740
Total das Fungdes Gerais 269 493 71932 203740
240 Servigos Coletivos 125201 137388 633110
243 Saneamento 890982 1175036 2071822
244 Abastecimento de Agua 583651 658243 1014017
245 Residuos Solidos 806 619 274613 299013
Total das Fungdes Sociais 2406 453 2245280 4017 962
Total das Despesas de Investimento 2675946 2317212 4221703

5.2 ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

A analise da situagdo economico-financeira da entidade reveste-se de especial
importancia para uma correta avaliagéo da gestao realizada pelo 6rgao executivo. Esta
analise permite avaliar o impacto da gestao orgamental, apreciada no ponto anterior, nas

demonstragoes financeiras da entidade.

Os principais documentos que compdem as demonstragoes financeiras sao a
Demonstragao de Resultados e o Balango, incidindo essencialmente, a presente analise

sobre os valores inscritos nestes documentos.

5.2.1 Demonstracao de Resultados

A Demonstracdo de Resultados (DR) permite identificar a distribui¢ao anual dos “Custos
e Perdas” e dos “Proveitos e Ganhos", em resultado da gestdo da entidade realizada
essencialmente no exercicio em apreco. Apesar de ser um documento de caracter anual
regista informacéo resultante de exercicios anteriores, nomeadamente no gue respeita

as amortizacoes do exercicio e aos subsidios para investimento.
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Quadro 40 - Variagdo das Rubricas Gerais da DR entre 2023 e 2025

SERVICOS MUNICIPALIZADOS
~ -

i Descricao 2024 2025 Var. %
Gastos
Transferéncias e Subsidios Concedidos 53 757,26 7422284 38,07%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias cons. 3207 837 3533987 10,17%
Fornecimentos e servigcos externos 4 885566 5969123 22.18%
Gastos com pessoal 3272429 3439237 5,10%
Gastos de depreciagao e amortizagao 2259981 2532527 12,06%
Perdas por Imparidade 9788 53 096 100,00%
Outros gastos 1507013 1310685 -13,03%
Juros e gastos similares suportados 32 41 30,13%
Total de Gastos 15196 403 16 912919 11,30%
Rendimentos
Impostos, contribuices e taxas 7 958 5377 -32,43%
Vendas 3161277 3347536 5,89%
Prestacoes de servigos e concessoes 9050185 9240715 2,11%
Trabalhos para a propria entidade 172 467 117 162 -32,07%
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 418 440 564 865 34,99%
Reversbes por Imparidade 100,00%
Outros rendimentos 1959822 1890194 -3,55%
Juros e rendimentos similares obtidos 2436 338 1487409 -38,95%
Total de Rendimentos 17 206 487 16 653 258 -3,22%
Resultado Liquido do Exercicio 2010084 -259 661 112,92%

O quadro anterior demonstra a comparagédo dos valores globais da Demonstragdo de
Resultados dos anos 2024 e 2025, constatando-se que o resultado liquido tem uma
variagao negativa de cerca de 2,3 milhdes de euros, passando de 2,01 milhdes de euros
positivos no ano 2024 para 260 mil euros negativos em 2025, resultante de um aumento

nos gastos de 11,30% e uma diminuigao dos rendimentos de -3,22%, respetivamente.

Gastos

Na rubrica “Gastos com Pessoal” verifica-se um aumento de 2024 para 2025 de
aproximadamente 167 mil euros, correspondendo a um aumento de 5,10%, melhor

justificado no ponto 5.1.5 do presente relatdrio.

Relativamente as rubricas de “Custo das mercadorias vendidas e das matérias
consumidas”, “Fornecimento e servigos externos” e “Gastos de depreciagdo e

amortizagao”, estas registaram aumentos, respetivamente de 10,17%, 12,06% e 22,18%.

Os aumentos das rubricas “Custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas” e “Fornecimento e servigos externos” estao associados ao aumento das
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tarifas dos servicos em alta de aquisicdo de agua, tratamento de efluentes e recolha e

tratamento de residuos solidos urbanos.

Proveitos

No que respeita aos proveitos, regista-se o aumento das receitas provenientes de
algumas rubricas, nomeadamente nas “Vendas" bem como das “Transferéncias e
subsidios correntes obtidos” e de “Prestagcbes de servigos e concessdes”. Estes
aumentos estdo associados ao ajustamento nas vendas e prestagdes de servicos, e a

transferéncia dos apoios sociais.

A rubrica “Outros Rendimentos”, esta registou uma diminuigdo de 3,55%, em relagao ao
ano de 2024.

Relativamente a rubrica dos “juros e gastos similares obtidos” regista uma diminuigao
de 38,95% em relagdo ao ano de 2024, resultante da redugéo das taxas de rentabilidade
das disponibilidades, por for¢a da reducdo das taxas de referéncia do Banco Central

Europeu.

5.2.2 Balango

O Balanco dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco ndo evidencia alteragoes

estruturais de 2024 para 2025, conforme se apresenta no quadro seguinte.
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Quadro 41 - Variagdes dos Elementos do Balango 2023-2025

Descricao 2024
Ativo Liquido
Ativo nao corrente 56 928 780
Ativo corrente 65 183 698
Total do Ativo 122 112 478
Patrimdnio Liquido
Patrimémio 22 066 789
Reservas 3 260471
Resultados transitados 57 796 897
Outras variagdes no patrimoénio liquido 2659 192
Resultado liquido do exercicio 2010 084
Total do Patriménio Liquido 87 793 433
Passivo
Passivo ndo corrente 30 485 603
Passivo corrente 3 B33 441
Total do Passivo 34 319 045
Total do Patrimoénio Liquido e Passivo 122 112 478

SERVICOS MUNICIPALIZADOS
A Syt s apilnis Kb

2025 Var. %
58 964 354 3,58%
62 424 587 -4,23%
121388941 -0,59%
22 066 789 0,00%
3260471 0,00%
59 806 981 3,48%
2 554 615 -3,93%
-259661"-112,92%
87 429195 -0,41%
28 966 612 -4,98%
4993 134 30,25%
33959746 -1,05%
121 388941 -0,59%

No quadro seguinte demonstra-se a evolugdo da Divida a Terceiros por contrapartida

das Disponibilidades nos ultimos 3 anos.

Apesar da redugao das Disponibilidades registadas no Ultimo ano, aumentou o

diferencial para o valor da Divida Total, ou seja, regista-se uma reducdo dos meios

liquidos dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco.

Quadro 42 - Evolugao da divida e disponibilidades 2023-2025

Descricao 2023 2024 2025
Divida nao corrente 0 0 0
Divida corrente 727 784 986 363 1814 662
Total da divida 727 784 986 363 1 814 662

Disponibilidades

5.3 RAcI0S ECONOMICO-FINANCEIROS

75117 815 61 918 274 59 370 824

Procurando demonstrar a evolugao da situagdo econdmica e financeira dos SMCB

apresentam-se no quadro seguinte alguns racios relativos aos anos 2023 a 2025.
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Quadro 43 - Racios Econdmico Financeiros 2023 a 2025

B L Ly

Aulonomia Financeira 45,33% 71,90% 72,02% 26,57% 0.13%
Endividamento 54,67% 28,10% 27,98% -26,57% -0,13%
Cobertura do Imobilizado 149,56% 154,22% 148,27% 4,66% -5,94%
Rendibilidade dos Fundos Prdprios -3,49% 2,29% -0,30% 5,78% -2,58%
Rendibilidade do Alivo -1,68% 1,65% 0.21% 3,23% -1,86%
Rendibilidade Liquida das Vendas -14,78% 16,46% -2,06% 31,24% -18,52%
Rotagdo do Ativo 10,71% 10,00% 10,37% -0.71% 0,37%
Prazo Médio Permanéncia Existéncias 36 34 27 -4,26% -20,3%
Falor Trabalho no V.B. Ativdade 25,31% 26,80% 27.32% 1,49% 0,52%
Liquidez Geral 127,48% 189,93% 183,82% 62,45% £,12%
Liquidez Reduzida 125,34% 186,08% 179,58% 60,74% -6,51%
Liquidez Imediata 122.66% 180,42% 174,83% 57,76% -5,59%
Prazo Médio de Pagamenios 16 21 67 27 ,48% 217 .86%

5.4 CONTRIBUICAO PARA A DIVIDA BRUTA MUNICIPAL

Apesar dos Servicos Municipalizados de Castelo Branco apresentarem uma situagao

financeira estavel, o seu passivo contribui para o valor da Divida Total do Municipio.

Assim, no quadro infra procede-se ao apuramento do valor com que 0s Servigos

Municipalizados de Castelo Branco contribuem para a Divida Bruta Municipal no ano

2025.

Quadro 44 - Contribuigdo para a Divida Bruta Municipal

Valor

22  Fornecedores c/c

23  Pessoal

24  Estado e Outros Entes Publicos
271 Fornecedores de Investimentos

Descri¢ao

277/278 Qutras contas a pagar

Divida Total
Operagoes de Tesouraria

i M

"
!

1240 927,80 €

0,00 €

43 602,29 €
504 629,31 €
533 411,59 €

2 322 570,99 €

532 178,07 €
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5.5 RESULTADOS

No ano 2025 os Servigos Municipalizados de Castelo Branco registam um Resultado

Liquido negativo no montante de 259.660,82 €.

5.6 CONTABILIDADE DE GESTAO - NPC 27

A Norma de Contabilidade Publica 27 (NCP 27) estabelece os principios para o
desenvolvimento de um sistema de contabilidade de gestao e os requisitos minimos para

a sua apresentacao, conteudo e divulgacao.

De facto, a contabilidade de gestdo tem-se revelado de extrema importancia, uma vez
que permite as varias entidades dispor de melhor informagao na gestdo dos recursos ao
seu dispor, de modo a administrar de uma forma cada vez mais eficaz, eficiente e

econdmica, tratando-se de um instrumento de gestao interna.

A contabilidade de gestao permite avaliar o resultado das atividades e projetos que
contribuem para a realizagdo das politicas publicas e o cumprimento dos objetivos em
termos de servigos a prestar aos cidadaos, com uma desagregagao dos custos por bens,
servigos e funcoes. Esta contabilidade constitui uma obrigatoriedade prevista pelo SNC-
AP (referencial de relato aplicavel) e vem completar a contabilidade orgamental e a
contabilidade financeira, permitindo uma melhor gestdo municipal em geral, e de cada

unidade funcional, em particular.

A contabilidade de gestao (CG) destina-se a produzir informagao relevante e analitica
sobre custos, e sempre que se justifique, sobre rendimentos e resultados, para satisfazer
uma variedade de necessidades de informagédo dos gestores e dirigentes publicos na

tomada de decisodes.

A Norma de Contabilidade Publica (NCP) 27 estabelece a base para o desenvolvimento
de um sistema de Contabilidade de Gestao nas Administragdes Publicas, definindo os
requisitos gerais para a sua apresentagao, dando orientagées para a sua estrutura e
desenvolvimento e prevendo requisitos minimos obrigatérios para o seu contetdo e

divulgacao.
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Apesar dos SMCB disporem deste sistema, com implementagao ainda sob as regras do
anterior sistema contabilistico (POCAL) e que tem vindo a ser melhorado, as exigéncias
impostas pela legislagao obrigam a que se realizem acréscimos de funcionalidades na
generalidade da informagao que se consegue obter, de modo a cumprir cabalmente as
exigéncias de divulgagdo da NCP 27. Com respeito aos deveres de divulgagao previstos
na NCP 27 - Contabilidade de Gestdo, para efeitos de prestagdo de contas, os SMCB
nao poderao dar pleno cumprimento as mesmas, pois encontra-se limitado ao tipo de
mapa e informagao que consegue extrair e compilar do sistema AIRC. Recorde-se que
este € um dos sistemas de software mais utilizados pelos Municipios e e do
conhecimento que esta limitagéo ja foi reportada, sem que a AIRC tenha ainda procedido
as alteragdes necessarias. O Municipio continuara a diligenciar junto da AIRC no sentido
de resolver a situagao. Neste sentido, justificamos a razdo da nao apresentagao, na sua
plenitude, da informagéo prevista pela norma referida, e a4 que procurara corresponder

0 mais brevemente possivel.

De seguida divulga-se, informagao acerca de cada bem e servigo, dando cumprimento

ao estipulado na NCP 27.

Conceito

Os servigos sao os centros de custo, através dos quais é possivel apurar os custos de
Servigos, para onde os materiais, mao de obra, maquinas/viaturas,

depreciacdes/amortizagdes e servigos, sao requisitados e imputados.

Servigo - Considera-se um servigo, o conjunto de atividades inerentes aos objetivos do

Municipio, com vista a satisfagdo das necessidades diretas ou indiretas dos municipes.

Funcdo - Area de intervengao autarquica, relativa a atividade, em todos os dominios
para os quais a Autarquia dispde de atribuigdes. Nem todas as fungdes previstas na lei,
sdo alvo de movimentacdo pelo seu teor e enquadramento nas competéncias do

Municipio.
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Custos das Funcoes

A contabilidade de gestao assenta igualmente numa classificagéo funcional dos custos,
adotando o classificador funcional das autarquias locais, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
192 /2015, de 11 de setembro e com base na NCP 27 «Contabilidade de Gestdo» do
SNC-AP.

Assim, pode-se quantificar o esforgo financeiro desenvolvido nas quatro grandes areas

de intervengao que sao as fungdes: gerais, sociais, economicas e outras fungoes.

Quadro 45 - Variagdo dos Custos das Fungées entre 2024 e 2025

Programas 2024 2025 Var. Abs.

1000 - Administragao Autarquica 2466 611 2217 283 -249 328
1010 - Outros 13 985 12 235 -1 750
1 - Funcées Gerais 2480596 2229518 -251078

2400 - Agua e Saneamento 1179285 1255294 76 009
2430 - Saneamento 2337725 3308063 970338
2440 - Abastecimento de Agua 3704386 4681383 976997
2450 - Residuos Sdlidos 3287473 4531418 1243 945
2460 - Limpeza Urbana 935 036 931 697 -3 339
2 - Funcoes Sociais 11 443 905 14 707 855 3 263 950
TOTAL 13 924 501 16 937 373 3012872

Do quadro anterior, verifica-se que as Fungoes Gerais representam 13,16% do total dos

custos, totalizando cerca de 2,23 milhoes de euros, com destaque para a rubrica

“Administragao Autarquica”, que integra os servigos da area administrativa e financeira,

recursos humanos e os servigos tecnicos.

Relativamente as Fungoes Sociais representam 86,84 % do total dos custos, ascendendo

a aproximadamente 14,71 milhdes de euros, sendo as rubricas mais relevantes, o

“Saneamento”, “Abastecimento de Agua” e “Residuos Sélidos”.

Pagina | 139



EASTELD BRANCO ’

RELATORIO E CONTAS 2025 SERVICOS MUNICIPALIZADGS

g m—— 4 R P

5.7 PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

Relativamente a aplicacao de resultados, vimos propor a V. Exas que a aplicagao do
resultado negativo de 259.660,82 €, obtido no exercicio de 2025, seja integralmente

aplicado em Resultados Transitados.

Castelo Branco, 09 de abril de 2026

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Leopoldo Martins-Rodrigues

L4

(Presidente)

Sadnia Cristina Cristévao Mexia

\({/ogal{

Nuno Miguel Ferrei es Silva

(Vogal)
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Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Balanco em 31 de Dezembro de 2025 Valores em €
DATAS
RUBRICAS NOTAS| 31/12/2025 31/12/2024
ATIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis
Propriedades de investimento
Ativos intangiveis

Ativos bioldgicos

ParticipagGes financeiras
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Clientes, contribuintes e utentes
Acionistas/socios/associados
Diferimentos

Outros ativos financeiros

Ativos por impostos diferidos
Outras contas a receber

Ativo corrente

Inventarios

Ativos bioldgicos

Devedores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis
Devedores por empréstimos bonificados e subsidios reembolsaveis
Clientes, contribuintes e utentes

Estado e outros entes publicos

Acionistas/socios/associados

Outras contas a receber

Diferimentos

Ativos financeiros detidos para negociacao

Outros ativos financeiros

Ativos nao correntes detidos para venda

Caixa e depositos

Total do Ativo
PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimodnio/Capital
Agbes (quotas) proprias
Outros instrumentos de capital proprio
Prémios de emissao
Reservas
Resultados transitados
Ajustamentos em ativos financeiros
Excedentes de revalorizagao
Outras variagdes no Patriménio Liquido
Resultado liquido do periodo
Dividendos antecipados
Interesses que ndo controlam

55 557 743,95

90 110,51

3 316 500,00

53 545 397,71

66 882,05

3 316 500,00

58 964 354,46

56 928 779,76

260 704,86

188 491,00

1 249 106,24

1 351 806,98
3 653,21

59 370 824,48

296 800,37

188 491,00

1 106 955,51
5 215,15

1 646 818,08
21 144,64

61918 273,53

62 424 586,77

65 183 698,28

121 388 941,23

122 112 478,04

22 066 789,09

3 260 470,95
59 806 981,15

2 554 614,94
-259 660,82

22 066 789,09

3 260 470,95
57 796 896,85

2 659 192,30
2 010 084,30

Total do Patriménio Liquido

87 429 195,31

87 793 433,49
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Servicos Municipalizados de Castelo Branco

Balanco em 31 de Dezembro de 2025 Valores em €
DATAS
RUBRICAS NOTAS| 31/12/2025 31/12/2024
PASSIVO

Passivo nao corrente
Provisdes 1 252 325,52 1 057 031,38
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Fornecedores
Responsabilidades por beneficios pés-emprego
Diferimentos 27 714 286,02 29 428 571,70

Passivos por impostos diferidos
Qutras contas a pagar

Passivo corrente

Credores por transferéncias e subsidios ndo reembolsaveis
Fornecedores

Adiantamentos de clientes, contribuintes e utentes
Estado e outros entes publicos
Acionistas/sdcios/associados

Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos

QOutras contas a pagar

Diferimentos

Passivos financeiros detidos para negociagao
Outros passivos financeiros

28 966 611,54| 30 485 603,08
1240 927,80 354 227,38
43 602,29 71 761,28
504 629,31 113 474,83

1 487 793,46 1579 692,30
1716 181,52 1714 285,68

4993 134,38

3 833 441,47

Total do Passivo

33 959 745,92

34 319 044,55

Total do Patriménio Liquido e Passivo 1

21 388 941,23

122 112 478,04
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Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Demonstragao de resultados por naturezas do periodo findo em 31 de Dezembro de 2025

Valores em €

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS| 31/12/2025 | 31/12/2024

Impostos, contribuicdes e taxas 5 377,34 7 957,72
Vendas 3 347 536,21 3161 277,44
Prestacdes de servicos e concessoes 9 240 715,19 9 050 185,02
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 564 864,63 418 440,13
Rendimentos/Gastos imputados de entidades controladas, associadas e empre

Trabalhos para a propria entidade 117 161,84 172 467,24

Variacdes nos inventdarios da produgao
Custo das mercadorias vendidas, das matérias consumidas e dos inventarios tr
Fornecimentos e servicos externos
Gastos com pessoal
Transferéncias e subsidios concedidos
Prestagdes sociais
Imparidade de inventarios e ativos bicldgicos (perdas/reversoes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
ProvisGes (aumentos/redugbes)
Imparidade de investimentos ndo depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversdes
Aumentos/redugdes de justo valor
Outros rendimentos
Outros gastos
Resultados antes de depreciagoes e resultados financeiros
Gastos/reversoes de depreciagao e amortizacao
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversoes)

-3 533 987,02
-5 969 122,83
-3 439 236,84

-74 222,84

-53 096,34

1890 193,72
-1 310 685,04

-3 207 836,72
-4 885 566,02
-3 272 428,95

-53 757,26

-9 788,25

1959 821,63
-1 507 013,37

785 498,02

1833 758,61

-2 532 526,91

-2 259 980,86

Resultado operacional (antes de resultados financeiros) -1 747 028,89 -426 222,25
Juros e rendimentos similares obtidos 1 487 409,14 2 436 338,11
Juros e gastos similares suportados -41,07 -31,56
Resultado antes de impostos -259 660,82 2 010 084,30
Imposto sobre o rendimento
Resultado liquido do periodo -259 660,82| 2 010 084,30
Resultado liquido do periodo atribuivel a:
Detentores do capital da entidade que controla
Interesses que nao controlam
-259 660,82 2 010 084,30
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Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Demonstracdo dos fluxos de caixa, do periodo findo em 31 de Dezembro de 2025

Valores em €

Rubricas

Periodos

Notas

31/12/2025

31/12/2024

Fi i as atividad a i
Recebimentos de clientes
Recebimentos de contribuintes
Recebimentos de transferéncias e subsidios correntes
Recebimentos de utentes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Pagamentos a contribuintes / Utentes
Pagamentos de transferéncias e subsidios
Pagamentos de prestactes sociais
Caixa gerada pelas operagfes

Recebimento do imposto sobre o rendimento
Pagamento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos
Outros pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

X 1% ivi investimen
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Qutros ativos
Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Qutros ativos
Subsidios ao investimento
Transferéncias de capital
Juros e rendimentos similares

Dividendos
Fluxos de caixa das atividades de investimento (b)
lux | ivi financiamen
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos

Realizagoes de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos
Doacgoes
Qutras operagbes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Financlamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugdes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (c)

Variacdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c)
Efeito das diferencas de cdmbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

12 725 614,49

12 836 258,74

495 473,48 29 588,27
-9 555 096,37 -21 719 434,58
-3 452 298,40 -3 220 004,63

-74 222,84 -48 416,99

139 470,36 -12 122 009,19

223 537,83 118 841,04

-531 750,11 -668 314,95

-168 741,92 -12 671 483,10
-4 001 B51,53 -2 289 256,81

-219 851,44 -27 955,20

172 887,03

1 842 995,84 2 316 595,48

-2 378 707,13 172 270,50
0,00 0,001

-2 547 449,05 -12 499 212,60

61 918 273,53

74 417 415,55

59 370 824,48

61 918 273,53

CONCIL‘IAC‘O ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

- Equivalentes a caixa no inicio do periodo

+ Parte do saldo de geréncia que ndo constitui equivalentes de caixa

- Variagbes cambials de caixa no inicio do periodo

= Saldo da geréncia anterior

De execucao orcamental

61 918 273,53

74 417 415,35

61918 273.53

74 417 415,55

61 477 549,32

74 033 156,74
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Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Demonstracgao dos fluxos de caixa, do periodo findo em 31 de Dezembro de 2025 Valores em €
Z Periodos
Rubricas Notas 3771577025 3171272024
De operacdes de tesouraria 440 724,21 384 258,81

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

- Equivalentes a caixa no fim do periodo

4 Parte do saldo de geréncia que nao constitui equivalentes de caixa
- Variagbes cambiais de caixa no fim do periodo

= Saldo para a geréncia seguinte

De execugdo orgamental
De operacbes de tesouraria

59 370 824,48

61 918 273,53

29 370 824,48

61918 273,53

58 838 646,41
532 178,07

61 477 549,32
440 724,21
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Anexo as demonstragoes financeiras — Ano 2025

O periodo de relato financeiro referente ao ano de 2025 € divulgado de acordo com
o Sistema de Normalizac@o Contabilistica (SNC-AP) aprovado pelo Decreto-lei n.°
192/2015 de 11 de setembro.

1 — Identificag@o da entidade, periodo de relato e referencial contabilistico
1.1 Identificagdo da entidade, periodo de relato
(a) Designacdo da entidade

Servicos Municipalizados de Castelo Branco

(b) Enderecgo
Avenida Nuno Alvares, n° 32

6000-083 — Castelo Branco

(¢) Cédigo da classificagdo organica

Nd&o aplicavel.

(d) Tutela
Direcdo Geral das Autarguias Locais
Inspecdo Geral Finangas

Tribunal de Contas

(e) Legislagdo que criou a instituig@o e principal legislagdo aplicavel

A Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua atual redagdo (Regime Juridico da
Atividade Empresarial Local e das Participagdes Locais), estabelece regime
administrativo de acdio dos servicos municipalizados, em que se inclui 0 SMAS

de Castelo Branco.
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Anexo as demonstragoes financeiras — Ano 2025

Os SMAS de Castelo Branco s@o geridos de forma empresarial, visando
satisfazer as necessidades coletivas das populagdes, dispondo de
organizacdo auténoma no &mbito da administragdo municipal, tendo como
areas de intervencdo o abastecimento publico de dgua e o saneamento de
aguas residuais urbanas, nos termos dos artigos 9° e 10° da Lei n.° 50/2012, de

31 de agosto, na sua atual redacado.

Os SMAS de Castelo Branco estdo ainda sujeitos & aplicagcdo do Regime
Financeiro das Autarquias Locais e Entidades Intermunicipais (RFALEI),

aprovado pela Lein.° 73/2013 de 3 de setembro, na sua redacdo atual.

Nos termos do n.° 1 do artigo 6° do RFALEI o SMAS de Castelo Branco tem
patriménio préprio, cuja gest@o compete aos respetivos érgdos. Estabelecem
ainda os n° 1 e 2 do artigo 3° do mesmo diploma que o SMAS de Castelo
Branco estd sujeito as normas consagradas na lei de Enquadramento
Orcamental e cos principios e regras orcamentais e de estabilidade

or¢camental.

Ao nivel do endividamento, os servicos municipalizados contribuem
diretamente para o endividamento do Municipio de Castelo Branco, sendo
este adicionado ao endividamento do municipio para efeitos de apuramento

da divida total, prevista no artigo 52° do RFALEL.

O regime relativo @ contabilidade das autarquias locais visa a sua
uniformizagdo, normalizagdo e simplificacdo, de modo a constituir um
instrumento de gestdo econdmico-financeira, permitir o conhecimento
completo do valor contabilistico do respetivo patrimdnio, bem como «

apreciacdo e julgamento das respetivas contas anuais.

A contabilidade das autarquias locais respeita o Sistema de Normalizagdo
Contabilista para a Administracde PUblica (SNC-AP), podendo ainda dispor de
outros instrumentos necessdrios & boa gestdo e ao controlo do dinheiro e

outros dos ativos publicos.

Compete a Assembleia Municipal, conforme n.° 2 do artigo 25°, da Lei 75/2013,
de 12 de setembro, acompanhar e fiscalizar a atividade do Municipio, em que

se insere o SMAS de Castelo Branco.
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A estrutura organica, competéncias e atribuicdes genéricas dos SMAS de
Castelo Branco encontra-se definida no Despacho (extrato) n.° 1807/2013,

publicado na 2° Série do Didrio da Republica, de 30 de janeiro.

(h Designagdo e sede da entidade controladora final e local onde podem ser

obtidas cépias das demonstragdes financeiras consolidadas

A entidade controladora final € o Municipio de Castelo Branco, sendo que
este elabora as contas consolidadas que podem ser obtidas junto dos servigos

do municipio ou no sitio da internet daquela entidade.

(z) Designacdo e sede da entidade controladora intermédia e local onde podem

ser obtidas cépias das demonstragées financeiras consolidadas

N&o aplicavel.

(h) Caso as demonstragdes financeiras anuais sejam apresentadas para um

periodo mais longo ou mais curto do que um ano indicar:
(i) Periodo abrangido pelas demonstracdes financeiras;

NGo aplicavel.

(ii) RazGo para usar um periodo diferente do anual; e

Nao aplicavel.

(iii) Indicagdo de ndo serem inteiramente compardveis as quantias das

demonstragdes financeiras do periodo anterior.

Nao aplicavel.
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Referencial contabilistico e demonstragées financeiras

(a) Indicacdo de que foi aplicado o referencial contabilistico SNC-AP e
justificacdo das disposigoes deste normativo que, em casos excecionais, tenham
sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragdes financeiras, tendo em
vista a necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do

ativo, do passivo e dos resultados da entidade.

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base nos registos
contabilisticos mantidos em conformidade com o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica para as Administragdes PuUblicas (SNC-AP), aprovado pelo
Decreto-Lein.° 192/2015, de 11 de setembro, e foram aplicados os requisitos das

Normas de Contabilidade Publica (NCP) relevantes para entidade).

Apesar dos SMCB disporem deste sistema com implementacdo ainda sobre as
regras do anterior sistema contabilistico (POCAL) e que tem vindo a ser
melhorado, as exigéncias impostas pela legislagdo obrigam a que se realizem
acréscimos de funcionalidades na generalidade da informagdo que se
consegue obter, de modo a cumprir cabalmente as exigéncias de divulgagdo
da NCP 27. Com respeito aos deveres de divulgacdo previstos na NCP 27 -
Contabilidade de Gestao, para efeitos de prestagcdo de contas, os SMCB ndo
poderdo dar pleno cumprimento as mesmas, pois encontra-se limitado ao tipo
de mapa e informagdoc que consegue extrar e compilar do sistema AIRC.
Recorde-se que este € um dos sistemas de software mais utilizados pelos
Municipios e € do conhecimento que esta limitacdo ja foi reportada,
encontrando-se a AIRC a concluir o desenvolvimento da aplicagcdo de suporte

a contabilidade de gestdo

Nao obstante poderem existir, decorrente do referido, outras situacoes de

derrogacdo de normas impercetiveis na presente data é de referir:

1- Os SMCB optaram por contabilizar como "Outros ativos fixos tangiveis”
bens de valor inferior a 100€, derrogando o previsto na nota explicativa da
conta 437 - Ativos fixos tangiveis que prevé que “"No caso de a vida Util ser

inferior a um ano ou, mesmo que superior, tenha um valor individual inferior a €
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100, devem ser registados na conta 623 Materiais de consumo” por forma a
poder manter um adequado cadastro e inventdrio dos referidos bens no sistema

que o Municipio utiliza para os restantes bens.

2- Os SMCB optaram pela ndo aplicagdo do previsto nas notas de
enquadramento da conta 623 — Materiais de consumo que prevé que seja
transferido para a conta 281 — Gastos a reconhecer, a existéncia em armazém,
guando os materiais em armazém atinjam mais de 25% das compras do
periodo, para cada categoria de material considerada individualmente (p. ex.
material de escritério, pecas, material de limpeza, etc). Esta derrogagdo visa
evitar flutuacdes atipicas entre as contas de inventdrios #3x e das contas de
diferimentos #28, consoante se atinja, ou ndo, os 25%, assim como que o stock
registado na contabilidade estejo suportado na totalidade pelas listagens do

programa de stocks.

(b) Indicacdo e comentdrio das contas do balango e da demonstragGo de

resultados cujos contelidos ndo sejam compardveis com os do periodo anterior.

Nao existem contas cujos conteudos ndo sejam comparaveis com os do

periodo anterior.

(¢) Quando a apresentagcdo ou classificacdo de itens nas demonstracoes
financeiras for alterada, as quantias comparativas devem ser reclassificadas, a
menos que a reclassificagdo seja impraticavel. Quando as quantias comparativas

forem reclassificadas, uma entidade deve divulgar:

(i) A natureza da reclassificagao;

(ii) A quantia de cada item ou classe de itens que é reclassificado; e

(iii) A razdo da reclassificagao.

(iv) Quando for impraticavel reclassificar quantias comparativas, uma

entidade deve divulgar:

i. A raz@o para ndo reclassificar as quantias;
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ii. A natureza dos ajustamentos que teriam sido feitos se as quantias tivessem

sido reclassificadas.

Nao aplicavel.

(d) Comentdrio do érgdo de gestdo sobre a quantia dos saldos significativos de

caixa e seus equivalentes que nGo estejam disponiveis para uso.

Em 31/12/2025, o saldo de caixa e equivalente contém o valor de 532.178,07€

referente a Operacoes de Tesouraria, correspondendo na sua grande maioria

a caucdes recebidas de terceiros, relativas a processos de contratacéo

publica.

Cédigo Conta

~|[ Saldo Inicial | [Recebimentos] [ Pagamentos [| SaldoFinal |

O7.1 1/ 07 2 1 - Recstimentos | pagamenics por | memediago de Undos
OFA 2011072211 - Auterguas Locas
0713121072212~ Enfidace Contahistics Estado

071213/ 07 221.3- Regéo Auionoma Agores

OF 1 218)07 2214 - Regiio Autinoms Mader
0712194072219 Ouras enldades bensicianass

OF122( 07222 - Recsita nio Fisca

07137 072 3 - Consliuigio e relorpo/dey oiugao de cauches & gaanias
07,147 07.2 4 - Cobranga/Enraga de recursos pripnos euopeus
07.1.51 07 25 - Receiniracaitis de receilas propfins - dupls cabiment
07161 07 26 - Retengées - Trarsighn parao SNC-AP

072 B Convarsio de operagfies de insourana Am reesds oamentl

07.1.9/0729- Oures P e operaghes (e

000 0.0 0,00 000

000 0,00 000 00

000 0,00 000 000

000 0,00 000 om

000 0,00 000 0

000 0.00 000 00

000 000 000 0,00

433 791 67 111 454 51 19204 21 5% 41,57
0,00 0,00 0.00 oo

0w 0,00 om o0
1265798 000 000 12657, 18
000 0,0 0, 000

5 724,54 T 504 51,08
[ Totais gerais:| | sorm| | osss ] | 1922925 | 52 178,07

(e) Desagregacdo dos valores inscrifos na rubrica de caixa e em depésitos

bancarios.

Conta

valores (£€)

Caixa

Depositos a ordem

Depdsitos a prazo

Depositos a ordem no Tesouro
Depdésitos bancarios a ordem

Depdsitos consignados

Depositos de garantias e caucgdes

4799 212,58 €

4 208,24 €
4799212,59¢€

54 567 403,65 €

Total de caixa e depdésitos

59 370 824,48 €
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Por uma questao pratica de validacdo da prestagdo de contas nas enfidades oficiais
os depdsitos a prazo foram reclassificados para depdsitos @ ordem na aplicacao

AIRC, mas demonstra-se no quadro acima quanto & sua génese.

2 — Principais politicas contabilisticas, alteragcdes nas estimativas contabilisticas e

erros

21 Bases de mensuracdo usadas na preparacdo das demonstragoes financeiras.

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP),
aprovado pelo Decreto-Lei n° 192/2015 de 11 de setembro, e foram aplicados

os requisitos das Normas de Contabilidade Publica (NCP).

Moeda de apresentacdo

As demonstracdes financeiras estdo apresentadas em euros, constituindo esta

a moeda funcional e de apresentagdo.

Ativos fixos tangiveis e propriedades de investimento

Em regra, os bens do ativo fixo tangivel e propriedades de investimento foram,

inicialmente, mensurados pelo seu custo.

A mensuracdo subsequente assenta no custo de aquisicdo deduzido das

depreciacdes do periodo contabilistico, calculadas com base:

- Nos ativos de exploragcdo constam as vidas Uteis definidas pela ERSAR, e

aplicadas por esta enfidade;

-Nos restantes bens, pelas nas vidas Uteis expressas pelo Classificador

Complementar 2;

E avaliada ainda a existéncia de imparidades sobre os ativos.
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Nos casos em gue se desconhega o custo de aquisicdo de determinado ativo
que se pretende reconhecer, ¢ montante a considerar €, em regra,

determinado da seguinte forma:

- Valor atribuido, quando exista, pela ficha matricial constante no site da
Administracdo Tributdria (AT), sendo imputado 25% desse valor ao terreno, se
existir (esta situagdo € admitida no préprio SNC-AP);

- Valor apurado por comissdo de avaliacdo;

- Valor apurado de forma especifica em eventuais casos muito particulares e

devidamente justificados.

Ativos intangiveis

Todos os bens do ativo intangivel foram mensurados, no reconhecimento, pelo
seu custo. A mensuragao subsequente assenta no custo de aquisicdo deduzido
das amortizagcdes do periodo contabilistico, calculadas com base nas vidas
uteis expressas pelo Classificador Complementar, assim como eventual

existéncia de imparidades sobre os ativos.

Parlicipacoes financeiras

As participagoes financeiras estéo mensuradas, no reconhecimento inicial pelo
seu custo. A mensuracdo subsequente continua ao custo, pelo que a mesma
se encontra a festes de imparidade em funcdo do apresentado pelas

demonstragdes financeiras das participadas.

Depreciacdes e amortizacdes

As depreciagdes e amortizagdes correspondem & desvalorizacdo normal dos
ativos fixos, decorrentes do gasto com a sua utilizacdo, sendo o método das
quotas constantes (ou da linha reta) o método utilizado, considerando a vida

ofil:
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- Relativamente aos ativos de exploracdo foram consideradas as vidas Uteis
definidas pela ERSAR;

- Relativamente aos restantes bens, pelas vidas Uteis expressas pelo Classificador

Complementar (CC2);

No que se refere aos ativos intangiveis, as amortizagdes encontram-se
calculadas pelo periodo de tempo em que se encontra assegurada a utilizagao
exclusiva do ativo. Nos casos em que tal ndo se verifica, os mesmos sao sujeitos

anualmente a testes de imparidade.

De notar que, atendendo & especificidade do setor da Administragdo Local e
aos acontecimentos passados em termos de gest@o de patriménio, ndo se
considerou, por ndo existir forma de calcular estimativa fiGvel, o eventual valor

residual dos ativos, razdo pela qual se considera ser nulo.

Contas a receber

As contas a receber de clientes e outros devedores sdo reconhecidas
inicialmente ao justo valor, sendo subsequentemente mensuradas pelo mesmo
valor, deduzido das perdas por imparidade. A imparidade das contas a receber
é estabelecida quando ha evidéncia objetiva de que a entidade ndo recebera
a totalidade dos montantes em divida conforme as condigdes originais das suas

contas a receber.

Inventdarios

A mensuracdo inicial de inventdrios foi efetuada pelo custo de aquisicdo. O
sistema de inventdrio adotado é o permanente, mensurado ao custo médio
ponderado. O consumo de inventdrios implica o reconhecimento no custo das
mercadorias vendidas e consumidas, tendo como base o critério valorimétrico

do inventdario.

Imparidade de Ativos ndo Deprecidveis
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A data de 31-12-2025 foi avaliada a recuperabilidade das dividas a receber de
clientes, contribuintes e utentes e outras contas a receber. Para as situacdes em
que se verificou mora superior a 6 meses ou pPara 0s Casos em que se registaram
execugoes ou estas se encontram em curso, procedeu-se ao registo da

respetiva imparidade pelo montante da divida (100%).

Diferimentos

Foi adotade o principio do acréscimo, tendo-se efetuado a imputacdo de
gastos e rendimentos em funcdo do seu periodo econdmico,
independentemente da data do seu recebimento. As estimativas calculadas

baseiam-se na informa¢do mais recente.

Caixa e depdsitos bancdrios

As disponibilidades (caixa e depositos bancdrios) estdo mensuradas ao valor
nominal. A eventual existéncia de descobertos bancdrios € incluida na rubrica

“Financiamentos obtidos”, expresso no passivo corrente.

Patrimdnio/capital

A rubrica de patrimonio/capital é resultante dos fundos relativos & constituicéo
da Enfidade e devidamente registados aquando da adocdo do sistema
contabilistico POCAL (Decreto-Lei 54-A/99 de 22 de fevereiro), assim como da
movimentacdo, por reforco, nos termos da disposicdo 2.7.3.4 do referido
diploma (previa o reforco do patriménio até que o valor contabilistico da conta

*51 = Patrimdnio/capital” corresponda a 20% do ativo liquido.

Reservas, Resultados Transitados, Ajustiamentos em ativos financeiros e outras

variacoes no patrimonio liguido

Os resultados transitados assentam na soma de resultados acumulados de

periodos anteriores ndo afetos a outras rubricas do patriménio liquido. No que
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se refere &s “Reservas", estas resultam das aprovagdes de contas corridas em
periodos anteriores, sendo de referir que nos termos da disposic@o 2.7.3.5 do
POCAL, as “Reservas Legais” seriam necessdrias pelo valor minimo de 5% do

resultado liquido do exercicio.

Quanto aos ajustamentos em ativos financeiros, estes estdo relacionados com
a movimentacdo contabilistica, designadamente decorrentes de variagdes nos
capitais proprios das participadas, lucros ndo atribuidos e ajustamentos de

transicao.

As “"Outras variacdes no patriménio liquido" resultam das transferéncias e
subsidios de capital obtidos, situacdo introduzida pelo SNC-AP (ocorrendo
imputac@o a resultados no caso dos ativos depreciaveis), doagdes, caugoes

executadas e transferéncias de ativos.

Provisoes

A Entidade analisa com regularidade os eventos passados em situagdo de risco
e que venham a gerar obrigagdes futuras. Os érgdos de gestdo procuram
sustentar as suas expectativas de perda num ambiente de prudéncia, pelo que
de acordo com a melhor e mais atualizada informagdo a data de relato sao

calculadas as situacdes que possam originar obrigagdes futuras.

Financiamentos obtidos

As dividas a pagar relativas a financiamentos obtidos encontram-se
reconhecidas pelo justo valor, sendo o mesmo resultante das operagoes

ocorridas entre as entidades.

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas a pagar a fornecedores e outros credores enconfram-se
reconhecidos pelo justo valor, sendo o mesmo resultante das operagoes

ocorridas entre as entidades. Apds o reconhecimento inicial e, a cada data de
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relato, todos os passivos financeiros devem figurar pelo custo amortizado

através do método do juro efetivo, quando tal tenha impacto significativo.

Rédito e regime de acréscimo

O redito compreende o justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber
pela prestagcdo de servicos decormrentes da atividade normal da Entidade. O
rédito € reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA),

abatimentos e descontos.

Observou-se o disposto na norma, dado que o rédito sé foi reconhecido por ter
sido razoavelmente mensuravel, € provavel que se obtenham beneficios
economicos futuros e todas as contingéncias relativas a uma venda tenham

sido substancialmente resolvidas.

Os rendimentos dos servicos prestados sGo reconhecidos na data da prestacdo

dos servigos ou se periodicos, no fim do periodo a que dizem respeito.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime da periodizacédo
econdmica, tendo em consideragcdo o montante em divida e a taxa efetiva

durante o periodo até & maturidade.

Rendimentos e gastos

Podem ter origem em ftransagdes com contraprestacdo, ou sem
contraprestagdo, ou em outros eventos, como sejam, alteracdes de precos,
oscilacdes (ndo realizadas), positivas ou negativas, nos valores de ativos e ou
passivos, a realizacdo de ativos através da sua depreciacdo ou amortizacdo e
a eros@o do potencial de servico ou dos beneficios econdmicos futuros através

da ocorréncia de situagdes de imparidade.

Os rendimentos e os gastos podem surgir de transacdes individuais ou grupos de

transagoes.
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Resultados do periodo

Correspondem & diferenca entre rendimentos e gastos relatados na

demonstragdo dos resultados.

Demonstracdo dos fluxos de caixa - consideradas as seguintes situagoes,

conforme NCP 1

Atividades de financiamento - atividades que resultam em alteragdes na

dimensdo e composicao do patriménio liquido e nos empréstimos obtidos pela
entidade.

Atividades de investimento - atividades relacionadas com a aquisicdo e a

alienacdao de ativos de longo prazo e de outros investimentos ndo incluidos em

equivalentes de caixa.

Atividades operacionais - as atividades da enfidade que ndo sejam atividades

de investimento ou de financiamento.

Caixa - dinheiro e depdsitos @ ordem.

Equivalentes de caixa - investimentos a curto prazo de elevada liquidez

faciimente convertiveis para quantias conhecidas de dinheiro e que estdo

sujeitos a um risco insignificante de alteragdes no valor.

Fluxos de caixa - influxos e exfluxos de caixa e equivalentes de caixa

Outras politicas contabilisticas relevantes.

Nao aplicavel.

Pagina 13 de 121



=é

Anexo as demonstracdes financeiras — Ano 2025

23 Julgamentos (excetuando os que envolvem estimativas) que o érgdo de
gestdo fez no processo de aplicagdo das politicas contabilisticas e que tiveram maior

impacte nas quantias reconhecidas nas demonstra¢ées financeiras.

O processo de relato centra-se no cumprimento do normativo SNC-AP, pelo que
excetuando as situagdes que implicam o cdlculo de estimativas, foram seguidos
os requisitos de mensuragdo exigidos pelas Normas de Contabilidade PUblica
(NCP).

24 Principais pressupostos relativos ao futuro (envolvendo risco significativo de
provocar ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante

o ano financeiro seguinte).

As demonstracoes financeiras foram preparadas no pressuposto de que uma
entidade € uma entidade em continuidade e de que continuard a operar no

futuro previsivel.

25 Quando a aplicag¢do inicial de uma NCP tiver efeitos no periodo corrente ou
em qualquer periodo anterior, ou pudesse ter tais efeitos, mas é impraticavel
determinar a quantia do ajustamento, ou puder ter efeitos em periodos futuros, uma

entidade deve divulgar:
(a) O titulo da Norma:;

N&o Aplicavel.

(b) Quando aplicavel, que a alteragdo na politica contabilistica é feita de acordo

com as suas disposigoes transitorias;

NGo Aplicavel.

(¢) A natureza da alterag@o na politica contabilistica;
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Nao Aplicavel

(d) Quando aplicdvel, uma descrigdo das disposi¢des transitérias;

Nao Aplicavel

(¢) Quando aplicdvel, as disposicoes transitérias que possam ter um efeito em

periodos futuros;

Ndo Aplicavel

(H Para o periodo corrente e cada periodo anterior apresentado, até ao ponto
em que seja praticdvel, a quantia do ajustamento para cada linha afetada das

demonstracoes financeiras;

N&o Aplicavel

(2) A quantia do ajustamento relativo a periodos anteriores aos apresentados, até

ao ponto em que seja praticavel; e

Nao Aplicavel

(h) Se a aplicagdo retrospetiva exigida pelo pardgrafo 20 (a) ou (b) da NCP 2 for
impraticdvel para um periodo anterior em particular, ou para periodos anteriores
aos apresentados, as circunstancias que conduziram a existéncia dessa condigdo
e uma descricdo de como e desde quando a alteracdo na politica contabilistica

tem sido aplicada.

Nao Aplicavel

2.6 Principais fontes de incerteza das estimativas (envolvendo risco significativo de
provocar ajustamento material nas quantias escrituradas de ativos e passivos durante

o ano financeiro seguinte).
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Nao aplicavel.

2.7 Alteracoes em estimativas contabilisticas com efeito no periodo corrente ou

que se espera que tenham efeito em periodos futuros:
(a) Respetivas naturezas e quantias;

N&o aplicavel.

(b) Situagdes em que € impraticavel estimar a quantia do efeito em periodos

futuros.

Nao aplicavel

28 Erros materiais de periodos anteriores.
(a) Natureza dos erros de periodos anteriores;
(b) Quantia das correspondentes corregdes para no fim periodo anterior;
(¢) Quantia das correspondentes corregées no inicio do periodo anterior;

(d) Impraticabilidade de reexpressao retrospetiva para um periodo anterior em
particular. Indica¢ao das circunstancias que levaram a existéncia dessa condi¢cdo

e descricdo de como e desde quando o erro foi corrigido.

N&o aplicavel.

3 — Ativos intangiveis

3.1 — Uma entidade deve divulgar o seguinte para cada classe de ativos intangiveis,

distinguindo entre ativos intangiveis gerados internamente e outros ativos intangiveis:
(a) As vidas Oteis ou as taxas de amortizagGo usadas;

As vidas Uteis foram determinadas tendo em conta a utilizagao exclusiva dos

ativos tal como definido no Classificador Complementar;

(b) Os métodos de amortizag@o usados para ativos intangiveis;
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Método da linha reta;

(¢) A quantia bruta escriturada e qualquer amortizagdo acumulada (agregada

com perdas por imparidade acumuladas) no inicio e no final do periodo;

Inicio do Periodo Final do Periodo
Perdas por
Amortizacdes Fefeiss por Quantia " N AE P Guantia
Quantia Bruts Imparidade Quantia Bruta | Amortizagbes |Imparidade
o 2) BRI Acumuladas aschtuen (3) = 18l Acumuladas [7) jAcumuladas estta {9) =
u cumu
3] (2)-(3)-14) (6)-(7)-(8)
(4) (8)
Ativos intangivels
Ativos Intangivels de
dominio publica, € <
patriménio histdrico,
artistico e cultural
Goodwill N = oo
Projetos de
2952,00€ 1148,00 € 1804,00€ 17952,00€ 3382,01€ 14 568,99 €
desenvalvimento
Programas de computador
: = = 135 296,66 € 6021861 € £5078,05 € 167 456,88 € 9191636 € 75 540,52 €
e sistemas de informagdo
Propriedade (ndustrial e € €
intelectual
Dutros - € - £
Atlvos intangivels em curso - £ - € - €
Adlantamentos Ativos € €
intangiveis
Total 128 248,66 € 61 366,61 € € 66 882,05 € 185 408,88 € 95 298,37 € - £ 90 110,51 €

(d) Os itens de cada linha da demonstragdo dos resultados em que qualquer

amortizacdo de ativos intangiveis esteja incluida;

Demonstracdo de resultados - linha Gastos/reversdes de depreciagdo e

amortizagdo.

(¢) Uma reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no final do periodo

mostrando:

(i Adicoes, individualizando as provenientes de desenvolvimento interno

e as adquiridas separadamente;

(ii) Aumentos ou diminuicdes durante o periodo resultantes de
revalorizagoes;

(iii) Perdas por imparidade reconhecidas nos resultados durante periodo;
(iv) Perdas por imparidade revertidas nos resultados durante o periodo;
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Anexo as demonstragoes financeiras — Ano 2025

(v) Qualquer amortizagdo reconhecida durante o periodo;

(vi) Diferengas cambiais liquidas decorrentes da transposicGo das
demonstragdes financeiras para a moeda de apresentagdo, e da transposicdo
de uma unidade operacional estrangeira para a moeda de apresentacdo da

entidade; e

(vii) Outras alteragcoes na quantia escriturada durante o periodo.
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Anexo as demonstragoes financeiras — Ano 2025

3.2 — Uma entidade deve divulgar também:

(a) Uma descricdo da quantia escriturada e o periodo de amortizagdo
remanescente de qualquer ativo intangivel individual que seja material nas

demonstragoes financeiras da entidade.

Nao aplicavel.

(b) Para os afivos intangiveis adquiridos através de uma transacdo sem

contraprestacdo e inicialmente reconhecidos pelo justo valor:
(i) O justo valor inicialmente reconhecido para estes ativos; e
(ii) A sua quantia escriturada.

N&o aplicavel.

(c) A existéncia e as quantias escrituradas de ativos intangiveis cuja titularidade
esteja restringida e as quantias escrituradas de ativos intangiveis dados como

garantia de passivos.

NGo aplicavel.

(d) A quantia de compromissos contratuais para a aquisigGo de ativos intangiveis.

N&o aplicavel.

(e) Afivos intangiveis mensurados apds reconhecimento que tenham sofrido

revalorizagoes nos termos dos dispositivos aplicaveis.

N&o aplicavel.

3.3 — Se os ativos intangiveis forem contabilizados por quantias revalorizadas, uma

entidade deve divulgar o seguinte:

(a) Por classe de ativos intangiveis:

(i) A data de eficacia da revalorizagéo;

Nao Aplicavel.
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Anexo as demonstragoes financeiras — Ano 2025

A quantia escriturada de ativos intangiveis revalorizados;

Nao Aplicavel.

(iii)

4

A quantia escriturada que teria sido reconhecida caso a classe

revalorizada de ativos intangiveis tivesse sido mensurada apés reconhecimento

usando o custo de aquisigao;

N&o Aplicavel.

(b) O dispositivo legal de suporte;

N&o Aplicavel.

(¢) O excedente de revalorizagdo no inicio e no final do periodo de relato,

indicando as altera¢gdes durante o mesmo e quaisquer restricdes na distribuicao

do saldo.

NGo Aplicavel.

34 Uma entidade que tenha dispéndios de pesquisa e desenvolvimento deve

divulgar a quantia agregada dos dispéndios de pesquisa e desenvolvimento

reconhecidos como um gasto durante o periodo.

Nao Aplicavel.

35 Uma entidade deve divulgar ainda a seguinte informagao:

(a) Uma descricdo de qualquer ativo intangivel totalmente amortizado que esteja

ainda em uso;

Quantia
Classe o i
: Descrigdo Escriturada
Ativo
Bruta
443 Programas de computadore sistemas de informacgdo 19 496,90 €
Quantia escriturada bruta dos ativos fixos intangiveis totalmente amortizados, ainda em uso | 19 496,90 €
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(b) Uma breve descricGo dos ativos intangiveis significativos controlados pela
entidade mas nao reconhecidos como ativos porque ndo satisfizeram os critérios

de reconhecimento da respetiva norma.

Nao Aplicavel.

4 — Acordos de concessado de servigos: Concedente

4.1 — Um concedente deve divulgar a seguinte informagao a respeito de acordos de

concessao de servicos em cada periodo de relato:

(a) Uma descri¢cdo do acordo;

) Pagamentos ao concessionario
Periodo de Valordo L

Contrato Concessicnario | Ativo de Concessdo =
Concessdo Contrato Anos anteriores |Ano corrente [Anos futuros

Exploragdo em Alta de Ativos em Alta de

uas do Vale
Abastecimento de Agua e Md Teio. SA Abastecimento de 35anos 31022 2B7B0€ | 3102228780€ - € - £
o
Saneamento 4o Agua e Saneamento

Na sequéncia da legislagdo que criou o Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua e Saneamento, o Municipio de Castelo Branco aderiu

ao mesmo no ano de 2008.

Considerando a complexidade da matéria envolvida, a auséncia de
orientacdo técnica por parte das entidades competentes sobre a sua
aplicagdo a concess@o e a auséncia da informacdo que seria necessdria
dispor para se aplicar a norma na sua plenitude podera de futuro concluir-se
que poderdo ser necessdrios efetuar procedimentos com vista a uma melhor
adequacdo & norma. E assumido o compromisso de posteriormente se

aprofundar a inferpreta¢do nos anos seguintes.

O valor atualmente registado em proveitos diferidos e a reconhecer no futuro
por conta desta concessdo € de 15.215.694,42€. Este valor refere-se apenas as

rendas de concessdo, ndo contemplando a parte da indemnizacao.

E do conhecimento que tendencialmente a posicdo das entidades que
compdem o Grupo Aguas de Portugal (AdP) e onde se inclui a Aguas do Vale
do Tejo tém defende que tém um modelo de gestdo delegada com o Estado
Portugués.
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Com os municipios (e aqui subentende-se que incluidos os servicos
municipalizados), que abastecem em Alta apenas dispdem de contratos de
abastecimento, conforme previsto no n.° 1 e n.° 2 do art.° 9° do Decreto-Lein.°
230/91, de 21 de junho.

Como tal estas entidades tém considerado ndo existir qualquer acordo de
concessdo entre as partes, nem qualquer ativo usado para prestar servicos
pUblicos num acordo de concessdo de servigos, pelo que a entidade defende

que a NCP 4, em regra, ndo deve ser aplicada.

Refira-se, no entanto, que o caso dos SMCB € um pouco mais complexa,
estando como referido mais adiante, a correr processos judiciais, no sentido
de contestar o ndo cumprimento do contrato que a enfidade havia assinado
com os SMCB. Assim no caso concreto dos SMCB a aplicabilidade da NCP4,
ou ndo, carecerd sempre de andlise especifica em especial considerando o

resultado dos processos em curso.

(b) Os termos significativos do acordo que possam afetar a quantia,
tempestividade, e certeza dos futuros fluxos de caixa (nomeadamente, o periodo
da concessdo, as datas de reaprecamento, e a base sobre a qual é determinado

o reapre¢camento ou a renegocia¢ao);

Ver quadro acima.

(¢) A natureza e extensdo (nomeadamente, quantidade, periodo de tempo, ou

quantia, como apropriado) de:
(i) Direitos de usar ativos especificados;

Foi transferido para o Sistema Multimunicipal as infraestruturas municipais de

abastecimento de dgua e saneamento em "alta”, nomeadamente:
No abastecimento de agua:

- As barragens, as captacdes, as estagcdes de tratamento, as redes de adugao,

as estacdes elevatérias e todos os reservatérios, pertencentes ao municipio.
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No saneamento de aguas residuais:

- As estacgdes de tratamento de Gguas residuais pertencentes ao municipio.

(ii) Direitos de esperar que o concessiondrio preste servicos especificados

em rela¢@o ao acordo de concessdo de servigos;

O concessiondario € responsavel pela exploragdo e manutencdo das

infraestruturas acima descritas.

(iii) Ativos de concessdo de servigos reconhecidos como ativos durante o
periodo de relato, incluindo ativos existentes do concedente reclassificados

como ativos da concessdo de servigos;

Atualmente encontram-se em curso duas concessées de servicos em altq,

designadamente:

e Concessdo do servico de captagdo e tratamento de dgua para
abastecimento e do servico de tratamento de dguas residuais, &

empresa Aguas do Vale do Tejo, SA;

e Concessdo do servigo selecdo e tratamento de residuos sélidos urbanos,

a empresa VALNOR - Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sdlidos, SA.

Relativamente aos ativos afetos @ concessdo nos quadros infra identifica-se os

respetivos valores acumulados e quantidade de ativos, por conta.

Aguas do Vale do Tejo, SA
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Conta Desirigho da Conta Imobilizado Amortizagoes | Imobilizado Quan
Imob. bruto acumuladas liquido t.
4308 Outros terrenos e recursos naturais 278 87,35 0,00 € 27887354 22
43027 Barragens 21488831¢ 888 10126 § 128787054 2
43029 Edificios e Outras Contrugdes - Outros 855893802 € 4B532B46€ 3905724564 37
43036 Sistemas de Abastecimento Agua 4625086,73 € 4630 62,24 ¢ 762,794 70
4332 Eq. p/investg. e formagdo. med. e util. técn. Esp. R 66897 & T 668 97 4 opod 35
4335 Eq. @ mater. p/serv. aliment., rouparia e lavand. 8684 1868 & opod 2
4336 Eq. p/agricultura, pesca e jardinagem B7729 € 87729 € oooq 4
4337 Equipamento & material de apoio & produgdo 300 701816 30070181¢ 000q 603
4338 Equipamento militar, de seguranga e defesa 625493 4 625493 € oood 39
4342 Transportes rodoviarios 6733774 673377 6 oooq 1
4349 Eguipamento de Transporte - Outros 5308614 5308614 000dq 2
4351 Equip. informético e de telecomunicagdes 76 1B.77 § 76 18,77 € o00d 52
4353 Mobiliario de escritério e de arquivo 508256 § 508256 € 000§ 236
4371 Equpamento de oficinas e reparagdes 820,69 € 820,69 ¢ poog 16
4372 Eq.de decoragdo e conforto, de util. Comum 565348 @ 5653,48 € nooq 177
4374 Eq.de acondicionamento de embalagens 498798 & 498796 4 000d 5
Total 15993 078,95 € 10 596 825,50 € 5402 091,75 € 1303
VALNOR - Valorizacdo e Tratamento de Residuos Solidos, SA
Conta Basatich ik Gonia Imobilizad Amo;tslza;b Imobilizad |Quan
Imob. o bruto | liquido t.
43038 Bens de Dominio Publico - Outras Infraestruturas 585243 € 585243 € oood |
4337 Erc:}u;zfézstco - Equip. e material de apoio & 180 264.00 4 B0 264,00 & 0o0d 571
Total 186 116,43 €| 186 116,43 EI 0,00 € 572
(iv) Direitos de receber ativos especificados no final do acordo de

concessdo de servigos;

No final da concessdo os bens retornarGo & propriedade dos Servigos

Municipalizados de Castelo Branco.

v)

Opgoes de reforma e de cessagqo;
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Ambas as partes acordaram que o incumprimento das cldusulas do contrato
por qualguer das partes determinara a invocagdo da sua resolugdo com justa
causa pela parte ndo inadimplente, nos termos gerais previstos no art.° 432 e

seguintes do Codigo Civil.

(vi) Outros direitos e obrigagcdes (nomeadamente, principais ativos de

concessao de servicos e gerais); e

N&o aplicavel.

(vii) Obrigagoes de proporcionar ao concessiondrio o acesso aos ativos de

concessao de servicos ou outros ativos geradores de rendimento; e

Os concessiondrios tém o direito de aceder e gerir os bens afetos & cada uma

das concessdées, ndo tendo acesso a quaisquer outros ativos da concedente.

(d) Alteragoes no acordo que ocorreram durante o periodo de relato.

Nao aplicavel.

4.2 — Estas divulgacoes sdo apresentadas individualmente para cada acordo de
concessdo de servigcos significativo ou em agregado para cada classe de acordos

de concessdo de servigos.

A informag¢&o acima descrita respeita as caracteristicas de cada acordo de

concessdo em vigor a data das demonstracdes financeiras.

5 — Ativos fixos tangiveis

5.1 — Uma entidade deve divulgar, para cada classe de ativos fixos tangiveis

reconhecida nas demonstragoes financeiras:
(a) As bases de mensuragdo usadas para determinar a quantia escriturada bruta;

A rubrica de AFT (Ativos Fixos Tangiveis) engloba as seguintes situacdes:
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—

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construgées
Bens de dominio Publico,
patriménio histérico, artistico e =~ — [nfraestruturas

cultural Patriménio histérico, artistico e cultural

Qutros bens de dominio publico

—

Terrenos e recursos naturais

Edificios e outras construcdes
o Equipamento basico

Bens propros 3 Equipamento de transporte
Equipamento administrativo

Equipamentos biolégicos
| Qutros ativos fixos tangiveis

No reconhecimento inicial, de acordo com os paragrafos 18 a 20 da NCP 5, &
utilizado o critério do custo (aquisig@o ou construgdo). Quando ndo se conhece
o custo (designadamente em transagdes sem contraprestagdo), sdo admitidos
o Valor Patrimonial Tributdrio para os imoveis e o valor de mercado para os
restantes ativos, este Ultimo também em conformidade com a Estrutura
Concetual do SNC-AP.

(b) Os métodos de depreciagdo usados;

Método da linha reta conforme vidas Uteis previstas pelo CC (Classificador

Complementar).

(c) As vidas Uteis ou as taxas de depreciagdo usadas;

Os bens méveis adquiridos até 31 de dezembro de 2019 apresentam a vida Uil
calculada com base no definido pela Portaria 671/2000 de 17 de abril (Cadastro

de Inventdrio dos Bens do Estado — CIBE). No caso dos edificios e outras
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construcdes e bens moveis adquiridos a partir de 2020, foram adotadas, até

2023, as vidas Uteis previstas pelo CC.

Em 2024 os SMCB procederam & ado¢do de uma nova politica contabilistica,
adotando para os ativos de exploracdo as vidas Uteis definidas pela entidade
reguladora, ERSAR, considerando-se serem as mais aproximadas a real vida Uil
dos ativos. Importa referir que a ERSAR, enquanto a entidade reguladora, tem
vasta experiéncia e conhecimento na drea o que lhe permite definir as vidas
Uteis estimadas mais conexas com a realidade da maior parte dos ativos de
exploracdo, do que as vidas Uteis previstas no Classificador Complementar 2
[CE2).

A adocdo destas vidas Uteis vida, além de permitir dar resposta as exigéncias
da prépria ERSAR, entendem os SMCB, que permitem também transmitir uma
imagem mais verdadeira e apropriacda das demonstragdes financeiras dos
SMCB.

Assim a partir de 2024, o critério passou a ser o seguinte:

e Relativamente aos ativos de exploracao foram aplicadas as vidas uteis
definidas pela ERSAR;

¢ Relativamente aos restantes bens, as vidas Uteis expressas no

Classificador Complementar (CC2).
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(e) Uma reconciliagGo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo

mostrando:

(i) Adicoes;

(i) Alienacdes;

(iiii) Aumentos ou diminvicoes resultantes de extincdo, fusdGo e

reestruturagdo de entidades;

(iv) Aumentos ou diminvigdes resultantes de revaloriza¢oes e de perdas por
imparidade (se existirem) reconhecidas ou revertidas diretamente no

patriménio liquido;

v) Perdas por imparidade e reversoes de perdas por imparidade

reconhecidas nos resultados;

(vi) Depreciacdo;

(vii) As diferengcas de cambio liquidas que surjam da transposicGo de
demonstragcoes financeiras da moeda funcional para uma moeda de
apresentagao diferente, incluindo a transposicdo de uma unidade operacional

estrangeira para a moeda de apresentacdo da entidade que relata; e

(viii) OQutras alteracoes.
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Anexo as demonstracdes financeiras — Ano 2025

Diminuigdes

Rubricas (1)

Ajenagbes a
Titule Cneroso
(2)

Transferéncia
ou Troca (3)

Devolugdo ou
Reversio (4]

Fusdo, Cisdo,
Reestruturagio
[E1]

Outras (6)

Total

(7I=(2 3 HA [ H5 )+

(&)

Bens dominio piblico, patrim. hist., artistico e cult,
Terranos e recursns naturais
Edificios e outras construgbes
Infraestruturas

Qutros bens de dominio publico em curso

Ativos fixos em concessao
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgdes
Infraestruturas
Equipamento bésico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo

Cutros

Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgBes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Outros

Ativos fixos tangiveis em cursg

Total

16 373,04 € |-
7039866 € |-

€
€
16 373,04 €
70398,66 €

86 771,70 € |-

86 771,70 €

™ M M M

mlm o m oMo m mom o

86 771,70 €

86 771,70 €

5.2 — Uma entidade deve também divulgar para cada classe de ativos fixos tangiveis

reconhecida nas demonstragoes financeiras:

(a) A existéncia e quantias de restrigdes de titularidade e os ativos fixos tangiveis

dados como garantia de passivos;

Nao aplicavel.

(b) A quantia de dispéndios reconhecida na quantia escriturada de um ativo fixo

tangivel no decurso da sua construgao;

NGo aplicavel.
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(¢) A quanitia de compromissos contratuais para a aquisicdo de ativos fixos

tangiveis;
e
43035 07010402 Sistemas de drenagem de dguas residuais 2325783,25€
43036 07010407 Captacdo e distribuicdo de agua 725 B59,63 €
443 070108 Software informatico 26 031,78 €
Total de compromissos contratuais por Classe de Ativo Tangivel 3077 674,66 €

(d) Se ndo for divulgada separadamente na demonstragdo dos resultados, a
quantia da compensag¢do por terceiros relativa a bens do ativo fixo tangivel em

imparidade, perdidos ou cedidos, que estd incluida nos resultados.

Nao aplicavel.

53 A entidade deve divulgar a depreciagdo durante um periodo, distinguindo a

parte reconhecida nos resultados e a parte incluida no custo de outros ativos.

N&o aplicavel.

54 — De acordo com a NCP 2, uma entidade divulga a natureza e efeito de
qualquer alteragdo numa estimativa contabilistica que tenha efeito material no
periodo corrente, ou que se espera venha a ter em periodos subsequentes. Para
ativos fixos tangiveis, tal divulgagdo pode ocorrer de alteragées em estimativas com

respeito a:
(a) Valores residuais;

N&o aplicavel.

(b) Custos estimados de desmantelamento, remog¢ao ou restauro de ativos fixos

tangiveis;

Nao aplicavel.
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(¢) Vidas Uteis; e

Nao aplicavel.

(d) Método de depreciag¢do.

Ndo aplicavel.

5.5 — Se os ativos fixos tangiveis forem apresentados por quantias revalorizadas deve

ser divulgado:
(a) A data de eficacia da revalorizagao;

Ndo aplicavel.

(b) Dispositivo legal de suporte;

N&o aplicavel.

(¢) O excedente de revalorizagdo, no inicio e no final dos periodos de relato,
indicando as alteragdes durante o mesmo e quaisquer restrigdes na distribuicGo

do seu saldo;

Né&o aplicavel.

(d) A soma de todos os aumentos dos excedentes de revalorizacdo; e

N&o aplicavel.

(¢) A soma de todas as redugdes dos excedentes de revalorizaggo.

N&o aplicavel.
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Anexo as demonstragoes financeiras — Ano 2025

5.6 — Quando aplicavel, as entidades devem ainda fazer as seguintes divulgacoes:

(a) A quantia escriturada de ativos fixos tangiveis temporariamente sem uso;

Ndo aplicavel.

(b) A quantia escriturada bruta de qualquer ativo fixo tangivel totalmente

depreciado que ainda esteja em uso; e

Classe Descricio Esc::::rtal:ta
Ative Bruta

43027 Barragens 6 980,00 €
43029 Qutras Construgdes 64 293,78 €
43031 Viadutos, arruamentos e obras complementares 911 409,81 €
43035 Sistemas de drenagem de dguas residuais 141,82 €
43036 Captacao e distribuicao de agua 2385387,80€
43039 Outras Infraestruturas 585243 €
4321 Habitages e edificacdes para servigos 33 613,65€
4331 Equipamento informdtico e de telecomunicagées 427474 €
4332 Equipamento para investigacio e formacdo, de medida e de utilizacido técnica especial 2163476 €
4333 Equipamento e material especifico dos servicos de salude 1400,00 €
4334 Equipamento e material recreativo, desportivo, de educagdo e de cultura 5519,07 €
4335 Equipamento e material para servicos de alimentagdo, rouparia e lavandaria 145844 €
4336 Equipamento para agricultura, pesca e jardinagem 546537 €
4337 Equipamento e material de apoio a produgdo 1327 030,90 €
4338 Equipamento militar, de seguranca e defesa 23 436,34 €
4342 Transportes rodoviarias 153690851 €
4349 Outros 5308,61€
4351 Equipamento informatico e de telecomunicacdes 473 317,19 €
4352 Equipamento para investigagdo e formacao, de medida e de utilizagdo técnica especial 26 237,20 €
4353 Mobiliario de escritério e de arquivo 61 853,97 €
4371 Equipamento de oficina e reparagdes 47 266,22 €
4372 Equipamento de decoracao e conforto, de utilizagdo comum 29 44755 €
4373 Equipamento individual para fins especiais 60,00 €
4374 Equipamento para acondicionamento de embalagens 4 987,98 €

Quantia escriturada bruta dos ativos fixos tangiveis totalmente depreciados, ainda em uso | 6 983 286,14 €
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(¢) A quantia escriturada de ativos fixos tangiveis retirados de uso ativo e detidos

para alienagdo.

Nao aplicavel.

6 — Locagoes
Locatdrios

6.1 — No que se refere a locacgdes financeiras os locatdarios devem divulgar o

seguinte:
(a) Para cada classe de ativos, a quantia escriturada liquida a data de relato;

N&o Aplicavel.

(b) Uma reconciliagdo entre o total dos futuros pagamentos minimos da locagGo

a data de relato e o seu valor presente.

Nao Aplicavel.

(¢) Além disso, uma entidade deve divulgar o total de futuros pagamentos
minimos da locacgdo futuros a data de relato, e o seu valor presente, para cada

um dos seguintes periodos:

(i) NGo superior a um ano;
(ii) Superior a um ano e ndo superior a cinco anos;
(iii) Superior a cinco anos.

Nao Aplicavel.

(d) As rendas contingentes reconhecidas como gastos do periodo;

N&o Aplicavel.
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Anexo as demonstracgées financeiras — Ano 2025

(e) O total dos futuros pagamentos minimos de sublocagdo que se esperareceber

segundo sublocagdes ndo canceldveis a data de relato; e

Nao Aplicavel.

(N Uma descricGo geral dos acordos de locagdo significativos do locatdrio,

incluindo pelo menos o seguinte:

(i) Os critérios na base dos quais se determinam as rendas contingentes a

pagar;

N&o Aplicével.

(i) A existéncia e os termos de renovagdo, ou de opgdes de compra e

clausulas de escalonamento; e

NGo Aplicavel.

(iii) Restricoes impostas por acordos de locagdo, tais como as respeitantes
ao retorno dos resultados, retorno de contribuicdes de capital, dividendos ou

distribuigdes similares, divida adicional e futuras locagdes.

N&o Aplicavel.

6.2 — No que se refere a locacoes operacionais os locatarios devem divulgar o

seguinte:

(a) O total dos futuros pagamentos minimos de locagdo segundo locagdes

operacionais ndo canceldveis para cada um dos seguintes periodos:
(i) NaGo superior a um ano;
(ii) Superior a um ano e ndo superior a cinco anos;(iii) Superior a cinco anos;

N&o Aplicavel.
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(b) O total de futuros pagamentos minimos de sublocagdo que se espera receber

segundo sublocagdes ndo canceldveis a data de relato;

NGo Aplicavel.

(¢) Pagamentos de locagdo e de sublocagdo reconhecidos como um gasto do
periodo, separando as quantias relativas a pagamentos minimos de locacdo,

rendas contingentes e pagamentos de sublocagdo;

Nao Aplicavel.

(d) Uma descricdo geral dos acordos de locagdo significativos do locatdrio,

incluindo pelo menos o seguinte:

(i) Os critérios na base dos quais se determinam as rendas contingentes a

pagar,

NGo Aplicavel.

(ii) A existéncia e os termos de renova¢do ou de opgdes de compra e

clausulas de escalonamento; e

Nao Aplicével.

(iii) Restricoes impostas por acordos de locagdo, tais como as respeitantes
ao retorno dos resultados, retorno de contribuicées de capital, dividendos ou

distribuigoes similares, divida adicional e futuras locagdes.

N&o Aplicavel.

(¢) Locadores

Nao Aplicavel.

6.3 — Quanto a locacdes financeiras os locadores devem divulgar o seguinte:
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(a) Uma reconciliagdo entre o investimento total bruto na locagao a data de relato
e o valor presente dos pagamentos minimos da locagdo a receber na mesma
data. Adicionalmente, uma entidade deve divulgar o investimento bruto na
locagado e o valor presente dos pagamentos minimos da locagédo areceber a data

de relato, relativamente a cada um dos seguintes periodos:

(i) N@o superior a um ano;
(ii) Superior a um ano e ndo superior a cinco anos; e(iii) Superior a cinco
anos.

Nao Aplicavel.
(b) Rendimento financeiro ndo obtido;
N&o Aplicavel.
(¢) Os valores residuais nGo garantidos que acrescem em beneficio do locador;
N&o Aplicavel.

(d) O ajustamento acumulado de pagamentos minimos da loca¢cdo a receber

incobraveis;
Nado Aplicavel.

(¢) As rendas contingentes reconhecidas como rendimentos do periodo na

demonstragao dos resultados; e
Nao Aplicavel.
(H Uma descricdo geral dos acordos de locagado significativos do locador.

Nao Aplicavel.

6.4 — Quanto a locagdes operacionais os locadores devem divulgar o seguinte:

(a) O total dos futuros pagamentos minimos da locagdo relativo a locagdes

operacionais nGo canceldveis, para cada um dos seguintes periodos:
(i) Ndo superior a um ano;

(ii) Superior a um ano e ndo superior a cinco anos; e
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(iii) Superior a cinco anos.

NGo Aplicavel.

(b) O total das rendas contingentes reconhecidas como rendimentos do periodo

na demonstra¢cdo dos resultados; e

N&o Aplicavel.

(¢) Uma descricGo geral dos acordos de locagdo significativos do locador.

N&o Aplicavel.

6.5 — Os requisitos de divulgagdo para locatdrios e locadores aplicam-se igualmente
as vendas seguidas de locagdo. Assim, a descricdo dos acordos significativos de
locagdo para estes casos implica a divulgagdo de cldusulas Unicas e invulgares do

acordo ou dos termos da fransagao.

Nao Aplicavel.

7 — Custos de empréstimos obtidos
7.1 — Uma entidade deve divulgar:
(a) A politica contabilistica adotada para os custos de empréstimos obtidos;

N&o Aplicavel.

(b) A quantia dos custos de empréstimos capitalizada durante o periodo; e

Nao Aplicavel.
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(¢) A taxa de capitalizagdo usada para determinar a quantia de custos de
empréstimos elegiveis para capitalizagdo (quando for necessdrio aplicar uma

taxa média de capitalizagGo a empréstimos obtidos para fins gerais).

NGo Aplicavel.

8 — Propriedades de investimento

Modelo do justo valor e modelo do custo

8.1 — As divulgagoes seguintes aplicam-se em complemento das previstas na nota
6 — Locacgoes. De acordo com a NCP 6 o titular de uma propriedade de investimento
faz as divuigagcdes dos locadores sobre locagdes que tenha celebrado. Uma
enfidade que detenha uma propriedade de investimento segundo uma locagGo
financeira ou uma locag¢do operacional faz as divulga¢des dos locatarios para
locagdes financeiras e faz divulgacdes dos locadores para quaisquer locagoes

operacionais que tenham celebrado.

8.2 — Uma entidade deve divulgar:
(a) Se aplica o modelo do justo valor ou o modelo do custo;

N&o Aplicavel.

(b) Se aplica o modelo do justo valor, se, e em que circunstancias, os interesses
em propriedades detidos segundo locagoes operacionais sdo classificados e

contabilizados como propriedades de investimento;

N&o aplicavel.

(¢) Quando a classificagdo for dificil, os critérios que usa para distinguir uma
propriedade de investimento de uma propriedade ocupada pelo titular e de uma

propriedade detida para venda no decurso normal da atividade;

N&o aplicavel.
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(d) Os métodos e pressupostos significativos aplicados na determinagdo do justo
valor das propriedades de investimento, incluindo uma declaragcGo sobre se a
determinacdo do justo valor foi suportada por evidéncia do mercado ou se foi mais
baseada em outros fatores (que a entidade deve divulgar) devido a natureza da

propriedade e a falta de dados compardveis de mercado;

Nd&o aplicavel.

(e) A extens@o até a qual o justo valor das propriedades de investimento (como
mensurado ou divulgado nas demonstragdes financeiras) se baseia numa
avaliacdo feita por um avaliador independente com uma qualificagGo profissional
reconhecida e relevante e com experiéncia recente na localizagdo e categoria
das propriedades de investimento que estdo a ser avaliadas. Se tal avaliagdo ndo

tiver sido feita, esse facto deve ser divulgado;

NGo aplicavel.

() As quantias incluidas na demonstragdo dos resultados quanto a:

(i) Propriedade de investimento que ndo geraram rendimento de rendas

durante o periodo;

Nao aplicavel.

(ii) A existéncia e quantia de restricdes sobre o grau de realizagdo das
propriedades de investimento ou sobre a remessa de rendimento e de

recebimentos de alienagdes; e

Nao aplicavel.
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(iii) Obriga¢des contratuais para comprar, construir ou desenvolver
propriedades de investimento ou para fazer repara¢des, manutengdo ou

melhorias.

N&o aplicavel.

Modelo do justo valor

8.3 — Além das divulgagdes exigidas anteriormente, uma entidade que aplique o
modelo do justo valor deve também divulgar uma reconciliagdo da quantia
escriturada das propriedades de investimento no inicio e no fim do periodo,
mostrando o que se segue:

N&o aplicavel.

(a) Adicoes, divulgando separadamente as adi¢coes resultantes de aquisicdes e
as resultantes de dispéndio subsequente reconhecido na quantia escriturada de

um ativo;

(b) Adig¢oes resultantes de aquisicoes por meio de concentragoes da entidade;
(¢) Alienacoes;

(d) Ganhos ou perdas liquidas provenientes do justo valor;

(e) As diferencas cambiais liquidas que surjam da transposicdo de
demonstragoes financeiras para uma moeda de apresentagdo diferente, e da
transposicdo de uma unidade operacional estrangeira para a moeda de

apresentagcdo da entidade que relata;
(h Transferéncias para e de inventdrios e propriedade ocupada pelo titular; e
(g) Outras alteragoes.

Nao aplicavel.

8.4 Quando uma avaliagao obtida for ajustada significativamente para efeito das
demonstracdes financeiras, por exemplo para evitar dupla contagem de ativos ou
passivos que sao reconhecidos como ativos e passivos separados, a entidade deve
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divulgar uma reconciliagdo entre a avaliag@o obtidae a avaliacdo ajustada incluida
nas demonstracdes financeiras, mostrando separadamente a quantia agregada de
quaisquer obrigacdes de locagdo que tenham sido acrescentadas, e quaisquer

outros ajustamentos significativos.

N&o aplicavel.

8.5 Nos casos excecionais em que ndo seja possivel mensurar o justo valor com
fiabilidade, uma propriedade de investimento é mensurada usando o modelo do
custo, a reconciliagdo exigida na nota 8.3 deve divulgar as quantias relativas a essas
propriedades de investimento separadamente de quantias relativas a ovtras

propriedades de investimento. Além disso, uma entidade deve divulgar:
Ndo aplicavel.
(a) Uma descricdo das propriedades de investimento;

(b) Uma explicacdo sobre o facto de o justo valor ndo poder ser mensurado com
fiabilidade;

(¢) Se possivel, o intervalo de estimativas dentro do qual seja provavel que fique

o justo valor; e

(d) Sobre a alienacdo de propriedade de investimento ndo registada pelo justo

valor:

(i) O facto de a entidade ter alienado propriedades de investimento ndo

registadas pelo justo valor;

(ii) A quantia escriturada dessas propriedades de investimento & data da
vendaq; e
(iii) A quantia de ganho ou perda reconhecido.

N&o aplicavel.
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Modelo do custo

8.6 — Além das divulgacdes exigidas pela nota 8.2, uma entidade que aplique o

modelo do custo deve também divulgar:
NGo aplicavel.
(a) As vidas Uteis ou as taxas de depreciagcdo usadas;
Nd&o aplicavel.

(b) A quantia escriturada bruta e a depreciagdo acumulada (agregada com

perdas de imparidade acumuladas) no inicio e no fim do periodo;
N&o aplicavel.

(c) Uma reconciliagdo da quantia escriturada das propriedades de investimento

no inicio e no fim do periodo mostrando o que se segue:

(i) Adi¢coes, divulgando separadamente as adi¢cdes resultantes de

aquisicoes e as resultantes de dispéndio subsequente reconhecido como um

ativo;

(ii) Adicdes resultantes de aquisicdes por meio de concentracdes da
enfidade;

(iii) Alienacgoes;

(iv) Deprecia¢ao;

(v) A quantia de perdas por imparidade reconhecidas, e a quantia de

perdas por imparidade revertidas, durante o periodo;

(vi) As diferencas cambiais liquidas que surjam da transposicGo de
demonstragoes financeiras para uma moeda de apresentagdo diferente, e da
transposic@o de uma unidade operacional estrangeira para a moeda de

apresentagdo da entidade que relata;

(vii) Transferéncias para e de inventdrios e propriedade ocupada pelo

proprietdrio; e
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(viiij  Outras alteragoes; e

Ndo aplicavel.

(e) O justo valor de propriedades de investimento. Nos casos excecionais em que
uma entidade ndo possa determinar o justo valor da propriedade de investimento

com fiabilidade, deve divulgar:
(i) Uma descri¢@o das propriedades de investimento;

(ii) Uma explicagdo sobre o facto de o justo valor ndo poder ser

determinado com fiabilidade;

(iii) Se possivel, o intervalo de estimativas dentro do qual é altamente

provavel que fique o justo valor.

Nao aplicavel.

9 — Imparidade de ativos

Divulgagodes gerais

9.1 — Uma entidade deve divulgar os critérios por si desenvolvidos para distinguir

ativos ndo geradores de caixa de ativos geradores de caixa.

Os ativos geradores de caixa sdo detidos com o objetivo principal de gerarem
retorno econdmico, situacdo que se verifica quando o afivo € usado de forma
consistente com a adotada por uma entidade comercial, o que sucede com d

generalidade dos ativos do SMAS de Castelo Branco.

Por norma, um ativo é classificado como gerador de caixa desde que tal ativo
seja utilizado com objetivo de gerar retorno econdmico através do fornecimento

de bens e/ou servigos a terceiros.

Nos termos da NCP 9, esta nota ndo se aplica a “Inventdrios", "Contratos de
Construcdo”, “Afivos Financeiros — no ambito da NCP 18 - Instrumentos

Financeiros”, “Propriedades de Investimento ao Justo Valor", *Ativos Fixos tangiveis
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e Ativos intangiveis” mensurados por quantias revalorizadas, “"Goodwill", “Ativos
Bioldgicos" mensurados ao justo valor menos custos de venda e "Outros Ativos"

cujos requisitos contabilisticos de imparidade se encontrem previstos noutras NCP.

Deste modo, as divulgacdes desta nota estardo relacionadas com Ativos Fixos
Tangiveis, Ativos intangiveis e Propriedades de Investimento, todos mensurados ao

custo.

Divulgacoes especificas — Ativos ndo geradores de caixa

9.2 — Uma entidade deve divulgar o seguinte por cada perda por imparidade

material reconhecida ou revertida durante o periodo:

(a) Os acontecimentos e circunstancias que conduziram ao reconhecimento ou

revers@o da perda por imparidade.

N&o aplicavel.

(b) A quantia da perda por imparidade reconhecida ou revertida.
N&o aplicavel.

(¢) A natureza do ativo.

Nao aplicavel.

(d) O segmento a que o ativo pertence se a entidade relatar a informag¢do por

segmentos de acordo com a NCP 25.
NGo aplicavel.

(e) Se a quantia recuperavel de servigo do ativo é o seu justo valor menos custos

de vender ou o seu valor de uso.
N&o aplicavel.

(h Se a quantia recuperdvel de servigo for o justo valor menos custos de vender,
a base usada para determinar o justo valor menos custos de vender (tal como se

o justo valor foi determinado por referéncia a um mercado ativo).

N&o aplicavel.
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(2) Se a quantia recuperdvel de servigo for o valor de uso, a abordagem usada

para determinar o valor de uso.

Nao aplicavel.

9.3 — Uma entidade deve divulgar a informagdo que se segue para o total de perdas
por imparidade e o total de reversdes de perdas por imparidade reconhecidas

durante o periodo para as quais nenhuma informagdao esteja divulgada:

(a) As principais classes de ativos afetados por perdas por imparidade (e as

principais classes de ativos afetados por reversdes de perdas por imparidade).

Ativo

Natureza

Quantia Bruta

Perdas por
Imparidade
Acumulada

Reforgo /
Reversdode
Imparidades

Quantia
recuperavel

Modelo utilizado

Justo Valor |valor de uso

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

6)=(3)-(4)-(5)

(7) (8)

Total

Clientes, contribuintes e utentes

2313820,22€

1064 713,98 €

1249106,24€

2313 820,22¢€

1064713,98€

1249106,24€

(b) Os principais acontecimentos e circunstancias que conduziram ao
reconhecimento das perdas por imparidade e reversdes de perdas por

imparidade.

Nao Aplicavel.

9.4 — Uma entidade deve divulgar os principais pressupostos usados para determinar

a quantia recuperdvel de servico de ativos durante o periodo.

N&o Aplicavel.

Divulgagdes especificas — Ativos geradores de caixa

9.5 — Uma entidade deve divulgar o seguinte por cada perda por imparidade
material reconhecida ou revertida durante o periodo para um ativo individual

gerador de caixa ou uma unidade geradora de caixa:

(a) Os acontecimentos e circunst@ncias que conduziram ao reconhecimento ou

reversao da perda por imparidade.
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Para avaliar se existe algum indicio de que um ativo possa estar em imparidade, o

SMAS de Castelo Branco considera as seguintes situacoes:
i) Fontes externas de informagao

(a) Cessacdo, ou cessacdo eminente, da procura ou da hecessidade dos

servicos proporcionados pelo ativo;

(b) Ocorreram durante o periodo, ou ocorrerdo no futuro préximo, alteragdes
significativas de longo prazo com um efeito adverso na entidade, no ambiente
tecnolégico em que a enfidade opera, na legislagdo ou na politica

governamental;
il — Fonte internas de informagao
(a) Evidéncia de obsolescéncia ou danos fisicos no ativo;

(o) Ocorreram durante o periodo, ou espera-se que ocorrerdo no futuro
préximo, dlteragdes significativas de longo prazo com efeitos adversos na
entidade, na extensdo ou na forma em que um ativo € usado ou se espera
que seja usado. Estas alteragdes incluem o ativo tornar-se indtil, existir um plano
para descontinuar ou reestruturar as operagoes a que o ativo pertenga, ou um
plano para alienar um ativo antes da data previamente esperada, e a

reavaliacdo da vida util de um ativo;

(c) Uma decisdo para suspender a construcdo do ativo antes de estar

concluido ou em condicdes de ser utilizado; e

(d) Evidéncia indicando que o desempenho de servico de um ativo estd a ser,

ou serq, significativamente pior do que esperado.

Nos termos da NCP 9, a procura ou a necessidade de servigos pode variar no
tempo, o que afetard a extensdo em que os ativos geradores de caixa sGo
utilizados ao proporcionar esses servicos, mas variagdes negativas na procura nGo
sado necessariamente indicios de imparidade. Quando a procura de servigos
cessa, ou estd prestes a cessar, os ativos utilizados para proporcionar esses servigos
podem estar em imparidade. A procura pode ser considerada como estando

prestes a cessar quando € de tal forma baixa que a entidade ou ndo tentou
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responder a essa procura, ou respondendo ndo teria adquirido o ativo que estd a
ser considerado para teste de imparidade. Podem também ocorrer situagdes em
que o fim de um servico implica que os ativos sejam considerados na prestagdo

de outros servicos.

Assim, nestes termos do acima explicitado, ndo se verificam indicios de que, d data
de relato, se verifigue a existéncia de indicios de imparidade sobre os ativos dos
SMAS de Castelo Branco.

(b) A quantia da perda por imparidade reconhecida ou revertida.

Classe b o Imparidade Reversdo de
Ativo i Reconhecida | Imparidades
21 Clientes, contribuintes e utentes 53 096,34 € 0,00 €
Total 53 096,34 € 0,00 €

As imparidades reconhecidas correspondem @ divida vencida com mais de 6

meses ¢ data de elaboragdo da Conta, cuja previsGo de cobranga é reduzida.

No que respeita & reversdo de imparidades, quando existentes, o valor
corresponde & anulacdo de saldos de clientes considerados incobraveis ou
recuperag@o de montantes para os quais foram criadas imparidades

anteriormente.

(¢) Relativamente a um ativo gerador de caixa:
(i) A natureza do ativo; e

N&o Aplicavel.

(ii) Se a entidade relata informag¢do por segmentos de acordo com a NCP
25, o segmento relatado a que o ativo pertence, com base no formato de relato
da entidade.

N&o Aplicavel.
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(d) Relativamente a uma unidade geradora de caixa:

(i) Uma descricdo da unidade geradora de caixa (por exemplo, se é uma
linha de produtos, uma instalagdo, uma operacdo comercial, uma drea

geogrdfica ou um segmento relatado);

N&o Aplicavel.

(ii) A quantia da perda por imparidade reconhecida ou revertida por classe
de ativos e, se a entidade relatar informagao por segmentos de acordo com a

NCP 25, por segmento relatado com base no formato de relato da entidade; e

NGo Aplicavel.

(iii) Se a agregacgdo de ativos para identificar a unidade geradora de caixa
se alterou desde a estimativa anterior da quantia recuperavel (se a houver) da
unidade geradora de caixa, uma descricGo da forma corrente e anterior de
agregar ativos e as razdes para alterar essa forma de identificagdo da unidade

geradora de caixa.

Nao Aplicavel.

(e) Se a quantia recuperdvel do ativo € o justo valor menos custos de vender ou o

seu valor de uso;

Nao Aplicavel.

(H Se a quantia recuperdvel do ativo for o justo valor menos custos de vender, a
base usada para determinar esse valor (por exemplo, se o justo valor foi

determinado com referéncia a um mercado ativo); e

Nao Aplicavel,
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(2) Se a quantia recuperdvel for o valor de uso, as taxas de desconto usadas na

estimativa corrente e anterior (se houver) do valor de uso.

Nao Aplicavel.

9.6 — Uma entidade deve divulgar a seguinte informag¢do para as perdas por
imparidade agregadas e as reversdes agregadas de perdas por imparidade

reconhecidas durante o periodo para o qual nenhuma informagdo é divulgada de

acordo com a nota anterior:

(a) As principais classes de ativos afetados por perdas por imparidade e as

principais classes de ativos afetados por reversées de perdas por imparidade; e

Nao Aplicavel.

(b) Os principais acontecimentos e circunstancias que levaram ao
reconhecimento destas perdas por imparidade e reversdes de perdas por

imparidade.

N&o Aplicavel.

9.7 — Uma entidade deve divulgar os principais pressupostos usados para determinar

a quantia recuperdvel de ativos durante o periodo.

Ndo Aplicavel.

10 — Inventarios

10.1 — Uma entidade deve divulgar:

(a) As politicas contabilisticas adotadas na mensuragGo de inventdrios, incluindo

a(s) formula(s) de custeio usada(s);
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Os inventarios englobam bens comprados e detidos para revenda incluindo, por
exemplo, mercadoria comprada por uma entidade e detida para revenda,
produtos acabados ou trabalhos em curso que estejam a ser produzidos pela
enfidade. Os inventarios tfambém incluem materiais € consumiveis aguardando o
seu Uso no processo de produgdo e bens comprados ou produzidos por uma

entidade, para distribuir a terceiros gratuitamente ou por um valor simbdlico.

Os inventdrios devem ser mensurados pela quantia mais baixa entre o custo e o
valor realizavel liquido, exceto quando forem adquiridos através de uma
transacdo sem contraprestacdo, devem ser mensurados pelo justo valor & data

de aquisicdo.

Quando os inventdrios forem detidos para distribuir sem contrapartida ou com
uma contrapartida simbdlica, ou para consumir no processo de produgdo de
bens para subsequentemente distribuir sem contrapartida ou por uma
contrapartida simbdlica, devem ser mensurados pela quantia mais baixa entre o

custo e o custo de reposicdo corrente.

O custo dos inventarios inclui todos os custos de compra, custos de transformag&o
e outros custos suportados para colocar os inventdrios no seu local e condi¢cdo

atuais.

Quando os inventdrios sdo vendidos, trocados ou distribuidos, a quantia
escrifurada desses inventdarios € reconhecida como um gasto do periodo em que
o respetivo rendimento € reconhecido. Se ndo existir rendimento relacionado, o
gasto e reconhecido quando os bens forem distribuidos ou o respetivo servico for
prestado. A quantia de qualquer abate de inventdarios, assim como todas as
perdas de invenidrios, devem ser reconhecidas como um gasto no periodo em
que ocorra o abate ou a perda. A reversdo de qualquer abate de inventarios &
reconhecida como uma reducdo na quantia de inventarios reconhecida como

gasto do periodo em que a reversdo ocorre.

(b) A quantia total registada de inventdarios e a quantia escriturada por

classificagoes apropriadas a entidade;
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Movimentos do periodo
Clua nt a
el Reversdes Outras ki Cuantia
escriturada Compras Consumas Var inv Perdas por Pardas por | reducsas de aumentos | aorriiurada final
i |
Rubrica Inicia liquidas Gastos Produgdo |impandade irtparidie: | Tnventhrias de
inventarios
[9={ 123 4]
7 8
(1 2} [El} {#) 15} 16} i 8} (SIHELT1+(8)
Mercadorias JOB6ETITAGE | 3086727A46€ €
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 296800,37€ | 412787.26¢€ 447 259,56 € 1717,65¢€ 94, 44¢ 26070486 €
Produtos acabados e intermedios = €
Subprodutos, desperdicios, residucs & refugos - €
Produtos e trabalhos em curso €
Total 296 800,374 | 3499514,724€ | 3533987.02€ - & € £ 1717654 94,44 € 260 704,86 €

(¢) A quantia de inventdrios registada pelo justo valor menos custos de vender;

N&o Aplicavel.

(d) A quantia de inventdrios reconhecida como gasto durante o periodo;

Nao Aplicavel.

(¢) A quantia de qualquer reducdo de inventdrios reconhecida como um gasto

do periodo;

Nao Aplicavel.

(h A quantia da reversGo de qualquer redugdo que seja reconhecida na

demonstragdo dos resultados do periodo;

Nao Aplicavel.

(g) As circunst@ncias ou acontecimentos que levaram areversao de uma redugao

de inventdrios;

Nao Aplicavel.
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(h) A quantia escriturada de inventdrios dados como penhor de garantia a

passivos.

N&o Aplicavel.

11 — Agricultura
Divulgagoes gerais

11.1 — Uma entidade deve divulgar o ganho ou perda global que surja durante o
periodo corrente no reconhecimento inicial de ativos biolégicos e produtos agricolas
e das alteragoes no justo valor menos os custos estimados no ponto de venda dos

ativos biolégicos.

N&o aplicavel.

11.2 — Uma entidade deve fazer uma descricGo dos ativos biolégicos que distinga
entre ativos biolégicos consumiveis e ativos biologicos de produgcao duradoura, e
entre ativos biolégicos detidos para venda e ativos biolégicos detidos para
distribuicdo gratuita ou com retribuigGo simbdlica. Estas divulgagoes devem
contemplar simultaneamente uma descricGo quantificada e uma descrigdo

narrativa.

11.3 — Uma entidade deve ainda divulgar:

(a) A natureza das suas atividades que envolvem cada grupo de ativos biolégicos;

=

(b) Mensuracdes ndo financeiras ou estimativas das quantidades fisicas de:
(i) Cada grupo de ativos biolégicos da entidade no final do periodo; e
(ii) Produgao de produtos agricolas durante o periodo.

N&Go aplicavel.
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11.4 Uma entidade deve divulgar os métodos e pressupostos relevantes utilizados
na determinacdo do justo valor de cada grupo de produtos agricolas no ponto da

colheita e de cada grupo de ativos biologicos.

N&o aplicavel.

1.5 Uma entidade deve divulgar o justo valor menos os custos estimados no ponto
de venda dos produtos agricolas colhidos durante o periodo, determinado no ponto

de colheita.

N&o aplicavel.

1.6 Uma entidade deve divuigar:

(a) A existéncia e quantias registadas de ativos biolégicos cuja propriedade
esteja sujeita a 6nus ou encargos, designadamente as quantias registadas de

ativos biolégicos dados em penhora como garantia de passivos;

N&o aplicavel.

(b) A natureza e extens@o de restricdes sobre o uso ou capacidade da entidade

vender ativos biolégicos;

Nd&o aplicavel.
(¢) A quantia de compromissos para o desenvolvimento ou aquisicGo de ativos

biolégicos; e

N&o aplicavel.

(d) A estratégia de gestdo do risco financeiro relativo a atividade agricola.

Nao aplicavel.
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11.7 — Uma entidade deve apresentar uma reconciliagGo das alteragdes na quantia
escriturada de ativos biolégicos entre o inicio e o fim do periodo corrente. Essa

reconciliagdo deve incluir:

(a) O ganho ou perda resultante de alteragoes do justo valor menos os custos
estimados no ponto de venda, divulgado separadamente para ativos biolégicos

de producgdo duradoura e ativos biolégicos consumiveis;

N&o aplicavel.

(b) Aumentos devidos a compras;

N&o aplicavel.

(¢) Aumentos devidos a ativos adquiridos por meio de uma ftransagdo sem

contraprestagcdo;

NaGo aplicavel.

(d) Diminuicdes atribuiveis a vendas de ativos;

N&ao aplicavel.

(e) Diminuvigcoes resultantes de distribvicdes gratuitas ou com retribuicGo
simbdlica;

Nao aplicavel.

(H Diminvi¢des devidas a colheitas;

N&o aplicavel.

(g) Variagoes resultantes de reestruturagoes de entidades; e

Nao aplicavel.
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(h) Outras alteragoes.

Nao aplicavel.

Divulgacdes adicionais de ativos biolégicos quando o justo valor nGo puder ser

mensurado com fiabilidade

11.8 — Se uma entidade mensurar ativos biolégicos pelo seu custo menos qualquer
depreciacdo acumulada e quaisquer perdas por imparidade acumuladas deve

divulgar relativamente a tais ativos biolégicos:
(a) Uma descrigdo desses ativos biologicos;
N&o aplicavel.

(b) Uma explicacdo da razdo por que o justo valor nGo pode ser mensurado com
fiabilidade;

N&o aplicavel.

(c) Se possivel, o intervalo de estimativas dentro das quais é altamente provavel

que se situe o justo valor;

N&o aplicavel.

(d) O método de depreciagao usado;

N&o aplicavel.

(e) As vidas Uteis ou as taxas de depreciagdo usadas; e
Ndo aplicavel.

(H A quantia escriturada bruta e a depreciagdo acumulada (agregada com

perdas por imparidade acumuladas) no inicio e no fim do periodo.

Ndo aplicavel.

11.9 — Se, durante o periodo comrente, uma entidade mensurar os ativos biolégicos
pelo seu custo menos qualquer depreciagdo acumulada e quaisquer perdas por
imparidade acumuladas, deve divulgar qualquer ganho ou perda reconhecido na
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alienagdo de tal ativo biolégico separadamente, e na reconciliagdo exigida na nota
11.6 deve divulgar separadamente as quantias relativas a tais ativos biologicos. Além
disso, a reconciliagdo deve incluir as seguintes quantias incluidas nos resultados

relacionadas com esses ativos biolégicos:
(a) Perdas por imparidade;

N&o aplicavel.

(b) Reversdes de perdas por imparidade; e

N&o aplicavel.

(c) Depreciagdo.

N&o aplicavel.

11.10—Se o justo valor de ativos biolégicos anteriormente mensurados pelo seu custo
menos qualquer depreciacdo acumulada e quaisquer perdas por imparidade
acumuladas se tornar mensuravel com fiabilidade no decurso do periodo corrente,

uma entidade deve divulgar relativamente a esses ativos biologicos:
(a) Uma descrigGo dos ativos biolégicos;

N&o aplicavel.

(b) Uma explicagdo da razGo por que o justo valor se tornou mensuravel com

fiabilidade; e
Nao aplicavel.
(¢) O efeito da alteragdo.

Nao aplicavel.
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12 — Contratos de construgao
12.1 — Uma entidade deve divulgar:

(a) A quantia do rendimento do contrato reconhecida como rendimento do

periodo;

Nao aplicavel.

(b) Os métodos usados para determinar o rendimento do contrato reconhecido

no periodo; e

Nao aplicavel.

(¢) Os métodos usados para determinar a fase de acabamento dos contratos em

Curso.

N&o aplicavel.

12.2 — Uma entidade deve divulgar para cada contrato em curso a data de relato:

(a) A quantia agregada de custos suportados e ganhos reconhecidos (menos

perdas reconhecidas) até a data;

Ndo aplicavel.

(b) A quantia de adiantamentos recebidos; e

N&o aplicavel.

(¢) A quantia de retengoes.

N&o aplicavel.
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13 — Rendimento de transagoes com contraprestagdo
13.1 — Uma entidade deve divulgar:

(a) As politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rendimento
incluindo os métodos adotados para determinar a fase de acabamento das

transacoes que envolvam a prestagGo de servigos;

O rendimento inclui apenas os influxos brutos de beneficios econdmicos ou
potencial de servigos recebidos ou a receber pela entidade de sua prépria conta.
As quantias recebidas na qualidade de agente ou em representacdo de outras
entfidades (como, por exemplo, a cobran¢a de rendas de imoveis do Estado feita
pela Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas para entregar ao Estado), ndo sdo
beneficios econdmicos ou potencial de servigo que fluam para a entidade e ndo
resultam em aumentos de ativos ou diminuicdes de passivos e, por isso, sdo
excluidos do rendimento. De forma similar, num relacionamento como agente, os
influxos brutos de beneficios econdmicos ou de potencial de servico incluem
quantias recebidas pelo agente a favor de terceiros que ndo resultam em
aumentos do patrimonio liquido para a entidade. As quantias cobradas por conta
de ferceiros ndo s@o rendimento. Pelo contrdrio, o rendimento € apenas a quantia
da comiss@o recebida ou a receber relativa & cobran¢a ou detengdo dos fluxos

brutos.
O rendimento & mensurado pelo justo valor da retribuigdo recebida ou a receber.

A quantia de rendimento proveniente de uma ftransagdo €& geralmente
determinada por acordo entre a entidade e o comprador ou utilizador do ativo
ou servigo e € mensurada pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber
tendo em conta as quantias de quaisguer descontos comerciais e de quantidades

concedidos.

Na maior parte dos casos, a retribuicdo € feita sob forma de caixa ou de
equivalentes de caixa e a quantia do rendimento € a quantia de caixa ou de
equivalentes de caixa recebida ou a receber. Porem, quando o influxo de caixa
ou de equivalentes de caixa for diferido, o justo valor da retribuicGo pode ser

menor gue a quantia nominal de caixa recebida ou a receber. A diferenca entre
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o justo valor e a quantia nominal da retribuicao é reconhecida como rendimento

de juros.

Quando o desfecho de uma fransacdo que envolva a prestagdo de servigos
puder ser estimado com fiabilidade, o rendimento associado a fransacdo &
reconhecido com referéncia & fase de acabamento da transagdo & data do
relato. O desfecho de uma transacéo pode ser estimado com fiabilidade quando

estiverem satisfeitas todas as seguintes condicdes:
(i) A quantia de rendimento pode ser mensurada com fiabilidade;

(ii) E provavel que os beneficios econdémicos ou potencial de servigo associados a

transacado fluirdo para a entidade;

(i) A fase de acabamento da transagdo a data de relato pode ser mensurada

com fiabilidade; e

(iv) Os custos suportados com a transagdo e os custos para completar a transagao

podem ser mensurados com fiabilidade.

O reconhecimento do rendimento com referéncia & fase de acabamento de uma

transacdo é referido como o método da percentagem de acabamento.

O rendimento da venda de bens é reconhecido quando tiverem sido satisfeitas

todas as condi¢cdes seguintes:

lii A entidade tiver transferidc para o comprador os riscos € vantagens

significativos da propriedade dos bens;

(i) A entidade ndo mantiver envolvimento continuado na gestdo a um nivel
usualmente associado & propriedade, nem o controlo efetivo sobre os bens

vendidos;
(i) A quantia do rendimento puder ser mensurada com fiabilidade;

(iv) For provavel que os beneficios econdémicos ou potencial de servico associados

a transacdo fluirdo para a entidade; e

(v] Os gastos suportados ou a suportar relatives & transagcdo puderem ser

mensurados com fiabilidade.
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O rendimento proveniente do uso por terceiros de ativos da entidade que geram

jurcs, royalties, e dividendos ou distribuicdes similares, é reconhecido quando:

(i) For provavel que os beneficios econdmicos ou potencial de servico associado

a fransacgao fluirdo para a entidade;
(i) A quantia do rendimento puder ser mensurada com fiabilidade.

O rendimento de juros, royalties, e dividendos ou distribuicdes similares é

reconhecido usando 0s seguintes tfratamentos contabilisticos:

(i) Os juros devem ser reconhecidos numa base proporcional ao tempo do

rendimento real do ativo;

(i) Os royalties devem ser reconhecidos @ medida que sdo obtidos de acordo com

a substéncia dos acordos relevantes; e

(i) Os dividendos ou distribuicdes similares devem ser reconhecidos quando ©
direito do acionista ou da entidade de os receber for estabelecido.

De notar que © Municipio de Castelo Branco aprova anualmente a tabela de
tarifas que suporta a cobranca de receita prépria relacionada com vendas e
prestacoes de servigcos, encontrando-se a mesma publicada no portal do SMAS de

Castelo Branco.

(b) A quantia de cada categoria significativa de rendimento reconhecida durante
o periodo incluindo o rendimento proveniente de:

(i) Prestagoes de servigos: 9.240.715,19€;

(ii) Venda de bens: 3.347.536,21€;

(iii) Juro: 1.487.409,14¢€;

(iv) Rendas: 886.351,08€;

(v) Rendimentos suplementares: 827.934,60€
(vi) Royalties: NGo Aplicavel;

(vii) Dividendos ou distribuigoes similares: NGo Aplicavel.
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(c) A quantia de rendimento proveniente da troca de bens ou servicos incluidos

em cada categoria significativa de rendimento.

Quando existem bens ou servicos que sdo trocados por bens ou servigos de
natureza e valor semelhante, a froca ndo é considerada como uma fransagdo

que gera rendimento.

Quando os bens sdo vendidos ou os servicos prestados por troca de bens ou
servicos de natureza e valor dissemelhantes, a troca € considerada como uma
transagcdo que gera rendimento.

-

O rendimento & mensurado pelo justo valor dos bens ou servicos recebidos,
ajustado pela quantia transferida de caixa ou seus equivalentes. Quando o justo
valor dos bens ou servicos recebidos ndo puder ser mensurado com fiabilidade, o
rendimento € mensurado pelo justo valor dos bens ou servigos cedidos, ajustado

pela quantia transferida de caixa ou seus equivalentes.

No exercicio ndo se verificou rendimento associado & troca de bens ou servigos.

14 — Rendimento de transagdes sem contraprestagdo
14.1 — Uma entidade deve divulgar:

(a) A quantia de rédito proveniente de ftransagdes sem contraprestacdo

reconhecidas durante o periodo por classes principais evidenciando

separadamente:
(i) Impostos, evidenciando separadamente as classes principais de
impostos; e
(ii) Transferéncias, evidenciando separadamente as classes principais de

réditos de transferéncias.

Ver Quadro abaixo
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(b) A quantia de contas a receber reconhecidas relacionadas com rendimentos

sem contraprestagdo.

Ver Quadro abaixo

(¢) A quantia de passivos reconhecidos relacionados com ativos transferidos

sujeitos a condigoes.

N&Go aplicavel.

(d) A quantia de passivos reconhecidos relativos a empréstimos bonificados que

estdo sujeitos as condigdes dos ativos transferidos;

Nao aplicavel.

(e) A quantia de ativos reconhecidos que estdo sujeitos a restricées e a natureza

dessas restricoes.

N&o aplicavel.

() A existéncia e quantia de quaisquer adiantamentos de recebimentos relativos

a tfransagoes sem confraprestagdo.

Nao aplicavel.

(2) A quantia de quaisquer passivos perdoados.

Nao aplicavel.

14.2 — Uma entidade deve divulgar também:

(a) As politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento de rendimentos

provenientes de transagoes sem contraprestagao.
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O rendimento de transacdes sem contraprestacdo deve ser mensurado pela

quantia do aumento no ativo reconhecido pela entidade.

Quando, em consequéncia de uma ftransagdo sem coniraprestacdo, uma
entidade reconhecer um ativo, também reconhece o rendimento equivalente @
quantia do ativo, @ menos que seja também exigido reconhecer um pPAssivo.
Quando for exigido o reconhecimento de um passivo ele seré mensurado de
acordo com melhor estimativa da quantia necessaria para liquidar a obrigacdo
presente & data de relato, e a quantia do aumento no ativo liquido, se existir, deve
ser reconhecida como rendimento. Quando um passivo for subsequentemente
reduzido, porque ocorre o acontecimento tributavel ou é satisfeita uma condigao,

a quantia da reducdo do passivo serd reconhecida como rendimento.

(b) Para as principais classes de réditos de transages sem contraprestagao, as

bases em que foi mensurado o justo valor dos recursos que fluiram para a entidade.

A quantia de rendimento proveniente de uma fransagdo € geralmente
determinada por acordo ou encontra-se legalmente estabelecida e € mensurada
pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber. No quadro abaixo

encontram-se evidenciados os valores associados a réditos sem contraprestagcdo.

(¢) Para as principais classes de réditos de impostos que a entidade nGo tenha
podido mensurar com fiabilidade durante o periodo em que o acontecimento

tributdvel ocorra, informagdo acerca da natureza desses impostos; e

N&o aplicavel

(d) A natureza e tipo das principais classes de legados, ofertas e doagdes,
evidenciando separadamente as principais classes de bens em espécie

recebidos.

Nao aplicavel.
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14.3 — As entidades devem ainda divulgar a natureza e tipo das principais classes

de servigos em espécie recebidos, incluindo os ndo reconhecidos.

Tipo de rendimento (1)

Rendimento do periodo reconhecido

em

2)

Quantias por receber (3)

Patrimdnio

Adiantamentos
recebidos

Resultados liquido Inicio do periodo | Final do periodo
Taxas, multas e putras penalidades 537734 €
Transferéncias sem condigdo 495718,78€
Subsidios sem condicdo 69 145,85 €
Subsidios ao Investimento 10457736 €
Qutros 188492,52¢€
Total 863311,85€ € € €

15 — Provisoes, passivos contingentes e ativos contingentes

15.1 — Para cada classe de provisoes, a entidade deve divulgar:

(a) A quantia escriturada no inicio e no fim do periodo;

Ver quadro abaixo.

(b) Provisdes adicionais feitas no decurso do periodo, incluindo aumentos as

provisoes existentes;

Ver quadro abaqixo.

(¢) Quantias utilizadas (isto &, suportadas e debitadas contra a provisdo) durante

o periodo;

N&o aplicével.

(d) Quantias nao utilizadas revertidas durante o periodo;

Nao aplicavel.

(e) O aumento durante o periodo na quantia descontada proveniente da

passagem do tempo e o efeito de qualquer alteragdo na taxa de desconto.

N&o aplicavel.
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Quantia Aumentos DiminuigBes
Rubricas escriturada Aumentosda | QUS| oy it | Reverss)  Outras Total q“':",. i
inicial Rfrgos qusnks aument| o mentos o 4 DHminuligBes diminuighes SRS e

descontada o5

1} 2) 13 &l 5] [EEEwans) | 0 (&) 19) [10{7}B)+9) | (11}=21H{BH10)
Impostos, contribuigfes & taxas - € L4 s
Garantias a clientes - £ L L
Frocessos judicials em curso 1057031381 195 294,14 ¢ 185 294,14 ¢ i 125233552¢
Acidentes de trabalho e doengas profissionals L L1 L
Matéras ambientais i € €
Contratos onerosos € i «
Reestruturagio e recrganizagio € € L
Outras provistes i L9 L8
Total 1057031,38¢ - 4| 185294,14¢ - €] 195294,18C - & - i - A L 1252325,52€

Ao valor inicial de provisdes que correspondia a montantes que aguardam emissGo
de faturacao (1.057.031,38€), os SMCB procederam ao reforco de 195.294,14€ de
provisdes, corresponde ao valor parcial de faturas de Saneamento da entidade

Aguas do Vale do Tejo (ALVT) n@o reconhecidas no exercicio.

A AdVT mantém o processo judicial em curso. (Remete-se para o ponto 24.3).

15.2 — A entidade deve divulgar adicionalmente o seguinte, para cada classe de
provisoes:

(a) Uma breve descricdo da natureza da obrigagdo e o momento esperado de

quaisquer exfluxos de beneficios econémicos esperados ou de potencial de

servigo,

As provisdes inscritas correspondem ao risco efetivo de exfluxos de beneficios
econdmicos esperados, ndo sendo possivel prever o momento em que esses

exfluxos poderdo ocorrer.

(b) Uma indicacdo das incertezas acerca da quantia ou momento desses
exfluxos. Quando for necessario prestar tal informacgdo, a entidade deve divuigar

os principais pressupostos assumidos respeitantes aos acontecimentos futuros;

Nao aplicavel.
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(c) A quantia de qualquer reembolso esperado, indicando a quantia de qualquer

ativo que tenha sido reconhecido relativamente ao mesmo.

Nao aplicavel.

15.3 — A menos que seja remota a possibilidade de qualquer exfluxo na liquidagéo,
uma enfidade deve divulgar para cada classe de passivos contingentes a data de

relato, uma breve descricdo da natureza dos mesmos e, quando praticavel:

(a) Uma estimativa do seu efeito financeiro, mensurado de acordo com os

requisitos da norma;

Nao aplicavel.

(b) Uma indicag¢do das incertezas relacionadas com a quantia ou o momento de

qualquer exfluxo;

Nd&o aplicavel.

(¢) A possibilidade de qualquer reembolso.

N&o aplicavel.

154 Quando for provavel um influxo de beneficios econémicos ou de potencial de
servico, a entidade deve fazer uma breve descricdo da natureza dos ativos
contingentes a data do relato, e, quando praticavel, divulgar uma estimativa do seu
efeito financeiro, mensurado usando os principios estabelecidos para a mensuragdo

de provisoes.

Nao aplicavel.

155 Quando qualquer da informag¢do exigida duas notas anteriores ndo forem

divulgadas porque ndo é praticavel fazé-lo, esse facto deve ser divulgado.

NGo aplicavel.
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156 Em casos extremamente raros, pode considerar-se que a divulgacGo de
alguma ou de toda a informagdo exigida pode prejudicar seriamente a posicdo da
entidade numa disputa com outras partes sobre o assunto da provisdo, passivo
contingente ou ativo contingente. Nestes casos, a entidade nao necessita de divulgar
a informac@o, mas deve divulgar a natureza geral da disputa, juntamente com o

facto de que, e a razdo por que, a informagdo ndo estd divulgada.

Nao aplicavel.

16 — Efeitos de alterag6es em taxas de cambio
16.1 — Uma entidade deve divulgar:

(a) A quantia das diferengas de cambio reconhecidas nos resultados, exceto as
que resultem de instrumentos financeiros mensurados pelo justo valor através dos

resultados de acordo com a NCP 18 — Instrumentos Financeiros;
N&o aplicavel.

(b) As diferencas de cambio liquidas classificadas num componente separado do
patriménio liquido, e uma reconciliagGo da quantia de tais diferencas de cambio

entre o inicio e o fim do periodo.

Nao aplicavel.

162 Quando a moeda de apresentagdo for diferente da moeda funcional, esse
facto deve ser indicado, juntamente com a divulgagdo da moeda funcional e as

razbes para usar uma moeda de apresentagdo diferente.

Ndo aplicavel.

16.3 Quando houver uma alteracdo na moeda funcional, quer da entidade que
relata, quer de uma unidade operacional no estrangeiro significativa, esse facto e as

razdes para a alteragcdo na moeda funcional devem ser divuigados.
Nao aplicavel.
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17 — Acontecimentos apés a data de relato

171 Uma entidade deve divulgar a data em que as demonstracdes financeiras
foram autorizadas para emissGo e quem deu essa autorizagdo. Se um outro érgao
deliberativo tiver o poder de alterar as demonstragées financeiras apés emissdo, a

entidade deve divulgar esse facto.

As demonstragdes financeiras foram preparadas pelos servicos do SMAS de Castelo
Branco, com conhecimento do conselho de administracdo, nGdo podendo ser
alteradas posteriormente pelos érgdos executivo e deliberativo do Municipio de

Castelo Branco sem a prévia aprovagdo do conselho de administrac&o.

17.2  Se uma entidade receber informagoes apos a data de relato, mas antes das
demonstragoes financeiras serem autorizadas para emissGo, acerca de condigdes
que existiam a data de relato, a entidade deve atualizar as divulgacdes que se

relacionam com essas condicdes, a luz das novas informagdes.

N&o aplicavel.

173 Se os acontecimentos apés a data de relato, que ndo ddo lugar a
ajustamentos, forem materialmente relevantes a sua ndo divulgagao pode influenciar
as decisdoes economicas dos utilizadores tomadas com base nas demonstragdes
financeiras. Em conformidade, uma entidade deve divulgar para cada categoria
material de acontecimentos apés a data de relato que ndo dao lugar a ajustamentos,

os seguintes aspetos:
(a) A natureza do acontecimento; e

Os conflitos armados em curso, apesar de ndo serem, na sua maioriq,
acontecimentos apés a data de relato, ao que se lhe acresce o recente conflito no
Medio Oriente, continuam a criar incerteza no futuro e no comportamento da
inflacd@o, com todas as consequéncias que dela advém. E, no entanto, impraticavel
aos SMCB conseguir estimar o efeito total que estas situacdes poderdo ter nos
proximos anos, sendo que o seu impacto tenderd a ser tanto maior quanto mais

duradouro for o conflito e a instabilidade vivida no geral.
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() Uma estimativa do seu efeito financeiro, ou uma declaragGo que essa

estimativa nGo pode ser feita.

Pelas razdes j& referidas na alinea anterior nGo € ainda possivel estimar com alguma

exatiddo o possivel impacto desta situagao.

18 — Instrumentos financeiros
Divulgagoes gerais
Uma entidade deve divulgar:

18.1 Emrelagdo as politicas contabilisticas as bases de mensura¢do utilizadas para
os instrumentos financeiros e outras politicas contabilisticas utilizadas para a
contabilizagcGo de instrumentos financeiros relevantes para a compreensdo das

demonstracoes financeiras.

Conforme pardgrafo 10 da NCP 18, os ativos e passivos financeiros sdo mensurados,
no reconhecimento inicial, pelo seu justo valor. No reconhecimento subsequente,
podem continuar ao justo valor, com as alteragdes de justo valor reconhecidas na
demonstrac@o de resultados (caso dos ativos financeiros) ou ao custo amortizado
(utilizando método do juro efetivo), para os passivos, conforme paragrafos 11 e 12

respetivamente.

18.2 Quantia escriturada de cada uma das categorias de ativos financeiros e
passivos financeiros, no total e para cada um dos tipos significativos de ativos e

passivos financeiros de enfre cada categoria:
(a) Afivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados;
(b) Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade;

(¢) Instrumentos de capital préprio de uma outra entidade mensurados ao custo

menos imparidade;
(d) Compromissos de empréstimo mensurados ao custo menos imparidade;

(e) Passivos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados;

Pagina 73 de 121



Anexo as demonstracgées financeiras — Ano 2025

() Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado:

(g) Ativos financeiros para os quais foi reconhecida imparidade, com indicagao,

para cada uma das classes, separadamente, a quantia contabilistica que resulta

da mensuragdo ao custo ou custo amortizado e a imparidade acumulada.

Investimentos Financeiros

Os investimentos financeiros relacionam-se com as participacdes dos SMCB em

entidades societdrias e ndo societdrias.

Os SMCB participam no Capital Social das seguintes entidades societdrias:

Aguas do Vale do Tejo, S.A.
Entidade participada c Participagio no final do exerdco Valores de 2025
Denominags NIF Wipo-Enticincls opital sacial | slornominalsubscrite] % |Valor nominal redValor escriturado Resultado(*)
Aguas do Vale da Tejo, 5.A 513606130|5ociedade Andnima 83 759578,00 329400000 | 3.93% 3 294 000,00 3 294 000,00 418 915,58

Esta participagdo estd registada pelo método do custo.

Os SMCB participam nas entidades ndo societdrias que constam do ponto 18.21.

Clientes, contribuintes e utentes

A rubrica de clientes, contribuintes e utentes regista no final do periodo de 2025 o
montante liquido de 1.249.106,24€, estando considerados ainda 1.064.713,98€

como de cobranga duvidosa os quais estdo integralmente cobertos pelo registo

de imparidades.

Estado e Qutros Entes Publicos

O saldo refletido nesta rubrica corresponde a retencoes sobre rendimentos de

trabalho independente, a IVA a pagar ao Estado e a contribuicdes para sistemas

de protecdo social.

Cuaixa e Depositos

A 31/12/2025 o saldo de caixa e depdsito assumia o montante de 59.370.824,48€,
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Fornecedores

Em 2025, a rubrica de fornecedores correntes registou um montante global de
1.240.927,80€, em relacdo aos 354.227,38€ do ano de 2024.

J& os fornecedores de investimentos registam um montante de 504.629,31€ em

2025, enquanto em 2024 registavam o montante de 113.474,83€.

Outras Contas a Pagar (excluindo acréscimos e diferimentos)

O valor de -530.934,05€ expresso na rubrica Outras Contas a Pagar refere-se, em
grande parte (-530.131,78€) as garantias € caugdes pecunidrias, registadas na

conta 277 - Caugodes.

Ativos dados em garantia, como colateral de passivos ou passivos contingentes

N&o sdo conhecidas situacdes a registar/relatar neste item

Instrumentos de capital proprio

A tabela infra discrimina o patriménio liquido dos SMCB:

Rubrica 2025 2024
Patrimonio 22066 789,09 | 22066 789,09
Reservas 3260470,95 3260470,95
Resultados Transitados | 59 806 981,15 57 796 896,85
Outras variagoes 2554 614,94 2659192,30
Resultado liquido - 259660,82 2010084,30
Total Patriminio Liquido 87 429195,31 87 793 433,49

A explicacdo para a alteracdo da conta de Patriménio/Capital, consta do ponto
18.14.

A explicacdo para as demais contas, consta do ponto 18.18.
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Outras Situacdes

Os SMCB tém garantias ndo pecunidrias prestadas por terceiros no valor de
854 106,03€.

183 Bases de determinacdo do justo valor (e.g. cotagdo de mercado, quando ele
existe, ou a técnica de avaliagdo) para todos os ativos financeiros e passivos

financeiros mensurados ao justo valor.

Os ativos e passivos financeiros mensurados ao justo valor assentam no valor das
transacoes ocorridas entre as partes, para efeitos de reconhecimento inicial. Na
mensuracdo subsequente, para os ativos financeiros, verifica-se al eventuais

alteragdes de justo valor com reflexo na Demostragcdo dos Resultados.

184 Situagcoes em que a mensuragdo fiavel do justo valor deixou de estar
disponivel para um instrumento de capital préprio mensurado ao justo valor através

de resultados.

N&o Aplicavel.

185 Relativamente ao desreconhecimento de ativos financeiros transferidos para
uma outra entidade em transagdes que ndo se qualificam para tal divulgar, para

cada classe de tais ativos financeiros:
a) Natureza dos ativos:

N&o Aplicavel.

Natureza dos riscos e beneficios de detengdo a que se continua exposto;

Nao Aplicavel.

b) Quantias escrituradas dos ativos e de quaisquer passivos associados que se

contfinuam a reconhecer.
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N&o Aplicavel.

18.6 — Afivos dados em garantia, como colateral de passivos ou passivos

contingentes:

(a) Quantia escriturada dos ativos financeiros dados, em penhor, promessa de

penhor ou outra forma de garantia, como colateral; e

N&o Aplicavel.

(b) Termos e condicdes relativos ao penhor, ou promessa de penhor, ou outra

forma de garantia.

NGo Aplicavel.

18.7 — Situacdes de incumprimento para empréstimos obtidos reconhecidos a data

do balango:

(a) Detalhe do incumprimento no decurso do periodo relativo a amortizagdo, juro,
procura de fundos ou nos termos da conversdo de tais empréstimos que permitam

ao credor exigir o pagamento a data do balango;

N&o Aplicavel.

(b) Quantia escriturada de empréstimos a pagar em incumprimento a data do

balango;

Nao Aplicavel.

(¢) Em que medida o incumprimento foi sandvel, ou os termos do pagamento
foram renegociados, antes das demonstragdes financeiras terem sido autorizadas

para emiss@o.

Nao Aplicavel.
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188 Incumprimento, durante o periodo, dos termos de contratos de empréstimo
além dos referidos no pardagrafo anterior (divulgar a informagéo exigida no paragrafo
anterior, se tais incumprimentos permitem ao credor exigir pagamento acelerado, a
menos que os incumprimentos tenham sido sanados, ou os termos do compromisso

renegociados, até a data do balango).

N&o Aplicavel.

189 Quantia das dividas da entidade cuja duragdo residual seja superior a cinco
anos, assim como a quantia de todas as dividas da entidade cobertas por garantias

reais prestadas, com indica¢ao da natureza e da forma dessas garantias.

Nao Aplicavel.

18.10 — Relativamente aos rendimentos e gastos divulgar:

(a) Os ganhos liquidos e perdas liquidas reconhecidas de: ativos financeiros
mensurados ao justo valor através de resultados; passivos financeiros ao justo valor
através de resultados; ativos financeiros mensurados ao custo amortizado menos

imparidade; e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado.

Ativos financeiros mensurados ao justo valor através de resultados: Nao aplicdvel

Passivos financeiros ao justo valor através de resultado: NGo aplicavel

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade: Nao

aplicavel

Passiveos financeiros mensurados ao custo amortizado: NGo aplicavel

(b) Total de rendimento de juros e total de gasto de juros (calculado utilizando o
método da taxa de juro efetiva) para ativos e passivos financeiros ndo mensurados

ao justo valor através de resultados.

Nao Aplicavel.
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(¢) Quantia de perda porimparidade reconhecida para cada uma das classes de

ativos financeiros.

Ver mapa da nota 9.5.b).

Contabilidade de cobertura
18.11 — Em separado e por cada uma das quatro categorias de cobertura:
(a) Descricao da cobertura;

Nao Aplicavel.

(b) Descricdo dos instrumentos financeiros designados como instrumentos de

cobertura e respetivos justos valores a data do balango;

Nao Aplicavel.

(¢) Natureza do risco que esteja a ser coberto, incluindo uma descricGo do item

coberto.

Ndo Aplicavel.

18.12 — Para cobertura de risco de taxa de juro fixa ou risco de preco de ativos

detidos ou abrangidos por um compromisso firme:

(a) Quantia de alteragdo no justo valor do instrumento de cobertura reconhecida

na demonstra¢do dos resultados;
NGo Aplicavel.

(b) Quantia de alteragdo no justo valor dos elementos cobertos reconhecida na

demonstragdo dos resultados.

Nao Aplicavel.
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18.13 — Para cobertura do risco de taxa de juro varidvel, risco de taxa de cambio,
risco de prego de ativos abrangidos por uma elevada probabilidade de transacdo

futura, ou num investimento liquido numa unidade operacional estrangeira:

(a) Periodos em que é expetdvel que os fluxos de caixa ocorram e os periodos em

que é expetdvel que afetem os resultados;
N&o Aplicavel.

(b) Descricao de transagdo futura para a qual a contabilizagcdo da cobertura foi

previamente utilizada, mas que ja ndo se espera mais que a transagdo ocorra;

Nao Aplicavel.

(c) Quantia resultante da alteragdo de justo valor de instrumentos de cobertura

que foi reconhecida no capital préprio durante o periodo;

N&o Aplicavel.

(d) Quantia que foi removida do capital préprio e reconhecida nos resultados do
periodo, evidenciando a quantia incluida em cada uma das linhas da

demonstragcdo dos resultados.

NGo Aplicavel.

Instrumentos de capital proprio

18.14 — Indicacao das quantias do capital social nominal e do capital social por

realizar e respetivos prazos de realizaggo.

O Patriménio/capital do SMAS de Castelo Branco ascende a 22.066.789,09€ e
encontra-se totalmente realizado, sendo todo detido pelo Municipio de Castelo

Branco, ndo tendo registado qualguer movimento em 2025.

18.15 — NUmero de agdes representativas do capital social, respetivas categorias e
valor nominal por categoria, ou, na falta deste, o valor unitério, face ao capital
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subscrito, das acdes ou quotas subscritas durante o periodo dentro dos limites do

capital autorizado, bem como o seu nimero.

N&o Aplicavel.

18.16 — Reconciliagdo, para cada classe de agdes, entre o nimero de agdes em
circulagdo no inicio e no fim do periodo. (Identificando separadamente cada tipo de
alteracdes verificadas no periodo, incluindo novas emissdes, exercicio de opgoes,
direitos e warrants, conversdes de valores mobilidrios convertiveis, fransagées com
acdes préprias, fusdes ou cisdes e emissdes de bénus (aumentos de capital por

incorporagdo de reservas) ou splits de agdes).

Nd&o Aplicavel.

18.17 — Quantias de aumentos de capital realizados no periodo e a dedugao

efetuada como custos de emissdo.

N&o Aplicavel.

18.18 — Quantias e descricdo de outros instrumentos de capital proprio emitidos e a
respetiva quantia acumulada & data do balango, com indicacGo do seu nUmero e

do dmbito dos direitos que conferem.

Ainda que este ponto ndo seja totaimente indicado, ndo existindo outro que se
afigure mais adequado, divulga-se neste ponto as movimentagdes ocorridas no

Patriménio Ligquido em 2025:

Resultados transitados

Aplicacdo, a débito do resultado de 2024 (2.010.084,30€);

Outras variacdes no Patriménio Liquido

Transferéncia a débito para proveitos da quota-parte dos subsidios ao investimento

respeitantes a 2025 no montante de 104.577,36€.
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Resultado Liguido

Em 2024 o resultado liguido foi positivo em 2.010.084,30€, tendo passado para um
resultado liguido negativo de -259.660,82€ em 2025.

Riscos relativos a instrumentos financeiros

18.19 — Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade:
termos significativos e condigdes que afetam a quantia, o momento e seguranca de
fluxos de caixa futuros, incluindo risco de taxa de juro, risco de taxa de cambio e

risco de crédito.

N&o Aplicével.

Ovutras situacoes

18.20 — Relativamente a instrumentos financeiros que ndo sejam participa¢des de
capital em entidades controladas, associadas ou acordos conjuntos, deve ser

divuigado:

(a) O custo de aquisicao ou, caso tenha sido adotada uma base de mensuragao

alternativa, o justo valor no inicio e no fim do periodo,

N&o Aplicavel.

(b) Os aumentos, diminvigoes e transferéncias durante o periodo,

Nao Aplicavel.

(c) Os ajustamentos de valor acumulados no inicio e no fim do periodo,
Nao Aplicavel.
(d) Os ajustamentos de valor registados durante o periodo,

Ndo Aplicavel.
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18.21 Relativamente as participagdes de capital em entidades que ndo sejam
subsididrias, associadas ou entidades conjuntamente controladas, deve ser
divulgado a denominagdo ou firma e a sede estatutaria de cada uma das entidades
em que a empresa detém, quer ela prépria quer através de uma pessoa agindo em
seu nome mas por conta da empresa, uma participagdo, com indicacdo da fragcdo
do capital detido, do montante do capital e das reservas, assim como dos resultados
do Ultimo periodo da empresa em causa para o qual tenham sido elaboradas
demonstracdes financeiras; as informagdes relativas ao capital e reservas e aos

resultados podem ser omissas se a empresa em causa ndo publicar o seu balanco.

Os SMCB participam nas seguintes entidades ndo societdrios:

Entidade participada Participagdo no final do exerdicio Valores de 2025
1 Tij idad ital social =
Denominagh NIF o Entiiadg Capital social 1 ominal subscrito] % _|Valor nominal realValor escriturade |Resultado(*)
CESAB - Centro Servigos Ambiente] S02883308|Associagdo dir. privade 745 000,00 2250000 | 3.02%) 22 500,00 22 500,00 l 2430,02

{*) apurado tendo em conta a percentagem detida

A participacdo encontra-se registada pelo método do custo.

18.22 Para os investimentos financeiros inscritos por uma quantia acima do seu justo
valor, divulgar a quantia escriturada e o justo valor dos ativos considerados
isoladamente ou agrupados de forma adequada, e as razdes que motivaram a ndo
reducdo da quantia escriturada, incluindo a natureza dos elementos que permitam

presumir que a quantia escriturada serd recuperada.

Nao Aplicavel.

19 — Beneficios dos empregados

Os beneficios dos empregados de curto prazo incluem os saldrios, ordenado,
eventuais retribuicdes por trabalho extraordindrio, subsidio de refeigdo, subsidio de
férias, subsidio de natal, remuneracdes por doenga, maternidade/paternidade,
ajudas de custo e outros suplementos remuneratérios. Encontram-se ainda incluidas

as quotizacdes para a Seguranca Social e o seguro de acidentes de trabalho.
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As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo s&o reconhecidas nos
gastos no periodo em que os servigcos sdo prestados, numa base ndo descontada,
por confrapartida do reconhecimento de um passivo que se extingue pelo seu

pagamento.

Tendo por base a legislacdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidio de férias
relativo ao periodo, uma vez que este é coincidente com o ano civil, vence-se em 31
de dezembro de cada ano, sendo pago durante o periodo seguinte, pelo que os
correspondentes gastos se encontram reconhecidos como um beneficio de curto

prazo.

A eventual existéncia de rescisdes de contratos de frabalho estes sdo reconhecidas

como gastos do periodo em que ocorrem.

Quanto as remuneragdes praticadas, estas ascendem a 2.731.389,16€. (valor refere-
se apenas a remuneracdo base sem incluir os encargos sociais suportados pela parte

patronal)

Relativamente aos direitos com férias e subsidio de férias do pessoal vencidos em 31
de dezembro de 2025, referente a 156 funciondrios, estes ascendem a 382.416,50€ e
os respetivos encargos totalizam 89.402,11€ (contudo, estes sé sdo devidos quando

os direitos forem efetivamente processados).

Divulgacoes de beneficios definidos

19.1 — Uma entidade deve divulgar a informag¢do que se segue acerca de planos de

beneficios definidos:

(a) A politica contabilistica da entidade quanto ao reconhecimento de ganhos e
perdas atuariais.

Nao Aplicavel.
(b) Uma descri¢ao geral do tipo de plano.

Ndo Aplicavel.
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(¢) Uma reconciliagdo dos saldos de abertura e encerramento do valor presente
da obrigacdo de beneficios definidos mostrando separadamente, se aplicavel, os

efeitos durante o periodo atribuiveis a cada ponto que se segue:

(i) Custo do servigco comrente;

(ii) Custo de juros;

(iii) Contribui¢cdes dos participantes do plano;
(iv) Ganhos e perdas atuariais;

v) Beneficios pagos;

(vi) Custo dos servigos passados;

(vii) Concentragoes de entidades;
(viii) Cortes; e
(ix) Liquidagoes.

NGo Aplicavel.

(d) Uma andlise da obrigacdo de beneficios definidos dividida por quantias de
planos que estejam totalmente sem fundo e quantias decorrentes de planos que

estejam total ou parcialmente com fundo.

Nao Aplicavel.

(¢) Uma reconciliacGo dos saldos de abertura e de encerramento dos justos
valores dos ativos do plano e dos saldos de abertura e de encerramento de
quaisquer direitos de reembolso reconhecidos como um ativo mostrando
separadamente, se aplicdvel, os efeitos durante o periodo atribuiveis a cada ponto

que se segue:
(i) Retorno esperado dos ativos do plano;

(ii) Ganhos e perdas atuariais;
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(iii) Alteracdes nas taxas de cambio de moeda estrangeira em planos

mensurados numa moeda diferente da moeda de apresentacdo da entidade:

(iv) Contribuigoes do empregador;
v) Contribuicoes dos participantes do plano;
(vi) Beneficios pagos;

(vii) Concentracoes de entidades; e(viii) Liquidagdes.

N&Go Aplicavel.

(f) Uma reconciliagdo do valor presente da obrigagdo de beneficios definidos
constante de (c) e do justo valor dos ativos do plano constante de (e) para os

ativos e passivos reconhecidos no balango, mostrando pelo menos:
(i O custo dos servigos passados ndo reconhecido ndo balanco;

(ii) O justo valor a data de relato de qualquer direito de reembolso
reconhecido como um ativo (com uma breve descrigdo da ligagdo entre o

direito de reembolso e a respetiva obrigacdo); e
(iii) As outras quantias reconhecidas no balango.

Nao Aplicavel.

(g) O gasto total reconhecido na demonstragéo dos resultados relativamente a cada

ponto que se segue, e a linha de item em que estdo incluidos:

(i) O custo do servigo cormrente;

(ii) O custo de juros;

(iii) O retorno esperado dos ativos do plano;

(iv) O retorno esperado de qualquer direito de reembolso reconhecido

como um ativo;

(v) Ganhos e perdas atuariais;
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(vi) Custo dos servicos passados; e(vii) O efeito de qualquer corte ou

liquidagdo.

NGo Aplicavel.

(h) A quantia total reconhecida na demonstragdo de alteragoes no patriménio

liquido dos Ganhos e perdas atuariais.

Nao Aplicavel.

(i) Para as entidades que reconhecam ganhos e perdas atuariais na
demonstracdo de alteragdes no patriménio liquido, a quantia acumulada de

ganhos e perdas atuariais reconhecidos nessa demonstracdo.

N&o Aplicavel.

(i) Para cada categoria principal dos ativos do plano, que deve incluir, pelo
menos, instrumentos de capital préprio, instrumentos de divida, propriedades, e
todos os outros ativos, a percentagem ou quantia que cada categoria principal

constitui do justo valor dos ativos totais do plano.

N&o Aplicavel.

(k) As quantias incluidas no justo valor dos ativos do plano relativamente a:

(i) Cada categoria dos préprios instrumentos financeiros da entidade; e
(ii) Qualquer propriedade ocupada, ou oufros ativos usados, pela
entidade.

N&Go Aplicavel.

() Uma descricdo da base usada para determinar a taxa de retorno dos ativos

esperada global, incluindo o efeito das principais categorias de ativos do plano;
Nao Aplicavel.
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(m) O retorno real dos ativos do plano, assim como o retorno real sobre qualquer

direito de reembolso reconhecido como um ativo.

Nao Aplicavel.

(n) Os principais pressupostos atuariais usados & data de relato, incluindo, quando

aplicavel:
(i) As taxas de desconto;
(ii) A base em que foi determinada a taxa de desconto:
(iii) As taxas esperadas de retorno sobre quaisquer ativos do plano para os

periodos apresentados nas demonstra¢ées financeiras;

(iv) As taxas esperadas de retorno para os periodos apresentados nas
demonsiragoes financeiras sobre qualquer direito de reembolso reconhecido

como um ativo;

(v) As taxas esperadas de aumentos de ordenados (e de alteracdes num
indice ou outra varidvel especificada nos termos formais ou construtivos de um

plano como a base para futuros aumentos de beneficios):

(vi) Taxas de tendéncias de custos médicos; e(vii) Quaisquer outros

pressupostos atuariais usados.

Nao Aplicavel.

19.2 — Uma entidade deve divulgar cada pressuposto atuarial em termos absolutos
(por exemplo, como uma percentagem absoluta) e nGo como uma margem entre

percentagens diferentes ou outras varidveis;

(a) O efeito de um aumento de um ponto percentual e o efeito de uma diminuigdo

de um ponto percentual nas taxas assumidas de tendéncia de custo médico sobre:

(i) O agregado dos componentes do custo do servico corrente e do custo

de juros dos custos médicos pés-emprego liquidos peridédicos; e
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(i) A obrigacdo acumulada de beneficios pés-emprego relativa a custos

meédicos.

Ndao Aplicavel.

19.3 — Quando exigido pela NCP 20 — Divulgagdes de Partes Relacionadas, uma

entidade divulga informagdo acerca de:
(a) Transacdes de partes relacionadas com planos de beneficios pés-emprego; e
(b) Beneficios poés-emprego para as pessoas chave da gestdo.

Nao Aplicavel.

19.4 — Quando exigido pela NCP 15 — ProvisGes, Passivos Contingentes e Afivos
Contingentes, uma entidade divulga informagdo acerca de passivos contingentes

que decorram de obrigagdes de beneficios pos-emprego.

Ndo Aplicavel.

Divulgagdes — Contribuigdo definida

19.5 — Uma entidade deve divulgar a quantia reconhecida como um gasto relativo

a planos de contribui¢Go definida.

Nd&o Aplicavel.

19.6 — Sempre que exigido pela NCP 20 uma entidade divuilga informagdo acerca
de contribuicdes para planos de contribuigdo definida relativas as pessoas chave da

gestao.

N&o Aplicavel.
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20 — Divulgagoes de partes relacionadas
Divulgagdo de controlo

20.1 — Afim de que um utilizador das demonstragdes financeiras forme uma opinido
acerca dos efeitos de relacionamentos entre partes relacionadas numa entidade que
relata, é apropriado divulgar os relacionamentos entre partes relacionadas quando
existe controlo, independentemente de ter havido transacdes enire as partes
relacionadas. Isto requer a divulgagGo dos nomes de quaisquer entidades
controladas, o nome da entidade controladora imediata e 0 nome da entidade

controladora final, se existir.

Nos termos do estabelecido na NCP 20, Partes relacionadas — as partes sdo

consideradas relacionadas se uma delas tiver a capacidade de controlar a outra

parie, ou _exercer influéncia significativa sobre a outra parte ao tomar decisdes

financeiras e operacionais, ou se a entidade relacionada e uma outra entidade

estiverem sujeitas a controlo comum. As partes relacionadas incluem:

(a) Entidades que controlem ou sejam controladas diretamente, ou indiretamente

através de um ou mais intermedidarios, pela entidade que relata;

(b) Associadas (ver NCP 23 — Investimentos em Associadas e Empreendimentos

Conjuntos);

(c) Individuos que possuem, direta ou indiretamente, um interesse na entidade que
relata, que Ihes confere in fluéncia significativa sobre a mesma, e membros proximos

da familia de qualquer um destes individuos;
(d) Pessoas chave da gestdo, e membros proximos da familia das mesmas; e

(e) Entidades em que um interesse substancial € detido, direta ou indiretamente, por
qualquer pessoa descrita nas alineas (c) ou (d), ou na qual tal pessoa é capaz de

exercer influéncia significativa.

Nos termos das definicdes apresentadas, conclui-se que o SMAS de Castelo Branco

ndo dispoe de entidades relacionadas (ver notas 18.2 e 18.21).

Sendo, no entanto, detido na totalidade pelo Municipio de Castelo Branco, o qual

inclui os SMCB no perimetro de consolidacao.
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Divulgagdo de tfransagdes entre partes relacionadas

20.2 — No que respeita a transagdes entre partes relacionadas, que ndo sejam
transacdes que ocorreriam no @mbito de um relacionamento normal entre um

fornecedor ou cliente, a entidade que relata deve divulgar:
(a) A natureza do relacionamento entre partes relacionadas;
(b) Os tipos de transagdes que ocorreram; e

(c) Os elementos das fransagdes necessdrios para clarificar o significado dessas
transacoes para as suas operacdes, e suficientes para fazer com que as
demonsiracdes financeiras proporcionem informacdo relevante e fiavel para

tomada de decisdes e para responsabilizagdo pela prestacdo de contas.

N&o aplicdvel.

20.3 — A informacdo acerca de transagdes entre partes relacionadas que deve ser
divulgada para satisfazer os objetivos de relato financeiro de finalidade geral

normalmente inclui:

(a) Uma descricdo da natureza do relacionamento com as partes relacionadas
envolvidas nestas transagdes, como, por exemplo, se o relacionamento foi o de
uma entidade que controla, de uma entidade controlada, de uma entidade sob

controlo comum ou de pessoas chave da gestao;

Ndo aplicavel.

(b) Uma descricGo das transagdes entre partes relacionadas por grandes classes
de transacdes e uma indicagdo do volume das classes, quer como uma quantia
monetdria especifica, quer como uma proporgao dessa classe de transacdes e ou

saldos;

Principais transacées e saldos com o Municipio de Castelos Branco:
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Montante faturado em 2025 ao Municipio — 1.416.660,17€ (Inclui tarifas sociais e

eventuais notas de crédito)
Montante de pagamentos recebidos em 2025 — 1.368.920,84€
N&o existiram transagdes ndo usuais com o objeto dos SMCB em 2025.

(¢) Um resumo dos termos e condi¢cGes gerais das fransagées com partes
relacionadas, incluindo divulgagdo de como estes termos e condigdes diferem
dos normalmente associados a transagcdes semelhantes com partes ndo

relacionadas: e

NGo aplicavel.

(d) Quantias ou proporgoes de itens em saldo.

Nao aplicavel.

204 ltens de uma natureza semelhante podem ser divulgados de forma agregada,
exceto quando seja necessaria divulgagao separada para proporcionar informagéo
relevante e fidvel para efeitos de tomada de decisdes e responsabilizacdo pela

prestacdo de contas.

Ndo aplicavel.

205 E desnecessdria a divulgacdo de transacdes com partes relacionadas entre
membros de um grupo publico em demonstracdes financeiras consolidadas, dado
que estas apresentam informag¢do acerca da entidade que controla e entidades
controladas como se de uma Unica entidade se tratasse. As transa¢gdes com partes
relacionadas que ocorram entre entidades de um grupo publico sdo eliminadas na

consolidagdo de acordo com a NCP 22 — Demonstragcdes Financeiras Consolidadas.

Nao aplicavel.
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Pessoas chave da gestao
20.6 — Uma entidade deve divulgar:

(a) A remunera¢do agregada de pessoas chave da gestGo e o nUmero de
individuos, determinados numa base de equivaléncia a tempo inteiro, que
recebam remuneracdo dentro desta categoria, mostrando separadamente as
classes principais das pessoas chave da gestdo e incluindo uma descricdo de

cada classe;

Em 2025 apenas se registou o pagamento de remuneragdes a uma pessoa chave
da gestd@o, cuja remuneragdo agregada paga por tipo de abono corresponde a

identificada no quadro seguinte.

Descricao Valor 2025
Remuneracoes 41 117,63
Despesas de representagdo 641887
Subsidio de refeicao 1 398,00
Outros abonos 1 054,58
Total 49 989,08

(b) A quantia total de todas as outras remuneragdes e compensagoes dadas a
pessoas chave da gestdo e membros préximos da sua familia, pela entidade que
relata durante o periodo de relato, mostrando separadamente as quantias

agregadas relativas a:
(i) Pessoas chave da gestdo;
(ii) Membros préximos da familia das mesmas; e

Ndo aplicavel.

(c) Com respeito a empréstimos que ndo estejam disponiveis a pessoas que ndo
sejam pessoas chave da gestdo e empréstimos cuja disponibilidade nado seja
conhecida pelo pUblico, e por cada uma das pessoas chave da gestdo e cada

membro préximo da sua familia:
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(i) A quantia de empréstimos adiantados durante o periodo e respetivos

termos e condigoes;

(ii) A quantia de empréstimos reembolsados durante o periodo;

(iii) A quantia dos saldos de fecho de todos os empréstimos e contas a
receber, e

(iv) Quando o individuo ndo for um dirigente ou membro do érgdo de

gestGo ou grupo de gestores de topo, o relacionamento do individuo com esse

6rgdo ou grupo.

Nao aplicavel.

20.7 A remuneragdo de pessoas chave da gestGo pode incluir uma variedade de
beneficios diretos e indiretos. Quando o custo destes beneficios é determindvel, esse
custo serd incluido na remunera¢do agregada divulgada. Quando o custo destes
beneficios nGo é determindvel, deve ser feita a melhor estimativa do custo para a

enfidade ou entidades que relatam e incluida na remuneragéo agregada divulgada.

NGo aplicavel.

20.8 Esta Norma exige a divulgagdo de alguma informagdo acerca dos termos e
condi¢des de empréstimos feitos a pessoas chave da gestdo e a membros préoximos

da sua familia, quando estes empréstimos:

(a) Nao estejam disponiveis a pessoas fora do grupo de pessoas chave de gestao;

e

(b) Possam estar disponiveis fora do grupo de pessoas chave da gestdo, mas a

sua disponibilidade ndo & amplamente conhecida do publico.

N&o aplicavel.

21 — Relato por segmentos
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Nos termos do estipulado pela NCP 25, "um segmento € uma atividade ou grupo de
atividades distinguiveis de uma entidade relativamente as quais € apropriado relatar
informacdo financeira separada com a finalidade de avaliar o desempenho
passado da entidade para atingir os seus objetivos, e tomar decisdes acerca da

futura alocac¢do de recursos”.

As entfidades pUblicas controlam recursos publicos significativos e operam para
proporcionar uma grande variedade de bens e servicos aos cidaddos em diferentes
regides geogrdficas e em regides com caracteristicas socioecondmicas diferentes.
Exige -se a estas enfidades que usem esses recursos de forma eficiente e eficaz para

atingirem os objetivos.

Considerando o paragrafo 8 da NCP 25, “Uma entidade deve identificar os seus
segmentos separados de acordo com os requisitos do paragrafo 6" da Norma e
deve apresentar informacdo acerca desses segmentos conforme previsto nas

divulgacgdes através de notas explicativas.

O SMAS de Castelo Branco tem a sua drea de atuagdo devidamente delimitada ao
concelho de Castelo Branco, pelo gue n&o cumprindo na integra as disposicoes do
paragrafo 6 da NCP 25, entende-se esta nota como ndo aplicavel a realidade desta
entidade, antes aplicavel a outras estruturas da Administragdo Publica que

possuam, por exemplo, delegacdes regionais.

21.1  Uma entidade deve divulgar os rendimentos e os gastos para cada um dos
segmentos. Os rendimentos do segmento relativos a cativacoes orgamentais ou
alocacdes similares, os rendimentos do segmento de outras fontes externas e os
rendimentos do segmento de transagdes com outros segmentos devem ser relatados

separadamente.

Nao aplicavel.

312 Uma entidade deve divulgar a quantia escriturada total dos ativos e dos

passivos do segmento para cada um dos segmentos.
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N&o aplicavel.

213 Uma entidade deve divulgar o custo total suportado durante o periodo para
adquirir ativos do segmento que se espera que sejam usados durante mais do que

um periodo por cada um dos segmentos.

N&o aplicavel.

214 Uma entidade deve divulgar a natureza e quantia de quaisquer itens de
rendimento e de gasto do segmento que sejam de tal dimensdo, natureza, ou
incidéncia que a sua divulgagdo é relevante para explicar o desempenho de cada

segmento no periodo.

N&o aplicavel.

21.5  Uma entidade deve divulgar para cada segmento o agregado da quota-parte
da entidade no lucro (prejuizo) liquido de associadas, empreendimentos conjuntos
ou outros investimentos contabilizados segundo o método da equivaléncia
patrimonial se todas as suas operagdes estiverem substancialmente dentro desse

Unico segmento.

Ndo aplicavel.

21.6 Embora uma quantia Unica agregada seja divulgada no seguimento dos
requisitos da nota anterior, cada associada, empreendimento conjunto ou outro
investimento contabilizado pelo método da equivaléncia patrimonial é
individualmente avaliado para determinar se as suas operagdes estdo todas

substancialmente dentro de um segmento.
NGo aplicavel.

21.7  Se a participagdo agregada de uma entidade no lucro (prejuizo) liquido de
associadas, empreendimentos conjuntos ou outros investimentos contabilizados

segundo o método da equivaléncia patrimonial for divulgada por segmentos, os
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investimentos agregados nessas associadas e empreendimentos conjuntos devem

também ser divulgados por segmentos.

Nao aplicavel.

218 Uma entidade deve apresentar uma reconciliagdo entre a informagao
divulgada por segmentos e a informagao agregada nas demonstragdes financeiras
separadas ou consolidadas. Ao apresentar esta reconciliagdo, os rendimentos do
segmento devem ser reconciliados com os rendimentos da entidade derivados de
fontes externas (incluindo a quantia dos rendimentos da enfidade derivados de fontes
externas ndo incluidos em qualquer segmento), os gastos do segmento devem ser
reconciliados com uma mensuracdo compardvel dos gastos da entidade, os ativos
do segmento devem ser reconciliados com os ativos da entidade e os passivos do

segmento devem ser reconciliados com os passivos da entidade.

Nao aplicavel.

219 Ao mensurar e relatar rendimentos do segmento relativos a fransacdes com
outros segmentos, as fransferéncias intersegmentos devem ser mensuradas na base
em que ocorreram. A base de apre¢camento de fransferéncias intersegmentos e

quaisquer alteragdes ao mesmo devem ser divulgadas.

Nao aplicavel.

21.10 AlteragSes em politicas contabilisticas adotadas no relato por segmentos que
tenham um efeito material na informacdo de segmentos devem ser divulgadas, e a
informacdo de segmentos de periodos anteriores apresentada para efeitos
comparativas deve ser reexpressa a menos que seja impraticavel fazé-lo. Tal
divulgagdo deve incluir uma descricdo da natureza da alteragdo, as razdes da
alteracdo, o facto de que a informagdo comparativa foi reexpressa ou que foi
impraticavel fazé-lo e o efeito financeiro da alteragdo se isso for razoavelmente
determindvel. Se uma entidade alterar a identificagGo dos seus segmentos e ndo

reexpressar a informagdo dos segmentos de periodos anteriores na nova base
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porque foi impraticavel fazé-lo, entdo para efeitos de comparagéo, deve relatar
dados do segmento tanto na base antiga como na base nova de segmentac@o no

ano em que altera a identificagGo dos seus segmentos.

N&ao aplicavel.

21.11 Algumas alteragcdes em  politicas  contabilisticas  relacionam-se
especificamente com o relato por segmentos. SGo exemplos, as alteragcées na
identificagcGo de segmentos e as alteragées na base de alocacdo de rendimentos e
gastos aos segmentos. Tais alteragdes podem ter um impacto significativo na
informacGo relatada do segmento, mas ndo alterarGo a informacdo financeira
agregada relatada pela entidade. Para fazer com que os utilizadores compreendam
as alteracoes e determinem tendéncias, a informagdo por segmentos de periodos
anteriores incluida nas demonstragdes financeiras para efeitos comparativos é

reexpressa, se praticavel, para refletir a nova politica contabilistica.

NGo aplicavel.

21.12 A nota 21.10 exige que, para efeitos de relato por segmentos, as transferéncias
intersegmentos devem ser mensuradas na base que a entidade usou realmente para
aprecar essas transferéncias. Se uma entidade alterar o método que usa
correntemente para apregar transferéncias intersegmentos, isso ndo é uma alteracédo
de politica contabilistica relativamente a qual os dados do segmento do periodo
anterior devam ser reexpressos. Contudo, a nota 21.10 exige divulgacdo da

alterag¢do,

Nao aplicavel.

21.13  Se ndo for divulgado de outra forma nas demonstragées financeiras ou algum

sitio do relatério anual, uma entidade deve indicar:
(a) Ostipos de bens e servigos incluidos em cada segmento de servico relatado;

(b) A composicdo de cada segmento geogrdfico relatado: e
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(¢) Se ndo for adotada uma segmentagGo por servigo ou geogrdfica, a natureza

do segmento e as atividades englobadas pelo mesmo.

Nao aplicavel.

22 — Interesses em outras entidades

22.1 — Para cumprir o seu objetivo de relato transparente, uma entidade deve

divulgar:

(a) Os julgamentos e pressupostos mais significativos que se fizeram para

determinar:
(i) A natureza dos interesses ou acordos noutra entidade;
(ii) O tipo de acordo conjunto no qual tem interesse; e
(iii) Que satisfaz a definicdo de entidade investidora.

(b) Informagdo sobre os seus interesses em:

(i) Entidades controladas;

(ii) Empreendimentos conjuntos e associadas;

(iii) Interesses de propriedade ndo quantificaveis; e

(iv) Interesses que controlam adquiridos com a intengdo de vender.

As entidades em que os SMCB detém interesse sdo as entidades societarias
participadas e as entidades ndo societdrias participadas listadas nos pontos

18.2 e 18.21 respetivamente.
Julgamentos e pressupostos significativos

22.2 — Uma entidade deve divulgar informagdo sobre os julgamentos e pressupostos
significativos nos quais se baseou (e sobre as alteragoes a esses juizos e pressupostos)

para determinar:

(a) Que exerce controlo sobre a outra entidade, isto € que a outra entidade é uma
participada, como descrito na NCP 22 — Demonstragcdes Financeiras

Consolidadas;
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(b) Que exerce o controlo conjunto sobre um acordo ou que tem uma influéncia

significativa sobre outra entidade; e

(¢) O tipo de acordo conjunto (isto é, operagcdo conjunta ou empreendimento

conjunto), quando o acordo estiver estruturado através de um veiculo separado.

Os SMCB detém posicdes de baixa percentagem nas entidades participadas, a

rondar os 3% e 4%, pelo que ndo exerce poder de controlo nas mesmas.

22.3 — Para dar cumprimento @ nota anterior, uma entidade deve divulgar, por

exemplo, os fatores em que se baseou para determinar que:

(a) Controla uma entidade especifica nos casos em que o interesse nessa outra
entidade ndo esta evidenciado pela detencdo de instrumento de divida e de

capital préprio;

(b) N&o controla outra entidade ainda que detenha mais de metade dos direitos

de voto nessa outra entidade;

(¢) Controla outra entidade ainda que detenha menos de metade dos direitos de

voto nessa outra entidade;
(d) E um agente ou um principal;

(e) NGo tem influéncia significativa ainda que detenha 20 % ou mais dos direitos

de voto noutra entidade:

(f) Tem influéncia significativa ainda que detenha menos de 20 % dos direitos de

voto noutra entidade.

N&o aplicavel.

Qualificagdo como entidade de investimento

22.4 — Quando uma entidade que controla determina que é uma entidade de

investimento de acordo com a NCP 23, deve divulgar informacdes sobre os
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julgamentos e pressupostos mais relevantes em que se baseou para determinar que

é uma entidade de investimento.

Ndo aplicavel.

225 — Quando uma entidade se tornar ou deixar de ser uma entidade de
investimento, deve divulgar a alteragdo dessa situacdo e as razdoes para essa
alteracdo. Além disso, uma entidade que se torne uma entidade de investimento
deve divulgar o efeito dessa alteragGo de situagdo nas demonstragdes financeiras

para o periodo apresentado, incluindo:

(a) O justo valor total, a partir da data da alteragdo de situagdo, das entidades

controladas que deixam de ser consolidadas;
(b) O ganho ou perda total, se existir; e

(¢) Asrubricas da demonstragdo dos resultados nas quais esses ganhos ou perdas

foram reconhecidos (se ndo forem apresentados separadamente).

Nao aplicavel.

Interesses em entidades controladas

22.6 — Uma entidade deve divulgar informagdo que permita aos utilizadores das

demonstracdes financeiras consolidadas
(a) Compreenderem:
(i) A composic@o do grupo publico; e

(ii) O interesse que as entidades que ndo controlam detém nas atividades

e nos fluxos de caixa do grupo; e

(b) Avaliarem:

(i) A natureza e a extensdo das restricoes significativas a sua capacidade

de aceder a ou de usar ativos e liquidar passivos do grupo publico;
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(ii) As consequéncias das alteragoes nos seus interesses de propriedade

numa entidade controlada que ndo resultam numa perda do controlo; e

(iii) As consequéncias da perda de controlo de uma entidade controlada

durante o periodo de relato.

N&o aplicavel.

22.7 — Quando as demonstracodes financeiras de uma entidade controlada usadas
para preparar demonstragoes financeiras consolidadas correspondam a uma data
ou a um periodo diferente do das demonstragées financeiras consolidadas, uma

entidade deve divulgar:

(a) A data de fim do periodo de relato das demonstracdes financeiras dessa

entidade controlada; e
(b) Araz@o pela qual usa uma data ou periodo diferente.

Nao aplicavel.

Interesse defido por entidades que ndo controlam nas atividades e nos fluxos de

caixa de um grupo

22.8 — Uma entidade deve divulgar, para cada uma das entidades controladas em

que detenha interesses que ndo controlam significativos para a entidade que relata:
(a) O nome da entidade controlada;
(b) O domicilio e a forma legal da entidade controlada e o pais em que opera;

(¢) A proporcdo dos interesses de propriedade detidos por interesses que ndo

controlam;

(d) A proporcao dos direitos de voto detidos por interesses que ndo controlam, se

diferente da proporcdo de interesses de propriedade detidos;

(e) Os resultados imputados aos interesses que ndo controlam, da entidade

controlada durante o periodo de relato;
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() Os interesses que ndo controlam acumulados da entidade contfrolada no final

do periodo de relato;
(2) Um resumo da informagdo financeira sobre a entidade controlada.

N&o aplicavel.

Natureza e ambito das resiricdes significativas

22.9 — Uma entidade deve divuigar:

(a) As restricBes significativas em acordos vinculativos (por exemplo, restricoes
legais, contratuais ou regulamentares) a sua capacidade para aceder a (ou usar)

ativos e liquidar passivos do grupo publico, como por exemplo:

(i) Restricoes & capacidade da entidade que controla ou das suas
entidades controladas para transferirem dinheiro ou outros ativos de (ou para)

outras entidades do mesmo grupo;

(ii) Garantias ou outros requisitos que possam restringir o pagamento de
dividendos e outras distribuices de capital ou de empréstimos ou de

adiantamentos a (ou por) outras entidades do mesmo grupo;

NGo aplicavel.

(b) A natureza e o ambito em que os direitos de protegdo dos interesses que nao
controlam podem restringir significativamente a capacidade da entidade para
aceder a (ou usar) ativos e liquidar passivos do grupo publico (como, por exemplo,
quando uma entidade que controla liquidar passivos de uma entidade controlada
antes de liquidar os seus proprios passivos ou quando é exigida a aprovagdo dos
interesses que ndo controlam para aceder aos ativos ou para liquidar passivos de

uma entidade controlada);

N&o aplicavel.
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(¢) As quantias escrituradas nas demonstragdes financeiras consolidadas dos

ativos e passivos abrangidos por essas restricdes.

Nao aplicavel.

Consequéncias de alteragdes no interesse de propriedade de uma entidade
que confrola numa entidade controlada que ndo resultem numa perda de

controlo

22.10 — Uma entidade deve apresentar um calenddrio que mostre os efeitos na
participagdo atribuivel aos proprietdarios da entidade que controla de quaisquer
alteracdes do seu interesse de propriedade numa entidade controlada que nao

resultem numa perda de controlo.

N&o aplicavel.

Consequéncias da perda de controlo sobre uma entidade controlada durante o

periodo de relato

22.11 — Uma entidade deve divulgar os ganhos ou perdas, caso existam, calculados

em conformidade com o pardgrafo 25 da NCP 22 e:

(a) A parte desses ganhos ou perdas atribuivel @ mensuragdo de qualquer
investimento retido na antiga entidade controlada pelo seu justo valor & data em

que ocorreu a perda de controlo; e

N&o aplicavel.

(b) A rubrica de ganhos ou perdas na qual os mesmos foram reconhecidos (se

ndo forem apresentados separadamente).

Ndo aplicavel.
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Interesses em entidades controladas ndo consolidadas (entidades de investimento)

22.12 — Uma entidade de investimento que, de acordo com a NCP 23, seja obrigada
a aplicar a excecdo & consolidagdo e em vez de isso contabilizar o seu investimento
numa entidade controlada pelo justo valor através dos resultados deve divulgar esse

facto.

NGo aplicavel.

22.13 — Para cada entidade controlada ndo consolidada, uma entidade de

investimento deve divulgar:
(a) O nome da entidade controlada;

(b) O domicilio e a forma juridica da entidade controlada e o pais em que opera;

(¢) A proporcdo dos interesses de propriedade detidos pela entidade

investimento e, se for diferente, a proporgdo dos direitos de voto detidos.

Ndo aplicavel.

22.14 — Se uma entidade de investimento for a entidade que controla outra entidade
de investimento deverd igualmente apresentar as divulgagdes previstas no paragrafo
anterior relativamente aos investimentos controlados pela entidade de investimento
sua entidade controlada. A divulgacdo pode ser apresentada pela inclusdo, nas
demonstragoes financeiras da entidade que controla, das demonstragdes financeiras
da entidade controlada (ou entidade controladas) que contenham as informacoes

acima.

N&o aplicavel.

22.15 — Uma entidade de investimento deve divulgar:
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(a) A natureza e a extens@o de quaisquer acordos vinculativos significativas (por
exemplo, resultantes de acordos de empréstimo, requisitos regulamentares ou
acordos contratuais) sobre a capacidade de uma entidade controlada nao
consolidada para transferir fundos para a entidade de investimento sob a forma de
dividendos ou distribui¢cdes similares em dinheiro ou de reembolsar empréstimos
ou adiantamentos feitos a entidade controlada néo consolidada pela entidade de

investimento; e

Nao aplicavel.

(b) Quaisquer compromissos ou intengGes correntes para prestar apoio financeiro
ou outro a uma entidade controlada ndo consolidada, incluindo os compromissos

ou intengdes de ajudar a entidade controlada na obteng@o de apoio financeiro.

N&o aplicavel.

22.16 — Se, durante o periodo de relato, uma entidade de investimento ou qualquer
das suas entidades controladas tiver, sem ter obrigacdo contratual de o fazer,
prestado apoio financeiro ou outro a uma entidade controlada nao consolidada (por
exemplo, comprando ativos ou instrumentos financeiros emitidos pela entidade
controlada ou ajudando a entidade controlada na obtengdo de apoio financeiro), a

entidade devera divulgar:

(a) O ftipo e a quantia do apoio prestado a cada entidade controlada néo

consolidada; e

Nao aplicavel.

(b) As razdes para prestar esse apoio.

Nao aplicavel.
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Interesses em acordos conjuntos e associadas

22.17 — Uma entidade deve divulgar informag¢do que permita aos utentes das suas

demonstracdes financeiras avaliar:

(a) A natureza, extensdo e efeitos financeiros dos seus interesses em acordos
conjuntos e associadas, incluindo a natureza e os efeitos do seu relacionamento
contratual com outros investidores com controlo conjunto ou com influéncia

significativa sobre os acordos conjuntos e associadas; e

Nd&o aplicavel.

(b) A natureza e as alteragdes nos riscos associados a interesses em

empreendimentos conjuntos e associadas.

Nao aplicavel.

Natureza, extens@o e efeitos financeiros dos interesses de uma entidade em

acordos conjuntos e associadas

22.18 — Uma entidade deve divulgar:

(a) Para cada acordo conjunto e associada que seja material para a entidade que

relata:
(i) O nome do acordo conjunto ou associada;
(ii) A natureza do relacionamento da entidade com o acordo conjunto ou

associada (através, por exemplo, da descricdo da natureza das atividades do
acordo conjunto ou associada e uma indicagdo sobre se os mesmos sdo

estratégicos para as atividades da entidade);

(iii) O domicilio e a forma juridica do acordo conjunto ou associada e o pais

em que opera;
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(iv) A proporcao de interesses de propriedade ou a quota acionista detida
pela entidade e, se diferente, a propor¢do de direitos de voto detidos (se

aplicavel);

Nao aplicavel.

(b) Para cada empreendimento conjunto e associada que seja material para a
entidade que relata:

(i) Se o investimento no empreendimento conjunto ou associada é

mensurado utilizando o método da equivaléncia patrimonial ou pelo justo valor;

(ii) Se faz um resumo da informag¢do financeira sobre o empreendimento

conjunto ou associada;

(iii) Se o empreendimento conjunto ou associado for contabilizado através
do método da equivaléncia patrimonial, o justo valor do seu investimento no
empreendimento conjunto ou associada, caso exista uma cotagdo de

mercado para o mesmo.

Nao aplicavel.

(c) A informagdo financeira sobre os investimentos em empreendimentos

conjuntos e associadas que ndo sejam individualmente materiais:

(i) Na forma agregada para todos os empreendimentos conjuntos

individualmente imateriais;

(ii) Na forma agregada para todas as associadas individualmente

imateriais.

N&o aplicavel.

22.19 — Uma entidade deve também divulgar:

(a) A natureza e a extensdo de quaisquer restrigdes significativas (por exemplo

resultantes de acordos de empréstimo, requisitos regulamentares ou disposicdes
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contratuais entre investidores com controlo conjunto ou influéncia significativa
sobre um empreendimento conjunto ou uma associada) @ capacidade dos
empreendimentos conjuntos ou associadas para transferirem fundos para a
entidade sob a forma de dividendos em dinheiro ou distribuigoes similares ou para

reembolsarem empréstimos ou adiantamentos feitos pela entidade;

Ndo agplicavel.

(b) Quando as demonstragdes financeiras de um empreendimento conjunto ou
associada usadas para a aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial

correspondam a uma data ou a um periodo que seja diferente do da entidade:

(1) A data de fim do periodo de relato das demonstracdes financeiras

desse empreendimento conjunto ou associada; e
(i1) A razdo pela qual usa uma data ou periodo diferente.

N&o aplicavel.

(c) A parte ndo reconhecida nas perdas de um empreendimento conjunto ou
associada, tanto para o periodo de relato como cumulativa, se a entidade tiver
deixado de reconhecer a sua parte nas perdas do empreendimento conjunto ou

associada quando aplicou o0 método da equivaléncia patrimonial.

Nao aplicavel.

Riscos associados aos interesses de uma entidade em empreendimentos

conjuntos e associadas

22.20 — Uma entidade deve divulgar:

(a) Os compromissos que tenha relativamente aos seus empreendimentos

conjuntos, em separado da quantia de outros compromissos.

N&o aplicavel.
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(b) Em conformidade com a NCP 15 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes, a menos que a probabilidade de perdas seja remota, os passivos
contingentes assumidos relativamente aos seus interesses em empreendimentos
conjuntos ou associadas (incluindo a sua parte nos passivos contingentes
assumidos em conjunto com outros investidores com controlo conjunto ou com
influéncia significativa sobre os empreendimentos conjuntos ou associadas), em

separado da quantia correspondente a outros passivos contingentes.

Nd&o aplicavel.
Interesses de propriedade ndo-quantificdveis

22.21 — Uma entidade deve divulgar informagdo financeira que permita aos
vtilizadores das demonstragoes financeiras compreenderem a natureza e a extensdo

de quaisquer interesses de propriedade ndo quantificaveis.

N&o aplicével.

22.22 — Na medida em que esta informagdo nao tenha sido ja divulgada de acordo
com ovutra Norma, uma entidade deve divulgar relativamente a cada interesse de

propriedade ndo quantificdvel que seja material:
(a) O nome da entidade na qual tem o interesse de propriedade; e
(b) A natureza dos seus interesses de propriedade na entidade.

Nao aplicavel.

Interesses que controlam adquiridos com a intengGo de venda

22.23 — Uma entidade que ndo seja uma entidade de investimento deve divulgar

infformagdo acerca dos seus interesses numa entidade controlada quando no
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momento em que o controle surge a entidade tinha a intencdo de vender esse

interesse e na data de relato tem uma intencdo ativa de o vender.

Nao aplicavel.

22.24 — Uma entidade deve divulgar a seguinte informacdo com respeito a cada

entidade controlada referida na nota anterior:
(a) O nome da entidade controlada e descricdo das suas afividades principais;
N&o aplicavel.

(b) A razdo para a aquisicdo do interesse que controla e os fatores considerados

na determinag@o de que o controlo existe;
NGo aplicavel.

(¢) O impacto nas demonstragdes financeiras consolidadas da consolidacdo das
entidades controladas, incluindo o efeito sobre os ativos, passivos, rendimentos e

gastos e patriménio liquido; e
N&o aplicavel.

(d) O estado corrente do processo de venda, incluindo o método e o momento

esperado da venda.

Ndo aplicavel.

22.25 — As divulgacdes exigidas na nota anterior devem ser feitas em cada data de
relato até que a entidade venda o interesse que controla ou deixe de ter a intengGo
de o vender. No periodo em que a entidade vender ou deixar de ter a intengdo de o
vender deve divulgar o facto de que houve uma venda ou uma alteragGo de

intencdo e o respetivo efeito nas demonstragdes financeiras consolidadas.

N&o aplicavel.

23 — Ouvutras Divulgagoes
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23.1 — Estados e outros entes publicos.

=

O detalhe darubrica de EOEP (ativo) em 31 de dezembro de 2025 é o seguinte:

Descrigdo 2025 2024
IVA arecuperar 0,00 € 521515€
Total 000€ 521515¢€

O detalhe da ribrica de EOEP (passivo) em 31 de dezembro de 2025 € o

seguinte:
Descrigdo 2025 2024
Retencdo de impostos sobre rendimentos 12703.00€| 1250550 €
Imposto sobre o valor acrescentado 1061205€( 1405627 €
Contribuigbes para sistemas de protecdo social e subsistema de salde 1993309 €| 4484536 €
Qutras Tributagoes 354,15€ 354,15€
Total 43 60229€| 71761,28¢€

As retengcoes de IRS e as contribuicdes para a Segurang¢a Social e CGA

evidenciam as retengdes/contribuicoes efetuadas no més de dezembro de 2025

e pagas em janeiro de 2026.

23.2 — Diferimentos (Passivo).

A decomposig@o desta rubrica é a seguinte:

Indemnizagdo (Perda de Negocio) - M/L Prazo
Acordos de concessdo de servigos - M/L Prazo

Qutros

Descrigao 2025 2024
Indemnizacdo (Perda de Negécio) - Curto Prazo 827 934,60 € 82793460 €
Acordos de concessdo de servigos - Curto Prazo 886 351,08 € 886 351,08 €

13 384 942,68 €
14 329 343,34 €
1895,84 €

14 212 877,28 €
15 215 694,42 €
0,00 €

Total

29 430 467,54 €

31142 857,38 €

No ano de 2024, os Servigos Municipalizados de Castelo Branco registaram nos

Diferimentos — Rendimentos a reconhecer o acordo de concessdo da AVT, S.Ae a

Indemnizagdo pela perda de negécio conforme anteriormente referido no

quadro.
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23.3 — Fornecimentos e servigos externos.

Esta rubrica tem a desagregacgdo seguinte:

Descrigdo 2025 2024

Servicos de saude 0,00 € 1 964,11 €
Servicos de fornecimento de agua 195094854 €| 1793616,56¢€
Servicos de recolha e tratamento de residuos sélidos e urbanos 2202767.95€| 147587382¢€
Subconftratos e parcerias 415371649€| 327145449 €
Trabalhos especializados 520 672.36 € 328 827,18 €
Publicidade., comunicacdo e imagem 61 238,24 € 5116527 €
Honorarios 0,00 € 0,00 €
Comissdes 57 132,88 € 5996876 €
Conservagdo e reparacao 426 624,79 € 444 458,57 €
Servigos especializados 106566827 € B84 419,78 €
Pecas, ferramentas e utensilios de desgaste rapido 137 262,05 € 86 361,72¢€
Livros e documentagdo técnica 1 329,39 € 147186 €
Material de escritério 1082303 € 10 347,74 €
Artigos para oferta e de publicidade e divulgagdo 597276 € 1625573 €
Artigos de higiene e limpeza, vestudrio e artigos pessoais 535571 € 4948,11 €
Medicamentos e artigos para a salde 118,27 € 7488 €
Produtos quimicos e de laboratérios 171485€ 1 344,79 €
Materiais de consumo 1462 576,06 € 120 804,83 €
Eletricidade 137 568,01 € 129 018,76 €
Combustiveis e lubrificantes 29 361,93 € 80146993 €
Agua 980477 €| 1057990 €
Energia e fluidos 176 734,71 €| 21976859 €
Deslocagdes e estadas 1270,18 € 255705€
Transporte de pessodl 0.00 € 0.00 €
Qutros 123,00 € 0.00 €
Deslocagodes, estadas e fransportes 1393,18€ 2557,05¢€
Rendas e alugueres 3537.00€ 0.00 €
Comunicagdo 237 760,59 € 24516374 €
Seguros 6018992¢€ 5371370€
Despesas de representagdo dos servigos 101214 € 222500 €
Limpeza, higiene e conforto 106 523,65 € 85341,00 €
Qutros servicos 10,82 € 117,84 €
Servigos diversos 409 034,12 € 3846 561,28 €
Total| 5969 122,83 €| 4885566,02¢€
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23.4 — Transferéncias e Subsidios concedidos.

A decomposicdo desta rubrica é a seguinte:

Descricdo 2025 2024

Servigos e Fundos Autdnomos 0,00 € 0.00 €
Administracdo Local - Municipio 0.00€ 0.00€
Administrac@o Local - Freguesias 0,00 € 0.00 €
Administragdo Local - Qutros 0,00 € 0.00 €
Instituicdes sem Fins Lucrativos 0,00 € 0,00 €
Familias 0.00¢€ 0,00€
Sociedades e quase sociedades ndo financeiras 0,00 € 0,00€
Outros 0.00 € 000¢€
Transferéncias Correntes Concedidos 0,00 € 000€

Empresas Locais 000¢€ 0,00 €
Instituigdes sem Fins Lucrativos 0,00 € 0,00 €
Outras 0.00 € 108.47 €
Familias 7422284 € 53 648,79 €
Subsidios Correntes Concedidos 7422284 € 5375726 €

Administragdo Local - Outros 0,00 € 0,00 €
Instituigdes sem Fins Lucrativ os 0,00 € 0,00 €
Familias 0,00 € 0,00 €
Transferéncias de Capital Concedidas 0,00 € 0,00 €

Total 7422284 € 5375726 €

23.5 — Prestagoes sociais.

Nada a referir.

23.6 — Outros rendimentos e ganhos.
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Descricdo 2025 2024

Rendimentos suplementares 827 934,60 € 827 934,60 €

Ganhos em inventdarios 94,44 € 0,00 €

Outros rendimentos 0,00 € 0,00 €
Rendimentos nos restantes ativos financeiros 0,00 € 0,00 €

Alienacoes 0,00 € 0,00 €
Sinistros 0,00 € 0,00 €
Rendas em propriedades de investimento 886 351,08 € 886 351,08 €
Qutros rendimentos 0,00 € 0,00 €
Rendimentos em investimentos ndo financeiros 886 351,08 € 886 351,08 €

Outros rendimentos do Estado 5124083 € 32 307,18 €
Correcdes relativas a periodos anteriores 15 469,10 € 108 625,07 £
Imputacdo de subsidios e transferéncias para investimentos 104 577,36 € 104 603,70 £
Qutros ndo especificados 4526,31€ 0,00 €
Outros 175 813,60 € 245 535,95 €

Total 1890193,72 € 1959 821,63 €

Do valor de outros rendimentos e ganhos obtidos em 2025, destacam-se:

- Rendimentos suplementares relativos & perda de negdcio do contrato

celebrado com a entidade Aguas do Vale do Tejo, S.A (827.934,60€);

- Rendas de Concessdo de Infraestruturas em Alta (886.351,08€);

- Imputagdo, do ano, a proveitos de parte do subsidio por conta de

investimentos (104.577,36€).

23.7 — Outros gastos e perdas.
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Descricao 2025 2024

Impostos diretos 350093.38€| 71467667 €
Impostos Indiretos 15 668,01 € 24 660,35€
Outros 0,00€ 0,00 €
Taxas 81267840€| 73451090¢€
Impostos e Taxas 1178439,79€(147384792¢€
Perdas em inventdrios 1717465¢€ 107746 €
Alienagoes 0,00 € 0,00 €
Sinistros 000€ 197,60 €
Abates 000€ 0.00¢€
Gastos em propriedades de investimento 0,00 € 0,00€
Qutros Gastos 207241 € 2130.03¢
Gastos em investimentos ndo financeiros 207241 € 2327.63€
Correcoes relativas a periodos anteriores 123 841,13 € 27 807,45 €
Quotizacoes 0,00 € 0,00€
Outros ndo especificados 461406 € 1'252,2] €
Outros 128455,19€| 2976036¢€
Total| 1310 685,04 € 1507 013,37 €

Do valor de outros gastos e perdas, destacam-se:

- O valor dos impostos e taxas, compreendendo a TRH da Agua e do

Saneamento, assim como a TGR dos Residuos.

23.8 — Juros e rendimentos similares obtidos.

Descricao 2025 2024
Juros obtidos 1 487 409,14 €] 2436 338,11 €
Dividendos cbtidos 0,00 € 0,00 €
Total| 1 487 409,14 €| 2436 338,11 €

O valor de juros obtidos decorre da remuneracdo obtida da aplicacdo

financeira, depdsito a prazo.

23.9 — Juros e gastos similares suportados.

A decomposi¢@o desta rubrica € a seguinte:
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Descrigao 2025 2024
luros de financiamentos suportados 0,00 € 0,00 €
luros tributdrios 41,07 € 31,56 €
Juros e encargos suportados 41,07 € 31,56 €
Qutros 0,00 € 0,00 €
Gastos por juros e outros encargos 0,00 € 0,00 €
Total 41,07 € 31,56 €

23.11 — Demonstracdo dos fluxos de caixa.

Desagregacdo resumida dos fluxos de caixa no exercicio de 2025:

Descricdo 2025 2024
Fluxos de caixa das atividades operacionais (a) -168 741,92 €] -12 673 074,08 €
Fluxos de caixa das atividades investimento (b) -2378 707,13 € 173 861,48 €
Fluxos de caixa das atividades financiamento (c) 0,00 € 0,00 €
Varia¢do de caixa e seus equivalentes (a+b+c) -2 547 449,05 €| -12 499 212,60 €

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo (d)

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo (e)

61918 273,53 €
59 370 824,48 €

74 417 415,55 €
61918 273,53 €

Variacio de caixa e seus equivalentes (e-d)

-2 547 449,05 €

-12 499 142,02 €

A demonstracdo dos fluxos de caixa é preparada através do método direto.
Os SMCB classificam na rubrica “Caixa e seus equivalentes™ os montantes de caixa,
depédsitos & ordem, depositos a prazo e outros instrumentos financeiros com

vencimentos a menos de trés meses e para os quais o risco de alteragdo de valor

€ insignificante.

O caixa e seus equivalentes compreendem o valor dos depésitos & ordem.

Assim, o total de caixa e seus equivalentes, em 31 de dezembro de 2025, ascende

a 59.370.824,48€, representando um decréscimo de 2.547.449,05€.

24 - Eventos subsequentes ocorridos apos o final do ano 2025

24.1 - Cendrio Geopolitico

Pagina 117 de 121




¢

Anexo as demonstragdes financeiras — Ano 2025

Juntando a guerra entre Israel e o Hamas na Faixa de Gazaq, iniciada em outubro de
2023, e a invasdo russa contra a Ucrania, que completou quatro anos no passado
més de fevereiro de 2026, o cendrio geopolitico agravou-se significativamente com
a escalada das hostilidades entre os Estados Unidos e o Irdo.

Este novo foco de conflito direto introduziu uma pressdo adicional sem precedentes
sobre as cadeias de abastecimento globais e os mercados energéticos, contribuindo
para que 2025 e o inicio de 2026 fossem marcados por uma instabilidade militar e
politica de elevada complexidade & escala mundial.

Fruto da acumulagcdo destes conflitos armados, verificam-se impactos
macroeconomicos profundos que continuam a criar incerteza no futuro imediato,
particularmente no que respeita ao comportamento da inflac&o e & volatilidade dos

custos de energia.

As consequéncias destes eventos sdo ainda impossiveis de quantificar totalmente &
data atual. No entanto, mantemos a convicg@o de que a prossecucdo da sua linha
estratégica e o cumprimento dos compromissos contratuais assumidos n&o serdo
comprometidos, sem prejuizo da necessidade de monitorizacdo continua e de

eventudis ajustamentos operacionais face a evolugdo da conjuntura internacional.

24.2 -Impacto do comboio de tempestades

O comboio de tempestades que assolou o territério de Portugal continental, entre o
final do més de janeiro e o més de fevereiro, causou alguns danos em infraestruturas

e motivou um reforco da atividade dos Servicos Municipalizados de Castelo Branco.

Ao nivel das infraestruturas registou-se a existéncia de roturas em condutas de
abastecimento de agua, enquanto que no respeitante & atividade dos Servicos
Municipalizados de Castelo Branco o impacto do comboio de tempestades
representou um acrescimo significativo de trabalhos de limpeza urbana e de servicos
de desentupimento de infraestruturas, tendo-se, ainda, registado um acidente de

trabalho com gravidade.
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Financeiramente o impacto do comboio de tempestades ndo se fraduziu num
aumento significativo nos custos de atividade, pelo que ndo representard um

aumento significative nos resultados de 2026.

24.3 - Processos Judiciais intentados pela AdVT (Aguas do Vale do Tejo, S.A.)

Conforme tem vindo a ser recorrentemente divulgado, a empresa AdVT infentou
acdes judiciais contra o Municipio de Castelo Branco, relativa & divida reclamada
aos Servicos Municipalizados de Castelo Branco correspondente & prestagdo do

servico de tratamento de efluentes, em alta.

Esclarece que as acdes sdo intentadas contra o Municipio de Castelo Branco em
virtude de ser este que atribui personalidade juridica aos Servicos Municipalizadas de

Castelo Branco, apesar destes servicos terem autonomia administrativa e financeira.

Estas acées resultam do facto dos Servicos Municipalizados de Castelo Branco terem
deixado de aceitar a faturacdo destes servigos, uma vez que desde o inicio do ano
2016 que a faturacdo deixou de respeitar o acordado entre as partes no contrato

de cedéncia de infraestruturas celebrado em 28.12.2007.

A AdVT passou a emitir faturas aplicando a metodologia de faturagdo definida no
Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, considerando que aguele diploma revogou
o acordo estabelecido no contrato de cedéncia de infraestruturas celebrado em
28.12.2007.

O Municipio de Castelo Branco, em representacdo dos Servigos Municipalizados de
Castelo Branco, ndo aceita a alteracdo da metodologia de faturagdo adotada
pela AdVT, tendo apresentado contestagcd@o em todos os processos intentados pela
empresa, invocando que o Decreto-Lei n.° 94/2015, de 29 de maio, expressamente
mantém em vigor os contratos de cedéncia de infraestruturas até a sua
renegociacdo, que ainda ndo ocorreu, e, ainda que assim ndo fosse, a
inconstitucionalidade da alteracdo unilateral da metodologia de faturagcao, sem

que os érgdos municipais se pronunciassem.

Em 22 de janeiro de 2026 foi emitida pelo Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo
Branco a primeira sentenca associada aos processos judiciais intentados pela
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empresa AdVT, correspondente a quatro processos apensados relativa aos servicos
prestados nos periodos: 27-2-2019 a 30-08-2019; 246-2-2020 a 24-8-2020; 25-2-2021 a 27-
8-2021; e, 27-8-2021 a 27-1-2022.

A referida sentenca julgou totalmente procedentes as agdes intentadas pela AdVT,
condenando os Servigos Municipalizados de Castelo Branco, através do Municipio
de Castelo Branco, a pagar os valores peticionados, a titulo de capital e juros

moratdrio, vencidos e vincendos, até ao integral pagamento.

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco, ndo aceitaram a sentenca proferida
pelo Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco, apresentando recurso para o

Supremo Tribunal Administrativo no dia 26-2-2026.

O recurso assenta na alegagdo que a sentenca contém erros de direito quanto a
interpretac@o que € efetuada da sucessdo de regimes, fazendo uma interpretacao
das normas legais que as torna inconstitucionais, designadamente ao ndo respeitar
o principio da autonomia do poder local consagrado no artigo 238.° da Constituic@o

da Republica Portuguesa.

Em 17 de margo de 2026 foi emitida pelo Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo
Branco uma nova sentenga associada aos processos judiciais intentados pela
empresa AdVT, correspondente a seis processos apensados relativa aos servigcos
prestados nos periodos: 29-9-2017 a 31-10-2017; 29-9-2018 a 31-10-2018; 30-8-20192 a
27-09-2019; 26-8-2020 a 29-9-2020; 28-6-2022 a 27-7-2022; e, 27-12-2022 a 26-1-2023.

A semelhanca da primeira sentenca, o Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo
Branco julgou totalmente procedentes as agcdes intentadas pela AdVT, condenando
0s Servigos Municipalizados de Castelo Branco, atraves do Municipio de Castelo
Branco, a pagar os valores peticionados, a titulo de capital e juros moratdrio,

vencidos e vincendos, até ao integral pagamento.

Considerando que o teor da nova sentenca € em tudo semelhante ao teor da
primeira sentenga, os Servigcos Municipalizados de Castelo Branco encontram-se a
preparar conjuntamente com os seus mandatarios o recurso a apresentar pelo

Municipio de Castelo Branco.
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Atendendo as alegagdes apresentadas no recurso apresentado ao Supremo
Tribunal Administrativo, designadamente quanto ao facto das sentencas conterem
erros de direito quanto & interpretagcdo que € efetuada da sucessGo de regimes,
fazendo uma interpretagc@o das normas legais que as torna inconstitucionais,
designadamente ao n&o respeitar o principio da autonomia do poder local
consagrado no artigo 238.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, os Servicos
Municipalizados de Castelo Branco mantém o entendimento que a decisdo final Ihes
serd favoravel, pelo que os riscos decorrentes das agdes intentadas pela empresa
Aguas do Vale do Tejo, S.A. se contém nos valores das provisdes para processos

judicias em curso inscritas ne Balancgo.

Castelo Branco, 0? de abril de 2026
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SEEVICOS MUNICIPALIZADO'

St S o bmtne Lo

Econémica
RECEIIAS CORREN IES

04

0401
040123
04012398
0401239999
0402
040201
040204
05
0502
0b0201

060308
0605
060501
07

0701
070105
070108
07010801
070110
07011001
070111
07011199
070199
0702

07020901 _
0702090101
0702090102
0702090103
0702090104

0702090105

0702080106
0702090107
0702090108
07020801089
0702090110
07020902
0702090201
0702090202
0702090203
0702090204
0702090205
0702090289
07020903
0702090399
07020999
070299
07029901
0702990101
0702990102

Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Orcamento Inicial para 2025

RECEITAS

Designagio

Taxas, multas e outras penalidades

Taxas

"i'a_ka; especificas das autarquias locais
Qutras

Outras

Multas e outras penalidades

Juros de mora

Ccnm_as e penalidades por contra- -ordenagdes
Rendimentos da propriedade

_Juros-Sucladadas financeiras

_Bancos & outras nstituigées financeiras

Iransferéncias correntes

Administrago central

Serv.fund .autén.-Subsist. prot.famil. pollt act.EFP
Administragao local

Continente

Venda de bens e servigos correntes

Venda de bens

Bens inutilizados

'Marcadoﬁaé

'A_gua

Desperdicios, residuos e refugos

Sucata

Produtos acabados e intermédios

Qutros
_Oulros 3
Servigos
Servigos especificos das autarquias
Saneamenlo -

Ligagao

Orgamentos de de Ramal de Saneamenm
Construgdo de Ramais

Limpeza Caixa Saneamento com Varetas
Lirnpeza Caixa Saneamente c/Equip. Eletromecanico
Tarifa de Utilizagao - Fixa

Tarifa de Utilizagao - Variavel

Taxa de Recursos Hidricos Saneamento
Limpeza de Fossas

Outros Servigos de Saneamento

Residuos sdélidos

Recolha de i-'\;esiduos de Construgao / Demolicao
Recolha de Residuos Verdes

Tarifa de Recolha de Residuos - Fixa

Tarifa de Recolha Residuos - Vanavel

Taxa de Gestdo de Residuos

Outros Servigos

Transportes colectivos de pessoas e mercadorias
QOutros

'IOutros

Outros

Agua

Quota de Dlsponlblltdade

Subslntulgao de Contador

Provisdo

17 302 225,00
11 300,00

1 800,00

1 800,00
1.800,00
1.800.00

9 500,00

3 750,00

5 750,00
1750 000,00
1750 000,00
1760 000,00
517 525,00
53 275,00
53 275,00
464 250,00
464 250,00
15 000 500,00
4 059 400,00
1.000,00

4 048 000,00
4 048 000,00
10 000,00

10 000,00
50,00

50,00
350,00

10 941 000,00
8 340 675,00
4 447 375,00
38 000,00

2 000,00

26 000,00

2 750,00
500,00

1763 625,00
2 513 500,00
74 000,00

8 000,00

19 000,00

3 893 250,00
1 250,00
500.00

1658 000,00
1648 500,00
572 500,00
12 500,00
25,00

25,00

25.00

2 600 325,00
2 526 875,00
2 188 000,00
8 000,00
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Fconomica

0702990103
0702990104
0702990105
0702990106
0702990107
0702990108
0702990109
0702890110
0702990111
0702990112
0702990113
0702000114
0102990199
07029999
0702999901
0702999902
0702999999
0703
070398

08

0801
080199
08019901
08019903
08019999
RECEITAS DE CAPITAL
09

0904
090401
09040101
09040102
09040103
0904010390
10

1001
100101
10010101
1003
100307
1005
100501
1008
100801

13

1301
130101
130199
OUTRAS RECEITAS
15

1501

150101

Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Orcamento Inicial para 2025

RECEITAS

Designagao

Cunladur Desaparecido

Verificagdo Extraordinaria de Contador
Ligagéo de Agua

Construgéo de Ramais

Orgahenlo Mudanga Local de Contador
Vistorias

Leitura Extraordinaria de Conlador
Restabelecimento .
Taxa de Recurgo?l-_hdnccs Agua
Orqamanlos de Ramai Agua
Alteragao de Local de Contador
'Dmor;ﬁ:w do _I’-_‘Lug_nc

Oulius Servigus

Outros

Custos de Pré-Aviso de Corte
'Encargos com Devolugéo de Cheque
Qutros

Rendas

Outras

Outras receitas correntes

Outras

Outras

Indemnnz por deterior,roubo extravio bens patnm
IVAreembolsado

Dwersas

Venda de bens de investimento
Outros bens de investimento
Sociedades e quase-sociedades nédo financeiras
_Edulpamerllo de transporte

Maquinana e equarnénto

Qutros

Outros Bens Investimento

Transferéncias de capital

Sociedades e quase-sociedades nao financeiras
Publicas

Empresas publicas

Administragao central .
Estado-Particip comunitaria project.co-financiados
Administragao local

Coniinenle

Familias

Familias

Qutras receitas de capital

Qutras

Indemnizagles

Qutras

Reposigdes nao abatidas nos pagamentos
Reposigoes nao abatidas nos pagamentos
Reposi¢ées ndo abatidas nos pagamentos

Previséo

500,00

500,00
4 000,00

Total do orgamento da Receita:

65 750,00
1 125,00

16 000,00

500,00

52 500,00

16800000

73 450,00
45 500,00
100,00

27 850,00
100,00
100,00

22 900,00

~ 22900,00
22900,00
100,00
100,00

10,00
1 684 760,00
10,00

10,00
10,00

1 493 250,00
1493 250,00
190 000,00
180 000,00
1500,00

1 500,00

4 446 520,00
4 446 520,00
10,00

4 446 510,00
1 875,00

1 875,00

1 875,00

1 875,00

23 435 410,00
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Servicos Municipalizados de Castelo Branco

. | Orgcamento Inicial para 2025

P e e

DESPESAS
Cconémica Designagio . Dotagéo

<Sem Organica> 23 435 410,00
DESPESAS CORRENTES _' 14 775 870,00
00 Despesascomopessoal ' , 3481 630,00
0101  Remuneragdes certas e permaneatss | 2 669 030,00
010104 Pessoal qmdm-ﬂaglme contrato individ. trabalho 1982 020,00
01010401  Pessoal em Fungdes 1847 000,00
01010402 . Arle_rg_gge_s_ Obngatén_ap_P_qglcnonam Remuneratério . 50 000,00
01010403 _ Alteragbes Facultativas Posicionam. Remuneratério 10,00
01010404 Recrutamento Pessoal para novos postos Trabalho 85 010,00
010106 Pessoal contratado a termo 10,00
01010601 Pessoal em Funcbes 10,00
010107 f‘easoal em regime de tarefa ou avenga 1 000.00
010108 Pessoai ag_u;rd_ahgo_a_r;osental;éo 5 000,00
010109 _ _Pessosl em qualquer outra situago 50 000,00
_01(_)111__ _ Representat;ao_ - 20 000,00
010113 Subsidio de refeicao 260 000,00
010114 _ ~ Subsidio de férias e de Natal ' 350 000,00
010115 Remuneragdes por doenga e maternidade/paternidade 1000.00
0102 Abonos variaveis ou eventuais - 181 800,00
010201 Gratificagbes variaveis ou eventuais 10,00
010202 Horas extraordinarias ' ' 40 000,00
010203 Ahmentac.ao e ai_o_lér}tenlo - 10,00
010204 i Ajudas de custo 2 500,00
010205  Abono para falhas - 4 000,00
010206 Formagao - ' ' 250,00
010207 Colaborago técnica e especializada 10,00
010210 Subsidio de trabalho nocturno 25 000,00
010211 Subsidio de tumo 10,00
010212 _'Indemmza;:&es por cessagao de fungdes 10.00
010213 Outros suplementos e prémios 110 000,00
01021302 Outros 110 000,00
o103 Seguranga social 630 800,00
010301 Encargos com a saide 10.00
010302 Outros ¢ ancargos com a saude 1 000,00
010303 Subsidio familiar a crianga e jovens 4 250,00
010304 Outras pre;gagées familiares 2 500,00
010305 Contribuigbes _ﬁ_ara a seguranca social 575 510,00
01030501 Assisténcia na doenga dos funcionarios publicos 500,00
01030502 Seguranga social dos funcionarios publicos 575 000,00
0103050201 Caixa Geral de Aposentagdes 235 000.00
0103050202 Regime Geral 34D 000,00
010_:_3_0_503 } Seguranga social-Regime geral 10.00
010306 Acidentes em servigo e doenq:as profissionais 10.00
010309 Seguros 47 500,00
01030801 Seguros acidentes trabalho doengas profissionais 47 500,00
010310 QOutras despesas de sequranga social 20,00
01031001 Eventualidade Maternidade, paternidade e adopgéo 1000
01031002 Outras despesas de seguranga social 10,00
02 Aquisicado de bens e servigos 10 668 960,00
0201 Aquisigao de bens 4 117 450,00
020101 Matérias-primas e subsidiarias 250,00
020102 Combustiveis e lubrificantes 310 000,00
02010201 Gasolina 9 000,00
02010202 Gasoleo 300 000,00
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Servigcos Municipalizados de Castelo Branco

. d Orcamento Inicial para 2025

e 4 B

DESPESAS
Econdmica Designagao
02010299 Oulrus
020103 Muniges, explosivos e artificios
020104 Limpeza e higiene i
020105 Alimentacdo-Refeicdes confeccionadas
020107 Vesludno e arligos pessoals
020108 Material de escritério
020109 Produtos quimicos e farmacéuticos
020110 Produtos vendidos nas farmécias
020112 Material de transporte-Pecas
020114 Outro material-Pegas '
020115 Prémios, condecoragées e ofertas
020116 Mercadorias para vonda
02011801 Agua
02011603 Outras
020117 Ferramentas e utensilios
020118 Livros e Eocumenlat;éo técnica _
020119 Artlgos honorificos 1__3. de decoragéo
020120 Material de educagZo, cultura e recreio
020121 Outros bens -
0202 Aquisi¢ao de servigos
020201 Encargos das instalagdes
020202 Limpeza e higiene
020203 Conservagdo de bens
020204 Locagao de edificios
020205 Locagdo de material de informatica
020208 Locagao de oulros bens '
020209 'Comumi'.aq:bes
020210 Transportes
020211 'Represenlaq.ao dos servigos
020212 Seguros
020213 Deslocagdes e estadas . )
020214 Estudos, pareceres, projectos e consultadoria
020215 Formagdo
020216 Seminarios, exposi¢bes e similares _
020217 Publicidade ' S
020218 Vigilancia e seguranca
020219 Assisténcia técnica '
020220 Outros trabalhos especializados
020224 Encargos de cobranca de receitas
020225 Outros servicos
03 Juros e outros encargos
0305 Outros juros
030502 Outros
0306 Outros encargos financeiros
030601 Outros encargos financeiros
04 Transferéncias correntes
0408 Familias
040802 Outras '
06 Outras despesas correntes
0602 Diversas
060201 Impostos e taxas
060203 Outras
068020301 Qutras restituicées
06020302 IVA pago

20 000,00

10 750,00
250,00
250,00

6 500,00
500,00
3260 100,00
3 250 000,00
100,00

490 750,00
6 551 510,00
175 000,00
227 500,00
600 000,00
500,00
10,00

1 000,00
270 000,00
150000
500,00

55 000.00
_5000.00
60 000,00
3000000
1500,00
30 000,00
~1000,00
50 000,00
4 867 500,00
110 000,00
85 500,00
20,00
10,00
10,00
10,00
10,00

50 000,00
50 000,00
50 000,00
575 260,00
575 260,00
450 000,00
125 260,00
10,00

120 000,00
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SERVICOS MUNICIMALIZADOS
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Econdémica
06020304
06020305
DESPESAS DE CAPITAL
07
0701
070101
070102
07010203
070103
07010301
070104
07010402
0/01040/
070106
07010601
07010602
070107
070108
070109
070110
07011001
07011002
070113
070115
0703
070303
07030313
e
0805
080501
08050101
et
102
110201
110289

Servigos Municipalizados de Castelo Branco

Orcamento Inicial para 2025

Servigos bancarnos
Qutras

Aquiaiqao de bens de capital
inveilimaﬁlm

Tertenos

Habilaqbes

Reparac&o e beneﬁc:acéo
Edificios

lnslalaq.bes de servicos
crmstrur;oaa diversas

DESPESAS

Designagio

Cistemas de dranagam de aguaa residuais

Lapta;ﬁo e distribuigao de agua

Material de transporte

Recolha de residuos

QOutro

'Equipamanto de informatica
Software informatico
Equipamento administrativo
Equipamento basico

Equipamento de recolha de residuos

Qutro

Investimentos incorporeos
Outros investimentos
Bens de dominio publlco

Outras construcbes e infraestruturas

Outros
Transferéncuas de capital
Admlnlstrat;&o local

_Contlnenle

Municlplos

QOutras despesas de capital
Diversas

Restituigoes

QOutras

Resumo
Correntes
Capital
QOutras
Total:

Receita
17 302 225.00
6 131 310,00
1 875,00
23435 410,00

Dotagao

250,00

5 000,00

8 659 540,00
8 659 510,00
B 659 500,00
30 000,00
510 000,00
510 000,00
25 000,00
25 000,00
5530 000,00
3 700 000,00
| 830 000,00
1 037 500,00
380 000,00
657 500,00
400 000,00
180 000,00

7 500,00
435 000,00
175 000,00
260 000,00
502 000.00
2 500,00
10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

20,00

20,00

10.00

10,00

Total do orgamento da Despesa: 23 435 410,00

Despesa I
14??5a7opq
8 659 540,00,
0,00
2343541oom

S ———— T T TE e
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Servicos Municipalizados de Castelo Branco

Demonstragio do desempenho orgamental do periodo findo em 31 de Dezembro de 2025 Valores em €
FONTES DE FINANCIAMENTO (n)
RUBRICA RECEBIMENTOS ' ' | . (n-1)
RR | RG | UE EMPR :‘L’:ggg | TOTAL

Saldo da geréncia anterior 61477 549,32 0,00 0.00 000 44072421 6191827353 7441741555
Operagbes Orgamentais (1] 6147754932 0,00 0,00 0.00 000 6147754932 74033 156,74
Devoluglo do saido oper. Orgamentais 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00
Recebimento do saldo devolvido por larceiras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00
Operagbes de tesourana [A] 0.00 0,00 0.00 000 440742 440 724.21 384 258,81
Receita corrente 15176 938,53 0.00 0,00 0.00 000 1517693853 1522227015
R1 Receita Fiscal 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00
(3R] Impostos dretos 0.00 0,00 0,00 000 0.00 0.00 0.00
R12 Impostos indirelos 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00
R2 Contribuigbes para sistemas de proleg3o social @ subsistemas de saide 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00
R3 Tasas. multas e oulras penalidades 5 458,79 0.00 0.00 0,00 0,00 545879 793504
R4 Rendimentos de propriedade 184298584 0,00 0,00 0,00 000 184209584 231650548
RS Transferdncias e subsidios correnies 49547348 0.00 0,00 0.00 000 49547348 2058827
RS.1 Transferéncias comentes 495 47348 0,00 0.00 0,00 000 49547348 2958827
K511 Adminiclragios Fubbcae Ahih 474 48 0.00 .00 000 [ILH Ak 4/ 440 g
R5.11.1 Administragao Central - Estado Portugués 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00
R5112 Administragao Central - Oulras entidades 59 145,85 0.00 0,00 000 0.00 60 145.85 2958827
R5113 Seguranga Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.14 Administrago Regional 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0.00 0.00
RS.1.15 Administrag3o Local 426 327,63 0.00 0,00 0,00 000 42632763 0.00
R5.12 Extarior - UE 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00
R513 Outras 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0m
R52 Subsidios correntes 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 000 0.00
RE Venda de bens e servicos 12725 614,49 0,00 000 0,00 000 1272561440 1283737027
R7 Outras receitas correntes 107 39593 0.00 0,00 0.00 0.00 107 39593 3070109
Receita de capital 000 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 172:887.03
R8 Venda de bens de investimento 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00
R9 Transferéncias e subsidios de capital 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 172 887,03
RE1 Transferéncias de capilal 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 0,00 172 887,03
RI1I Administragdes Publicas 000 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 172 866,64
RO.11.1 AdminisiragBo Central - Eslado Portugués 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00
RG.112 Administrag3o Central - Oulras entidades 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R§113 Seguranca Social 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 000
R9114 Admintsiragao Regional 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00
R311S AdminisiragBo Local 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 172 966,64
R912 Exterior- UE 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00
R913 Outras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 03
R92 Subsidios de capital 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 000
R10 Oulras receilas de capital 000 0,00 0.00 000 0.00 0,00 0,00
R11 Reposigles ndo abalidas aos pagamentos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 744,12
Receita efetiva [2] 15 175 938,53 0.00 0,00 0,00 000 15176593853 1539580130
Receita ndo efetiva [3] 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,60
R12 Receita com atwos financeiros 0.00 0.00 000 0.00 0,00 000 000
R13 Receila com passivos financeiras 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0,00 0.00
Soma [4]=[1]+{2]+[3] 75 654 487 85 0.00 0.00 0,00 000 7665448785 5942905804
Operagbes de tesouraria [B] 0.00 0.00 0.00 0.00 110 88311 110683 11 78 260.26
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Servicos Municipalizados de Castelo Branco

Demonstracao do desempenho or¢amental do periodo findo em 31 de Dezembro de 2025

Valores em €
FONTES DE FINANCIAMENTO (n)
RUBRICA PAGAMENTOS M
RP RG UE EMPR :E:IE)P%: TOTAL )
| |

Despesa corrente 13584 13847 0,00 0.00 0.00 000 1358413847 2563426671
D1 Despesas com o pessoal 3452 298,40 0,00 0,00 0,00 000 345229840 322000463
b1 Hemuneragbes Lertas e Permanenles 2622 19,66 0,00 0,00 0,00 000 202219000 244353172
D12 Abanos Variavels ou Evenluais 173708,85 0,00 0,00 0,00 0.00 173 708.85 162 439,65
D13 Seguranga Social 656 392,89 0,00 0.00 0.00 0,00 656 392,89 614 033,26
D2 Aguisicao de bens e servigos 9555 09.37 0,00 0,00 0,00 000 955509637 21719 354,00
D3 Juros e outros encargos 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00
D4 Transferéncias e subsidios correntas 1422284 0,00 0,00 0.00 0.00 7422284 4841699
D41 Transferéncias comentes 7422284 0,00 0,00 0,00 0,00 7422284 48 416,99
D411 Adminisiragbes Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
D411 Admintsiragao Central - Estado Portugués 0.00 0,00 0.00 0.00 000 0,00 0.00
D4112 Admnistrag o Central - Oulras enlidades 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00
D113 Sequranga Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00
Datr14 Administragao Regiona 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 0.00
11 Adminmiragho | conl oo noo oo oo (UL oo 000
D412 Entidades do sefor ndo lucrativo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D413 Familias 74222 84 0,00 0.00 0.00 0.00 7422284 4841699
D414 Quiras 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00
D42 Subsidios correntes 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 000 0.00
D5 Ouiras despesas comenies 51252086 0,00 0.00 0.00 0,00 512 520,86 £46 511,08
Despesa de capital 4221 70297 0,00 0,00 0,00 000 42170287 2:721201
D6 Aquisicho de bens de capital 422170297 000 0,00 0.00 000 422170297 2nra2m
D7 Transferéncia e subsidios de capital 0,00 0,00 0.00 0,00 000 0.00 0,00
D71 Transferéncias de capital 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D711 Administragbes Piblicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Dra Administragio Central - Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00
D712 Administragao Ceniral - Quiras entidades 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
D71.13 Seguranga Social 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00
D714 Administragao Regional 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
D7.1.15 Administragao Local 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0,00 0.00
p712 Entidades do setor ndo lucralivo 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00
D713 Familias 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00
D714 Outras 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00
D72 Subsidios de capilal 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DB Qutras despesas de capital 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa efetiva [5] 17815841 44 0,00 0,00 0,00 000 1781584144 27095150872
Despesa nao efetiva [6] 000 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 000
D9 Despesa com abivos financeiros 0,00 0.00 0,00 0.00 0,00 000 0,00
D10 Despasa com passivos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000
Soma [7]=(5]+(6] 17815 841.44 0.00 0,00 0.00 000 17815841844 2795150872
Operagoes de lesouraria [C) 0,00 0,00 0,00 0,00 1922925 1922925 21 803,86
Saldo para a geréncia seguinte 58 838 646,41 0,00 0.00 0,00 §3217807 5937082448 6191827353
Operagdes orgamentass [B] = [4}{7] 58 B38 646,41 0,00 0.00 0,00 000 5883864641 6147754032
Operagdes de tesouraria [D]=[A]+[BJ-[C] 0,00 0,00 0.00 0,00 53217807 53217807 44072421
Saldo global [2] - [5) -2 638 902,91 0,00 0,00 0,00 000 -263890291 12555607 42
Despesa primaria 1781584144 000 0,00 0.0 000 1781584144 27951 508,72
Salda corrente 1582 B0O.06 0.00 0.00 000 0.00 158280006 -10412026.56
Saldo de capital 4217029 0.00 0 000 00D 422170297 214432498
Saldo pimario 2638 80291 000 000 0.00 000 -263890291 -1255560742
Receita total [1] + (2] + (3] 765 654 487 85 0.00 0.00 0.00 000 7665448785 8O 429 058,04
Despesa total [5] + (6] TTEIS B4 44 0.00 0.00 0.00 000 1781584144 27051850872
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CASTILO BRANLO

~
Ty '

SERVICOS MUNICIPALIZADOS

bpas ow ——

Modela 12.1 Sintese das Reconciliagfies Rancérias

SERVIGCOS MUNICIPALIZADOS DE CASTELO BRANCO

Periodu de relato, 01-12-2025 o 31-12-2025

Saldo certificado Operagoes em lransilo >
Numero da conta Saldo contabilistico
pela instituiga A adicionar A subtrais

(4) (5) (6) (7) =(4) + (5) - (6)

Equivalentes de Caixa

Ordem C.G.Depdsilus 0222008112030 | 52.035,04 € 0,00 € 0,00 € 52.03504 €
Ordem \C.G.Depésitos 0222008255930 526.384,52 €| 0,00 € 0,00 € 52638452 €
Ordem \C.G.Depésitos 0222027401630 | 61.313,73 €| 0,00 €| 396,68 € 60.917,05 €
Ordem C.G.Depdsitos 0222051024030 16542295 € 000€ 5748937¢€ 10793358 €
Ordem _E.G.Depésims | Z0182477873074 321,15 €| 0,00 F‘. 0,00 f‘. 321,15 €
Drdem Millennium 05389976 25.853,25 €! 78,35 € 2.646,22 € 23.28538 €
Ordem Abanca 556177310197 4.130,97 €| 0,00 € 0,00 €/ 4.130,97 €
Ordem Montepio 206100038903 5.398,88 € 0,00 € 0,00 €} 5.398.88 €
Ordem C.Agricola 40280359396 _ 13.01291 € 0,00 € 2.138,69 € 10.874.22 €
Ordem Santander 00349669328020 7.931,80 € 0,00 € 0,00 €| 7.931,80 €
Total de equivalentes de Caixa 799.212,59 €
Caixa 420824 €
Total de Caixa e equivalentes de Caixa 803.420,83 €
Outros depésitos
Prazo Caixa Agricola 44358617127 4.000.000,00 € 0,00 € 0,00 € 4.000.000,00 €
Prazo |Caixa Agricola 44338466010 9.000.000,00 € 0,00 € 0,00 € 9.000.000,00 €
Prazo Caixa Agricola 44354649677 2.750.000,00 € 0,00 € 0,00 € 2.750.000,00 €
Prazo C.G.Depdsitos 0222008142720-N2 8 10.000.000,00 € 0,00 € 0,00 € 10.000.000,00 €
Prazo Montepio 643.15.002468-2 4.000.000,00 € 0,00 € 0,00 € 4.000.000,00 €
Prazo Maontepio 643.15.002069-8 2.817.403,65 € 0,00 € 0,00 € 2817.403,65 €
Prazo Montepio 643.15.002084-7 9.000.000,00 € 0,00 € 0,00 € 9.000.000,00 €
Prazo Santander Tona 000328695294061-1 9.500.000,00 € 0,00 € 0,00 € 9.500.000,00 €
Prazo Santander Totta 000328695294061-2 1.500.000,00 € 0,00 € 0,00 € 1.500.000,00 €
Prazo Santander Totta 000328695294061-3 6.000.000,00 € 0,00 € 0,00 € 6.000.000,00 €
Total de outros depdsitos 58.567.403,65 € 0,00 € 0,00 € 58.567.403,65 €
Total de Bancos 59.366.616,24 €
Total Geral 59,370.824,48 €|
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS

Ague Soawarrurta s R s Urbo

DECLARACAO DE COMPROMISSOS PLURIANUAIS

Declara-se, para efeitos do disposto na alinea a), do n.2 1, do artigo 15.2 da Lei n. 2
8/2012, de 21 de levereiro, que aprova as regras aplicaveis a assungao de compromissos
e aos pagamentos em atraso das entidades publicas, na redagdao dada pela Lei n.?
22/2015, de 17 de margo, que todos os compromissos plurianuais assumidos por estes
Servicos Municipalizados, com reporte a 31 de dezembro de 2025, se encontram
devidamente registados no sistema contabilistico suportado pela aplicagao informatica

SNC-AP e pelos montantes globais que abaixo se indicam:

Ano Montante
2026 4.356.471,45
2027 371.114,40
2028 70.629,40
Seguintes 0,00

Castelo Branco, 09 de abril de 2026

A Administradora,

Eng.2 Sonia Cristina Cristévao Mexia
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS
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DECLARAGAO DE INEXISTENCIAS DE DiVIDA

Declara-se, para efeitos do disposto na alinea b), do n.2 1, do artigo 15.2 da Lei n. ®©
8/2012, de 21 de fevereiro, que aprova as regras aplicaveis a assun¢ao de compromissos
e aos pagamentos em atraso das entidades publicas, na redacdao dada pela Lei n.°
22/2015, de 17 de margo, que em 31 de dezembro de 2025, os Servicos Municipalizados
de Castelo Branco nao tinham pagamentos em atraso.

Castelo Branco, 09 de abril de 2026

A Administradora,

Eng? Sonia Cristina Cristovao Mexia
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS
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DECLARAGAO DE RECEBIMENTOS EM ATRASO A 31/12/2025

alinea b), do n.2 1, do artigo 15.2 da Lei n. 2 8/2012, de 21 de fevereiro

CLASSIF.ORCAMENTAL DIVIDA POR CONCEITO A 31 12 2025/ SUPERIOR A 90 DIAS |
07010801 Agua 206.302,17 €
0702990101 | Quota de Disponibilidade - - 214.382,21 €

- 0702090106 | Saneamento Fixo . 61.294,26 €
0702090107 Saneamento Varidvel ) 100.223,97 €
0702090203 | Residuos Solidos Fixos 106.403,32 (
0702090204  Residuos Solidos Variaveis 50.902,26 €
0702990111 | Taxa Recursos Hidricos - Agua | 1.103,80 €
0702090108 | Taxa Recursos Hidricos - Saneamento 42454 €
0702090205 Taxa de Gestdo de Residuos - - . 2.998,69 €
0702990110 | Abertura de Agua 1 892,98 €

- 0702990106 Renovacdo Ramal ﬁg_ua 424,35 €
| 0702990112 | Orgamento Ramal de Agua 23,00 C‘
| 0702950102 Colocaggo/Substituig3o de contador 2388¢
0702990199 _ Outros Servigos 4.033,19€
0702999901 i Custos com Pré-Aviso de Corte 2,973,72¢€
0702990105 | Tarifa Ligagdo de Agua - 36,15 €
040201 | Juros de Mora 219451 €
040204 _ Coimas e Outras Penalidades 387,27 €
Prestacdes 38.732,64 €

TOTAL 793.996,91 €

Castelo Branco, 09 de abril de 2026

A Administradora,

Eng.2 Sonia Cristina Cristovao Mexia
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Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associados SROC, Lda.

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opiniao

AuditAmos as demonstragdes financeiras anexas dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco, (a
Entidade) que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2025 (que evidencia um total de 121 389
milhares de euros e um total de patriménio liquido de 87 429 milhares de euros, incluindo um resultado liquido
negativo de 260 milhares de euros), a demonstragdo dos resultados por natureza, a demonstracdo das
alteragdes no patriménio liquido, a demonstragéo de fluxes de caixa, relativos ao ano findo naquela data, e 0
anexo as demonstragoes financeiras que inclui um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em
todos os aspetos materiais, a posicao financeira dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco em 31
de dezembro de 2025, o seu desempenho financeiro e os fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data
de acordo com o Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas.

Bases para a opiniao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas
e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos
termos dessas normas estdo descritas na secgdo ‘Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras" abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os
demais requisitos éticos nos termos de codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opiniao.

Enfase

1. Conforme divulgado no Relatério de gestdo e Anexo ao Balango e Demonstracao de Resultados ano
2025, e tem vindo a ser recorrentemente divulgado, a empresa AdVT- (Aguas do Vale do Tejo, S.A)
intentou varias agdes judiciais contra o Municipio de Castelo Branco, referente & reclamac&o da divida
dos Servicos Municipalizados de Castelo Branco resultante do incumprimento das faturagdes minimas
relativas a prestagdo do servigo de tratamento de efluentes, em alta.

Por sentenga em primeira instancia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Castelo Branco em quatro
desses processos foram declaradas integralmente procedentes as pretensdes da AdVT.

/
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Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associados SROC, Lda.

Em conformidade com a analogia para os restantes processos, as responsabilidades dos Servigos
Municipalizados ascender&o a cerca de 18 milhGes de euros.

Os servigos Municipalizados de Castelo Branco recorreram da interpretagdo daquele Tribunal,
invocando que o Decreto-Lei n® 94/2015 de 29 de maio, expressamente mantém em vigor os contratos
de cedéncia de infraestruturas até & sua renegociacao, e a inconstitucionalidade da alteragao
unilateral da metodologia de faturago, sem que os 6rg@os municipais se pronunciassem.

Desta argumentacao 0s Servigos ja recorreram para o Supremo Tribunal Administrativo.
Os SMCB mantém o entendimento que a decisao final Ihes sera favoravel.

A nossa opinido no & modificada em relagao a estas matérias.

Responsabilidades do 6rgdo de gestdo pelas demonstragoes financeiras

O 6rgdo de gestdo € responsavel pela:

- preparagao de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigéo
financeira, 0 desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com o Sistema de
Normalizagao Contabilistica para as Administragdes Publicas;

- elaboragéo do relatorio de gestao ano 2025 nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

= criacdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagao de
demonstracdes financeiras isentas de distorgdo material devido a fraude ou erro,

- adogao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias, e

- avaliag3o da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragdes financeiras como
um todo estdo isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde conste a
nossa opinido. Seguranca razoavel & um nivel elevado de seguranga, mas nao € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgao material quando exista. As
distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente,
se possa razoavelmente esperar que influenciem decisées econdmicas dos utilizadores tomadas com base
nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e tambem:
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Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associados SROC, Lda.

R

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos,
e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinido. O risco de nao detetar uma distorgao material devido a fraude & maior do que o risco de nao
detetar uma distorgao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificago,
omissBes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigao ao controlo interno;

- obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma
opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgao de gestao;

- concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgéo de gestao, do pressuposto da continuidade e, com
base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgagées relacionadas incluidas nas
demonstragées financeiras ou, caso essas divulgagoes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes so baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatorio.
Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades,

- avaliamos a apresentagéo, estrutura e contetdo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgagbes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagbes e acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada,;

- comunicamos com 0s encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiencia
significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificag@o da coeréncia da informagéo constante do relatério de
gestao do ano 2025 com as demonstracoes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre as demonstragoes orcamentais

Auditamos as demonstragdes orgamentais anexas da Entidade que compreendem a demonstragdo do
desempenho orgamental, a demonstracao da execugdo orgamental da receita (que evidencia um total de
receita cobrada liquida de 22 123 milhares de euros), a demonstragdo da execug8o orgamental da despesa
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Rosa Lopes, Goncalves Mendes & Associados SROC, Lda.

(que evidencia um total de despesa paga liquida de reposicdes de 17 816 milhares de euros) e a
demonstragdo de execugdo do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2025.

O Orgao de gestéo é responsavel pela preparagdo e aprovagao das demonstragbes orgamentais no ambito
da prestagao de contas da Entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os
requisitos de contabilizagdo e de relato previstos na Norma de Contabilidade Publica (NCP) 26 —
Contabilidade e Relato Orgamental, do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administragbes
Publicas.

Em nossa opiniao, as demonstragdes or¢amentais anexas estao preparadas, em todos os aspetos materiais,
de acordo com a NCP 26 do Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administragdes Publicas.

Sobre o relatério de gestao ano 2025

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicaveis, exceto quanto aos efeitos (ou possiveis efeitos) da(s)
matéria(s) referida(s) na seccdo “Bases para a opinido com reservas” do Relato sobre a auditoria das
demonstragdes financeiras, somos de parecer que o relatorio de gestéo ano 2025 foi preparada de acordo
com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a informagao nele constante & coerente com
as demonstragdes financeiras e demonstragdes orgamentais auditadas, tendo em conta o conhecimento e a

apreciagao sobre a Entidade, ndo identificamos incorregdes materiais.

Conforme referido no relatério de gestdo ano 2025, a Entidade nao incluiu, em toda a sua plenitude, as

divulgacdes previstas na NCP 27 — Contabilidade de Gestdo, mas divulgou as razbes para esta insuficiéncia.

Entroncamento, 13 de abril de 2026

Rosa Lopes, Gongaﬁes Mendes & Associados, SROC, Lda

Representada por José de Jesus Gongalves Mendes
(ROC n° 833; CMVM n° 20160459)
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Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associados SROC, Lda.

RELATORIO E PARECER DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

1. Nos termos das disposicdes legais e estatutarias submetemos a apreciagao do Orgao Deliberativo dos
Servigos Municipalizados de Castelo Branco (Entidade) o nosso parecer sobre os documentos de
prestacdio de contas dos Servigos Municipalizados de Castelo Branco, referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2025.

2. Na qualidade de Revisores Oficiais de Contas da Entidade, emitimos a respetiva Certificacéo Legal de
Contas que para todos os efeitos, aqui se da como integraimente reproduzida.

3. No Ambito das nossas atribuicdes e competéncias acompanhamos a atividade da Entidade, tendo recebido
dos Servigos Administrativos todos os elementos e esclarecimentos que entendemos necessarios para o
desempenho das nossas fungdes.

PARECER DA SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS

4. Em face do exposto, ndo tendo tomado conhecimento de violagdo da lei somos de parecer que a Assembleia
Municipal:

a) Aprecie e aprove os documentos de prestagéo de contas de 2025, tal como foram apresentados
pela Camara Municipal;

b) Aprove a aplicago de resultados proposto pelo Conselho de Administracao.

Finalmente, os Revisores Oficiais de Contas desejam agradecer ao Conselho de Administragdo e aos
Servigos da Entidade toda a colaboragdo prestada no exercicio das suas fungdes.

Entroncamento, 13 de abril de 2026

A3

Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Associados, SROC, Lda.
Representada por José de Jesus Gongalves Mendes
(ROC n° 833; CMVM n° 20160459)
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